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Informatii generale

DENUMIRE ACHIZITIE: SERVICII DE ASISTENTA TEHNICA CU
PERSONAL CALIFICAT PENTRU SISTEM DE VOT AUDIO SI VIDEO

Data publicare: 27.05.2020 16:27

Cod si denumire CPV: 72253200-5 Servicii de asistenta pentru
sisteme (Rev.2)

Data finalizare: 28.05.2020 11:11

Finantare prin fonduri comunitare: Nu Data de raspuns a ofertantului: 28.05.2020 10:09

Tip de contract: Servicii Data de raspuns a autoritatii contractante: 28.05.2020 11:11

Stare: Oferta acceptata

Autoritatea contractanta Operator economic

Denumire: Sector 1 (Sectorul 1 al municipiului Bucuresti) Denumire: S.C. GBC EXIM S.R.L.

CUI: 4505359 CUI: 14916025

Adresa: Strada: Banul Manta, nr. 9, Sector: -, Judet: Bucuresti,
Localitate: Bucuresti, Cod postal: 011222

Adresa: Strada: Lotrioara , nr. 39, Sector: 3, Judet: Bucuresti,
Localitate: Bucuresti, Cod postal: 032168

Localitatea, Tara: Bucuresti, Romania Localitatea, Tara: Bucuresti, Romania

Telefon: +40 213191013 Telefon: +40 216672641

E-mail: achizitiipublice@primarias1.ro E-mail: george.boboc@gbc.ro; violeta.nicolaiciuc@gbc.ro

Website: www.primariasector1.ro Website: www.gbc.ro

Informatii cumparare directa

Descriere Servicii de asistenta tehnica cu personal calificat pentru sistem de
vot audio si video: - asistenta de specialitate (maxim 2 specialisti
echipamente Audio-Video, in functie de necesitate) ) si 2 revezii
generale ale sistemului/ an colendaristic( frecventa 6 luni). -
interventie in timpul sedintei maxim 3 sedinte/luna cu o durata a
unei sedinte cuprinsa intre 15 min si 180 min. - operatiuni hardware
de efectuat asupra sistemului: *Verificare integritate/functionalitate
sisteme/echipamente; *Repozitionare/reglaje sisteme/echipamente;
*Decolmatari (unde este cazul); - operatiuni software de efectuat
asupra sistemului: *actualizare OS; *update drivers; *reinstalare
aplicatii software; * alte setari de sistem; - in cazul unor defectiuni
hardware/software ce pun in imposibilitate utilizarea sistemului, in
urma inregistrarii in platforma de suport disponibila la
helpdesk.gbc.ro se poate interveni local in max 5 zile de la
deschiderea ticketului, interventia fiind scazuta din nr total de
interventii agreate sau facturata suplimentar; - pt erori software
interventiile remote se programeaza in max 48 ore de la
inregistrarea incidentului in platf; Daca in cadrul interventiilor sunt
necesare modificari de sistem, inlocuire piese/componente si daca
acestea nu sunt acoperite de garantie, se emit cotatii punctual.
Termenii din contractul de mentenanta si intretinere nu afecteaza si
nu modifica conditiile de garantie acordate de producatorul si
furnizorul sistemului.

Conditii de livrare Conform clauze contractuale

Conditii de plata Conform clauze contractuale

Repere achizitionate Cantitate Valoare achizitie (RON fara TVA)
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SERVICII DE ASISTENTA
TEHNICA CU PERSONAL
CALIFICAT PENTRU SISTEM
DE VOT AUDIO SI VIDEO

Solicitata: 7 Pret estimat: 4.200,00

Numar de referinta: Mentenanta Ofertata: 7 Pret de vanzare: 4.200,00

Pret de catalog: 4.200,00 RON/luna Valoare estimata: 29.400,00

Cod si denumire CPV: 50340000-0 - Servicii
de reparare si de intretinere a
echipamentului audiovizual si optic (Rev.2)

Valoare de vanzare: 29.400,00

Descriere: Servicii de asistenta tehnica cu personal calificat pentru sistem de vot audio si video:
- asistenta de specialitate (maxim 2 specialisti echipamente Audio-Video, in functie de necesitate) pentru maxim 36 interventii/an
calendaristic(durata unei interventie maxim 7 ore lucratoare/zi) si 2 revezii generale ale sistemului/ an colendaristic( frecventa 6 luni).
Interventiile se efectueaza doar in zilele lucratoare conform Codului Muncii.
- operatiuni hardware de efectuat asupra sistemului: *Verificare integritate/functionalitate sisteme/echipamente; *Repozitionare/reglaje
sisteme/echipamente; *Decolmatari (unde este cazul);
- operatiuni software de efectuat asupra sistemului: *actualizare OS; *update drivers; *reinstalare aplicatii software; * alte setari de sistem;
- programarea unei interventiei se face prin inregistrarea unui cereri in platforma de suport helpdesk.gbc.ro cu minim 48 ore inaintea
interventiei propriu-zisa;

Daca in cadrul interventiilor sunt necesare modificari de sistem, inlocuire piese/componente si daca acestea nu sunt acoperite de garantie, se
emit cotatii punctual.
Termenii din contractul de mentenanta si intretinere nu afecteaza si nu modifica conditiile de garantie acordate de producatorul si furnizorul
sistemului.
Perioada contractuala: anuala, plata lunara.

TOTAL Valoare de vanzare: 29.400,00 RON
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