MUNICIPIUL MUNICIPIUL BUCURESTI
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 1

HOTARARE
privind modificarea Hotardrii Consilinlui Local af Sectorului T nr. 11/28.01.2028 privind
aprobarea Regulamentelor de organizare §i funcfionare ale serviciilor sociale cu si fird
cazare din structura organizatorici a Directiel Generale de Asistenti Sociald yi
Protectia Copilnlui Sector 1, cu modificdrile si complerdrile nlterioare

vizind Referatul de aprobare nr. 19141/09.08.2021 al Primarului Sectorului 1 al
Municipiului Bueuresti, intocmit de Directia Generald de Asistenta Sociald si Proteclia Copilului
Sector 1;

Tindnd seama de Raportul de specialitate nr. i/1386/02.09.2021 al Directiei Management
Resurse Umane si nr. M/3-241/02.09.2021 al Directiei Juridice, Legislatie, Contencios
Administrativ — Serviciul T.egislatic $i Avizare Contracte din cadml aparatulu de specialitate al
Primarului Sectorului 1;

Vazand Avisul Comisiel peniru administrafie publicd locald, juridicd, apirarea ordinii
publice, respectarea drepturilor si libertitilor cetdtenilor si patrimoniu si al Comisiei de sinitate
publicd gt protectie sociald alc Consilinlui Local al Sectoralui 1;

in virtutea prevederilor Constittiei Romanien:

in conformitate cu prevederile Legii nr, 24/2004 privind normele de tehnicd legislativi,
republicatd, cu modilicarnle g1 completanle ultenoare,

Luénd in considerare prevederile Lepii asistentel sociale nr. 292/2011, ou modificirile si
completérile ulterioare;

Avind in vedere dispozitiite Hotfirdrii Guvernului nr. 867/2015 penlru  aproburea
Nomenclatorului  serviciillor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
funejionare 4 serviciilor sociale, cu modificarile 51 completdrile ulterioare;

Vazind prevedernle Hotdrari Guvermnulul nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-
cadim de organizare si functionare ale scrviciilor publice de asistentd sociald $1 4 structuri
orientative de personal, cu modificirle s1 completiirile ulterioare;

Tinénd scama de prevederile Qrdinulu nr. 82/2019 al ministrulul muncii si justitiei sociale
privind aprobarca standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilititi,

Vizand Hotérdres Consitiului Local al Sectorului 1 nr. 11/28.01.04.2020 privind aprobarea
Regulamentelor de organizarc si functionare ale serviciilor sociale cu gi fird cazare din structura
organizatoricd a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 1;

Luind in considerare Hotirdrea Constliuhi Taocal al Sectomilui 1 nr. 40/25.02.04 2021
pentru modificarea Hotarfrii Consiliului Local al Sectorului 1 nr.11/28.01.2020 privind
aprobarca Regulamentelor de arganizare $i funchionare ale serviciilor sociale cu si fard cazare din
structura crganizatoricd a Direcliei Generale de Asistenfa Sociald si Protectia Copilulut Sector 1;

fu temeiul prevederilor arl. § ee), art. 139 alin, (1), art. 166 alin. (2) lit.f) si art. 196 lit. a)
din Ordonanta de Urgentd nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificdrile si
completirile nlterioare,



CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUT 1
intrunit in sedinld ordinari

HOTARASTE:

Art.k llotirfrea Consilivlui Local nr.11/28.01,.2020 privind aprobarea Regulamentelor
de organizare si functionare ale scrviciilor soclale cu gt fara cazare din structura organizatoricd a
Direcliel Generale de Asistenta Socialid g1 Protectia Copilulul Sector 1, modificata st completati
prin Hotdrdrea Consiliului Local nr.40/25.02.2021, se modifica dupa cum urmcaza:

1. Anexa nr. 9 - Centrul de ingrijiyc s1 Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati S
Clena, medificalf prin Holirdrea Consilivlui Local nur.40/25.02.2021, se modilicd si -se
Inlocuieste cu Anexa nr. 1.

2. Anexa nr.21 - Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adunlte cu
Dizabilitati Milcov, modificaté prin Hotérirea Consiliulut Local nr.40/25.02.2021, se moditici si
se Tnlocuieste cu Anexa nr.2.

3. Anexa nr.23 — Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitdti Phoenix, modificatd
prin Hotardrea Consiliului Local nr.40/25.02.2021, se modificd si se inlocuieste cu Anexa nr.3.

4, Anexele nr.1-3 fac parte integrantd din prezenta hotéréare,

ArtIl,  Celelalte prevederi ale Hotdrini Consiliutui Local al Sectorului 1
ar.11/28.01.2020, cu modificirile 1t completérile ulterioare, rimidn nemedificate,

ArtIil (1) Primarul Sectorului 1 s1 Direclia Generald de Asistenti Sociald i Proteciia
Copiluhii Sectar 1 vor duce la indeplinire prevedertle prezentei hotararn.

(2) Serviciul Tehnich Legislativd, Scerctariat si Arhiva va asigura comunicarea prezentei
entitifilor mengionate la alin.(1), precum 1 [nstituliel Prefectulul Municipiului Bucurest.

Aceasti hotirfre a fost adoptatd cu unanmimitate de votun, ITn momentul votului fiind
prezenti 24 de consilieri locall din 27 de consilieri locali in functie, astizi, 09.09.2021, in sedinta
ordinari a Congiliului Local al Sectorului 1, convocatd in temeiul arl. 133 alin. (1) din
Ordonanta de Urgentd nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu moedificérile si completirile
ulterioare.

PRESEDINTE DE SEDIN’[‘A, CONTRASEMNLEAZA,
Daniel-Constantin Ci

SECRETAR GENERAL
p. Lavinia lonescu

Georgeta Raportaru

Nr.: 172
Data: 09.09.202]



CONSILIUL LOCAL SECTOR 1 BUCURESTI !ﬁ
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1PROTECTIA COPILULUI
Centrul de Ingrijire $i Asistcntid pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Sf. Elena
Bd. Luptatorilor , nr. 40, Sector 1 Bucuresti
Tel/Fax:021/222,57.42; e-mail: cia.slelena@dgaspc-sector],ro;
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REGULAMENT
DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A
SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:

CENTRUL DE INGRLIIRE SI ASISTENTA PENTRU PERSOANE ADULTE CU
DIZ.ABILITATI SF.ELENA



ARTICOLUL 1

Definifie

(1) Regulamentl de organizare §i funcjionare este un document propriu al serviciului social "
Centrul de Ingrijire §i Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitiiti Sf. Elena, aprobat prin
hotdrdre a Consiliului Local sector 1, In vederea asiguririi [unciiondrii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asiguradrii accesului perscanclor beneficiare la
informaii privind condipiile de admitere, serviciile olerite.

{2) Prevederile prezentulul regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cét
si pentru angajaili centrului $i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

(3) Centrul de Ingrijire 5i Asistentid pentru Persoane Adulic cu Dizabilitati Sf. Elena este
institutic de asistenfd sociald de interes public, fara personalitate juridicd, Tn subordinea Directiei
Generale de Asistentd Sociald s1 Protectia Copilului | sector 1 (D.G.A.S.P.C. sector 1), avind sediul
in Bd. Luptatorilor, nr. 40. Sector I,

{4) CIA - PAD 51 Elena Inlocmesle 51 respectd procedurile de sistem si operationale pentru
ficcare tip de activitate desfasuratd, avizate de catre Comisia privind sistemul de control
intern/managerial si aprobate de citre directorul general al DGASPC sector 1. :

(5) Pentru asigurarea calitagii serviciilor furnizate, DGASPC sector 1, prin serviciile sale ac
specialitate, asiguri coordonarea metodologica a CIAPAD.

ARTICOLUL 2
Identificarea servicinlui social

Serviciul social Centrul de fngrijirf $i Agistentd pentru Persvane Adulte co Dizabilitali Sf
Elena, cod serviciu social 8790 CR-D-I, este infiintal §1i administral de [urnizorul D.G.A8.P.C,
Sector | Bucurestl, acreditat conform Certificatulul de aereditare AF.nr..001199/03.07.2014,
CUL15318810, define Licenla de functionare definitivi/provizerie nr,.--, sediul in Bd. Luptaterilor ,
nr. 40, scetor 1, Bucurcsti.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Sf. Elena are ca
scop principal asigurarea de ingrijiri socio-medicale pentru persoanele incadrate intr-un grad de
handicap, adaptate nevoilor acestora, in scopul integraril sau reintegraril soclale a acestora, precum
$1inscopul dezvoltaril potenpialului lunctional restant.

Prin activitdtile desfasurate in cadrul Centrului de TIngrijire si Asistenia se urmareste
respeclarea $i aplicarea prevederilor Legii asistenfei sociale nr. 29220018 cu modificdrile
ulterioare, ot §i prevederile legilor specicle care reglemenreqzd protectia §1 prowmovareq
drepturitor diverselor categorii de persoane aflate In dificultale Legea nr. 4482000 privind
protecita 51 promovarea dreprurilor persoanelor cu handicap, republicaid, cu modificdrile i
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campletdrile ulterioare- prin acordarea serviciilor de tfip rezidenfial, prin asigurarea ingrijiriy §i
asistenjei, acordarea unei ingrijirl individualizate gi personalizate, precum si prin identificarea
nevoilor individuale, consilierea psihologica si sustinerea persoanelor cu handicap sau a familiilor
acestora, garantarea si respectarea drepturilor beneficiarului , asigurarca protectiel pe o pericadd
nedeterminati,

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiinfare, organizare i functionare

(1} Serviciul social Centrul de Ingrijire i Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilita¢i Sf.
Elena f{uncfioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si funcfionare a
serviciilor sociale, reglementat de;

o Legea nr.292/2011 legea asistentei sociale, republicatd, cu modificirile $1 completarile
ulterioare;

e  Legea nrd48/2006 privind protectia si promovarea drepturilpr persoanelor cu handicap
republicata, cu moditicdrile si completirile ulterioare;

o Ordinul 82/2015, anexa | - Standarde minime de ealitate pentru serviciile sociale cu cazare
organizate ca cenire rezidenfiale destinate persoanelor adulte cu dizablitati;

e Hotirfrea Nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare g1 funclionare a serviciilor sociale,

e  Ordinul Nr, 1887/2016 privind stabilirea contributiei lunare de Intretinere datorate de aduljii
cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau
de sustindtoril acestora si aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare
de intretinere datorate de adul{ii cu handicap asistati In centrele rezidentiale publice pentru
persoane adulte cu handicap sau de sus{inftorii acestora;

o Hotirdrea Nr. 903/ 2014 privind stabilirca nivclului minim al alocatiei zilnice de hrani
pentru consumurile colective din inslitufiile $1 unititile publice $1 private de asisten|a sociala
destinate perscanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitéti §i persoanclor vérsmice;

¢ Hotarirea nr.426/2020 privind aprobarca standardelor de cost pentru serviciile socialc.

(2) Serviciul social Centrul de Tngrijire 5i Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Sf.
Elcna este infiinfat prin: Hotararea Consiliului Local al Sectorului 1 Bucuresti, nr.240/27.08,2020 st
functioneazi in subordinea Directiel Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 1
Bucuresti.

Centrul de ingrijire i Asistenti pentru I'ersoane Adulte cu Dizabilititi 5f. Elena este un centru
de tip rezidential carc are rolul de a asigura la nivelul seetorului prin serviclile furnizate { gzduire,
asistentd medicala, ingrijire, recuperare, reabilitare, consiliere psihologicd, terapie ocupationald,
petrecerea timpului liber, socializare), aplicarea politicilor §i strategiilor de asistentd sociala a
persoanelor cu dizabilitdfi, prin cregierea sanselor recuperérit si reintegririi in familie ori in
comunitate §1 de a acorda sprijin §i asistenfa pentrit prevenirea situatiilor ce pun in pericol securitatea
persoanei cu dizabilitifi.

Centrul de Tngrijire §i Asistentd pentru Persoanc Adulte cu Dizabilitati Sf. Elena respectd
proceduri unitare pentru fiecare tip de activitate desfisuraté, avizate de citre Comisia specializati §i
aprobate de citre conducersa DGASPC Sector 1.



ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii servicinlui social

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire gi Asistentd pentru Perscanc Adulte cu Dizabilitdti Elena se
organizeazi i functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de
asistentd social, precum si a principillor specifice care stau la baza acordari serviciilor sociale
prevazute in legislatia specifica, in convenilile internaticnale ratificate prin lege §i in celelalte acte
internationale Tn materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

{2) Principiile specifice care stan la baza prestirii serviclilor sociale in cadrul Centrul de Ingrijire si
Asistentd pentru Persoane Adulte eu Dizabilititi Elena sunt urmétoarcle:

a) respeetarca §i promovarca cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor bencficiare in ceea ec priveste egalitatea de sansc
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demmnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele bencficiare;

¢) asigurarea protectiel impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;
d) deschidersa cfitre comunitate;
e) asistarea persoanelor tiri capacitate de exercitiu in realizarea s1 exercitarea drepturilor lor;

) asigurarea In mad adecval a unor modele de rel 1 stalul social, prin Tncadrarea Tn unitate a unui
personal mixt;

£) ascultarea opiniel persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupi
caz, de virsta g1 de gradul sfiu de maturitate, de discernfiméint si capacitale de exercifiu;

h) facilitarea menpinern relajlilor personale ale beneficiarulul 1 a contactelor directe, dupi caz, cu
fratii, paringii, alte rude, prieteni, precum gi cu alte persoane fajd de care acesta a dezvoltat legaturi
de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
1) asigurarca unci ingrijirl individualizate si personalizate a persoanci beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare In familie sau, dupd caz, in
comunilale, pentru scurlares perioadel de presiare a serviciilor, in baza poteniialulu i abilitajilor
persoanei benetficiare de a tral independent;

1) incurajarea inigiativelor individuale ale persoanclor beneficiare i a implicarii active a ucestora in
solujionarca situatilor de dificuliale; ‘
m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialititii si a eticil profesionale;

o) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvollarea propriilor capacititi
de integrarc sociald si implicarca activd In solufionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitéfii cu serviciul public de asisten(i sociala.



ARTICOLUL 6

Beneliciarii serviciilur suciale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilititi Sf Flena sunt persoanele adulte cu dizabilitifi cu domiciliul pe raza
adminisirativ-leritoriald a Scetorului 1 care necesitdi servicii specializate de recuperare si indeplinesc
criteriile de admitere.
(2) Capacitatea eentrulni esie de 40 de locuri,
(3) Conditii de acces/admitere Tn centru:

Persoana cu dizabilitati/reprezentantul legal sl acesteia sau alid persoand interesatd va depune
si va Inreristra o cerere fn acest sens, fa Registralura DUGAS.P.C. seclor 1, inso(lld de unmitoarele
documente:

1} Copie de pe Certificatul de incadrare In grad si tip de handicap;

2) Cererea de admitere In cenlru, senmnatd de beneliclar/reprezentantul legal;

3) Cupii de pe aelele de identitate: B.I/CT,

4y Copit de pe certificatele de nastere, de casitorie, hotirire de divor] sau certifical de divort si
de pe actul de identitate ale persoanes care solicitd admiterea, ale parinftlor, ale copiilor, ale
sofului sau sotiel {(dupi caz), ori ale reprezentantilor si susfinitorilor legali ai acesiuia;

5) Declaratie privind lipsa sustinftorilor legali {declarafie notariald a solicitantulul din care sa
reiasd ¢i acesta nu are copii sau intrefindtori legali); dacd acestia existd, trebuie sil prezinle
declarafii notariale cu motivele pentru care nu pol ingriji persoana $i si atageze acte
dovediloare.

6} Evaluarca medico-sociald a persoanei cu handicap, realizatd de unitalea spitaliceasci si de
serviciul public de asistenta soclala, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

7) Acte doveditoare privind veniturile:

a. adeverinti de salariu;

b. cupon de pensie (In cazul pensionarilor};

¢. udeverinli de venit eliberata de organele financiare teritoriale;

d. adeverintd de la priméria de domiciliu cu proprietitile detinute gi veniturile obtinute
de persoand g1 de (familie;

e. documente doveditoare privind situaiia locativd (copia actulul de proprietate a
locuinfei sau a actului in baza cirnia persoana locuicste la adresa respectivid: a
contractului vinzare — cumpirare, copia actului de donafie, copla actului de
moslenire, copia coniractului de inchiriere);

t. ultimul talon de pensie;

g, copil de pe holdrdri judecdloresti actualizate, prin care s-au stahilit obligafii de
intrefinere ale unor persoanc in favoarca sau Iin obligatia celor care solicitd admiterea;

d) Raportul de anchetd sociala;

9) Investigatn paraclinice /analize medicale recente: HKadiografic pulmonara interpretatd, test
HIV (solicitat persoanelor ¢u virsta pand la 70 de ani), Ay HBs, ex. coproparazilologic);

10 Dovadd de la medicul de familic ¢ poate trecventa colectivitatea §i nu are boli intecto-
contagioase;

11 Adeverintd medicald de la medicul dec familic carc si atcste starca de slnitate a persoanei
precum §i tratamentele urmate;

12) Copil ale hetirdrilor judecitoresti actualizate, prin care s-au stabilit obligatii de intretinere
alc unor persoane, in favoarea sau in obligafia celui care soliciti admiterea (copie a
contractulul véinzare-cumpdrare intre persoana care solicitd internarea si unul dintre copil
sau alti sustindtori lcgali-dupé caz), copic act de donafic, copic act de mogtenire, copie act
Inchiriere,



(4) Admiterea in Centrul de Ingrijire 5i Asistenti pentru Perscane Adulte cu Dizabilitaii St. Elena se
face avindu-se In vedere urmitoarele criterii:

1. persoana are domiciliul pe raza administrativ —teritoriald a Sectorului 1

2. poseda certificat de handicap valabil

3. nu se poate gospodiri singurd, llind dependenta de serviciile sociale de bazi;

4, nu are Intrefindtori legali sau acesgtia nu peot sa-i asigure protectia si Ingrijirca datorité starii de

sAndtate sau situajiel cconomice gl a sarcinilor de familie;
. nurealizeaza venituri proprii sau acestea sunt insuficientc pentru asigurarea unui trai decent in

comunitate:

6. nu are locuinia;

7. necesild ingrijire medicald permanentd, care nu poate t1 acordatd la domiciliu
(5) Admiterea in centru se realizeazd cu incheierea unul contract de [urnizare servicii. Acesla se
incheie intre centru/turnizorut acestuia si beneliciar suu, dupi caez, Teprezentuntul legal al acestuia, In
functic de conditiile contractuale, respectiv perscana/persoanele care partcipd la plala contributiei
din partea beneficiarului, se incheie angajament de platid cu acestea. Angajamentul de platd face
parte integrantd din contract. Contraciul de furnizare servicii este redactat in doud sau mai multe
exemplare originale, in functic de numirul semnatarilor contractului. Un exemplar original al
contractului de furnizare de servicil se péstreazd In dosarul personal al beneficiarului.
Beneficiarul/reprezentantul legal al acestula dejine un exemplar al contractului de furnizare servicii,
in CIA PAD Sf Elena sunt admise persoane cu handicap mental, fizic si handlcap asociat.
Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap decide admiterea in centrn avind in vede.
atdl criteriile de eligibilitate sociale si/sau medicale de mai sus, cit si {inind cont de locurilc
disponibile. Pergoana cu dizabilitati arc dreptul si fie ingrijitd gi protejatd intrun ceniru din
localitatea/judetul Tn a cireifcirul raza leritoriald isi are domiciliul sau resedinta.

in cazul in care nevoile individuale ale persoanei cu dizabilititi nu pot fi asigurate in condifiile
previzule in prezentul Regulament, aceasta poate 1 ngrijitd §1 protejatd intr-un centru aflat in altd
unitate administrativ-teritorialé.

Decontarea cheltuielilor dintre autoritdfile administratiel publice locale se face in baza costului
mediu lunar al cheltutelilor electuate o luna anterioard de centeul fu care persoana cu dizabllitAli esie
ingryjila s1 protejald,

{0) Contributia beneficiarnlui se stabileste conform legislatiel in vigoare.

ORDIN Nr. 1887/2016 din 15 sepiembric 2016 privind slabilirca contributici lunare de
intrefinere datorate de adulil cu handicap asistafi in centrele rezidentiale publice pentru persoane
adulte cu handicap sau de sustindtorii accstora si aprobarca Mctodologici de stabilire a nivelului
contributiei lunare de intretinere datorate de adullii cu handicap asistafi in centrele rezidentiale
publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustinatorii accstora

LWy |

(7) Conditii d¢ Incctarc a scrviciilor
Principalele situajil in care Inceleazd/se sisteaza serviciile pe pericadd nedelerminatd, precum si
modalitatile de interveniie sunt urmatoarele:

- la cererea beneficiarulul care are prezervati capacitaiea de discernfmdnt, sub semnédturd (se
solicitd beneficiarului 83 indice n seris Incul de domicilivfrezidentd); in termen de maxim 5 zilc de
la iesirea beneficiarului din centru se notificd in scris serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primariei localitdtii pc a circi razd teritoriald va locui persoana respectivé cu privire la
prezenta beneficiarului in localitate, pentru a facilita verificarea conditiilar de gazduire g1 ingrijire
nforie.



- dupad caz, la cererea reprezentanulul legal al Dbeneficiarului lipsit de discerndmant §i
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligaici de a asigura gazduirea, ingrijirea si
intrefinerea beneficiarului; In termen de maxim 48 ore de la iegirea beneficiarului, centrul notificd,
telefonic si in scris, serviciul public de asistenid sociala pe a cdrei razd teritoriald va locui
beneficiarul despre prezenta acestuia in localitate, pentru a facilita verificarea conditiilor de gazduire
s1 tngrijire ofcrile;

- transfer pe pericads nedeterminaii in all centru de Lip rezidential/altd institufie, la cererea scrisi a
beneliciarului sau, dupi caz, a reprezentantului sdu legal; anterior iesirii beneliciarului din centru se
verifici acordul centrului/institufiel In care se va transfera acesta;

- la rccomandarea centrului rezidenlial care nu mai are capacitatca de a acorda toate servicille
corespunzitoare nevoilor beneficiarului sau se nchide; cu minim 30 de zile anterior datei cénd se
cstimeaza incetarea serviciilor, centrul stabileste, Impreund cn beneficiarul si Directia Generala de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului pe a cirui razd teritoriald i3i are sediul centrul, modul de
solufionarc a situagiei fiecirul beneficiar {iransfer in alt centru, rcvenire in familie pe pericada
determinati, elc.);

- caz de deces al beneficiarului - - anuntarea telefonica, imediati, in functie de locul unde a
survenit decesul:

Deces in spital
o gefului centru
o Serviciul residential adulti — DGASPC scctor |
0 Reprezentant legal

Deces in centru
o Serviciul 112 -Ambulanta, in vederea salviirii sau conlirmérii
decesului 51 eliberiri
Certificatului Constatator al Necesului/ medie de familie
o sctulul centru
o Serviciul Rezdential adulti
o Reprezentant legal/tamilie

notificarea evenimentulul:
— obtinerea Certificatulul de Deces, de la Primiirie, necesar peniru inmormdintare;

— demersuri pentru inmorméntare, cu / fara implicarca familiei (referat de necesitate
pentru cheltuielile aferente: loc de veci, sieriv, cruce, preot, etc.)
— Inmorméantarea

- n cazul in care beneficiarul nu mal respectd clauzele contractuale, inclusiv din motive
impulabile acestuia.

[ncetarea/sistarca scrviciilor acordate beneficiarului in ultima situafie menfionald mai sus sc
realizeazi de conducilorul centrului/furnizorului accstuia cu acordul prealabil al consiliulul
consultativ al centrulul sau, In lipsa acestuia, cu acordul unei comisit formate din conducatorul
centrului/furnizorului, 2 reprezentanti ai personalului, dintre care unul este responsabilul de caz g1 2
reprezentanti ai beneficiarilor.

Situatiile in carc inccleara/se sisteazd serviciile pe perioadd nedelerminatd, precumn si modalititile
de interventie se inscriu In procedura de Incetare/sistare a serviciilor.
lesirea beneficiarului se realizeazi pe bara urmatoarelor tipizate: Cerere de invoire, Bilet de voie,
Foaie de iesue .

Centrul dejine un registru de evidentid a iesirilor din centru in care se inscriu: datcle do
identificare ale beneficiarului si/sau{adresa, telefon, e-mail etc)
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Centrul se asigurd ¢ beneficiarul pariisesie centrul in conditii de securitate. Centrul faciliteazi sau
asiguri trans[erul/iransportul beneficiarului catre noua sa rezidenii.

(8) Persoancle bencficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Lngrijire si Asistenta pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Sf.Elena, au urmitoarele dreplurd:

a) respeclarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) prolejarca s1 promovarea dreplurilor persoanelor beneficiarc in ceea ce privesie epulitatea de sanse
$i lratument, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald s
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la perscanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abnzulut i exploaticil persounei beneliciare;

d} deschiderea chtre comunitate;

c) agistarca persoanclor fard capacilale de excreitin in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adcevat a unor modele de rol si stamt social, prin ncadrarea in unitale a unui
personal mixt;

g} ascultarca opinici persoanei beneficiare si luarea in considerare u acestein, (inindu-se cont, dupl
caz, de varsta s de gradul sau de maturitate, de discernamdénl i capacitate de exercifiu;

h} facilituren mentinerii relagiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupd cav, cu
trafii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoanc fata de care acesta a dexvolrat legitur
de atagament;

i) promovarea unul mode] familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizale 5 persenalizate a persoanci bencficiare; -
k) preacuparca permanenti pentrn identificarca solutiilor de inlegrare in familie sau, dupi caz, in
comunilate, penlru scurtarea perioadel de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanci beneficiare de a il independent;

1) incurgjarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a aceslora in
solutionarea siluafiilor de diticultate;

m) asigurarea unei inlerven|ii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarca confidentialitatii si a eticii profesionale:

o) pnmordialitatea responsahilitatii persoancl, familiel cu privire la dezvoliarea propriilor capacitagi
de integrare sociald §i implicarea activd In solutionarea situatiilor de dificultate cu care sc pot
confrunta la un moment dar;

) colaborarca centrulul/unitatii cu serviciul public de asistentd sociaii.

(9) Persoanele beneficiare de scrvieii sociale furnizate in Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi S.Elena au urmitoarele obligatii:

a) sarcspecte prevederile prezentului regulament si ale Regulamentulut intern al centrului;

b) si lumizeze mformatii coreete cu privire la identitate, silualic [umiliald, sociald, medicald i

geonomica, 3 comunice orice mediticare interveniitd in legiilurd cu situatia lor personala;

¢) saachite contributia lunara stabilita prin lege;

d) saaccepte locul de cazare slabilit de catre conducerea centrului;

¢) sapredea spre pastrare cartea de identitate catre administratia centrului;

1} sdrespecte programul de activitali al centrului;

2} saaiba un comportament demn si civilizat; sa respecte personalul si ceilalti beneficiacii
precum sl pe apartinatorii accstora; sa nu provoace dezordine sau se dedea la violente
verbalale sau comportamentale fata de beneficiari, salariati, apartinatori sa nu abuzeze fizic,
psihie sau (lnanciar de beneliciari sau apartinator;

hy sa rmapuna in perieol integritatea fizica a celorlalti heneticiari san a salariatiler ;

1} sa nu filmeze fotograficze sau inregistreze beneticiarii / salariatii centrului fara acordul
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acestora si al conducerii centrului;

J) sa nu parascasca institufia fara acordul / acceptul conducerii;

k) sa acceple controlul bagajelor la intrarca si iesirea din centruo;

[y sa pAstreze curdifenia in unitate;

m) sa accepte masurile de control si igienizare a noptierelor, dulapurilor, frigiderelor si a altor
spatli ;

n) sanu pastreze in noptiere alimente alterale sau alterabile

o) sanu introduca in centru persoanc straine fara aprobarea conducerii ori in afara programului
de vizite;

P) sanuintroduca introduca /detina/ foloseascal obiecte ( brichete, chibrituri, lumanari s.a.m.d.
) sau aparatura electrica ( reseuri, fierbatoare, [ier de calcat s.a.m.d.. ) care pot constitui o
sursa de foc si pune in pericol viata beneficiarilor,

q) sa fumcze doar in exteriorul cladirii, in locul special amenajat in acest scop sa nu introduca
si/san consume alcool in ceniru;

) sa nu-si autoadministreze medicamente fara instiintarea si aprobarea medicului

5) sarespecte credintele, optiunile politice sau religioase ale celerlalti beneficiari, apartinatori
sau salariati;

1) s participe, In raport cu virsla, situaiia de dependenfd etc., la proccsul de furnizare a
serviciilor sociale;

W) c) sa contribuie, in conformitate cu legislajia in vigoare, la plata serviclilor sociale
furnizate, in functic de tipul servicinlui §i de sitvafia lor materiald;

v)  d) si comunice orice modificare inlervenitd in legétura cu situatia lor personala;

w)  ¢) sd respecte prevederile prezentului regulament si ale Regulamentului intern al centrului.

(10}  Vizilarea beneficiarilor sau a Centrului se face cu respectarea urmatoarelor conditii:

1. Vizitarea beneficiarilor se face numai in conformitate cu programul Centrului . Tn cazurl
exceplionale, justificate de starea de sanatate a beneficiarulul, se  poate accepta accesul in unitate in
afara programului , cu acordul setului de centru.

2. Vizitalorii lrebuie foloseasca un limbaj civilizat in relatiile cu personalul medico — sanitar si
sa dea curs indicatiilor acestuia,

3. Vizitalorii au obligatia de a respecta orele de somn ,de masa, precum si nevoia de liniste si

odihna a bolnavilor internati .

4. Vizitatorii nu ver perlurba activitatea salariatilor in exercitarea atributiilor lor de serviciw,

5. Este intcrzisa fotografierea sau tilmarea beneficiarilor / salanatilor , fara acordu! conducerti

D.GASPC seclor 1.

6. Estc interzisa introducerea i Unitate fara acordul medicului  sau sau dupa caz al

asistentului medical de serviciu de

- alimente

- medicamente

Este dcascmenca strict interzis vizitatoritor / apartinatorilor E] adminisireze
medicamente beneticiarilor internati in CLA PAD S[.Elena.

7. Este strict interzisa introducerea in Centru dc

- alcool, .

- culite , obiecle asculite surse posibile de foc (brichete, lumdénari, cutii de chibrituri ,
fierbatoare cte) -

- aparatura electrica ( reseurt, [ier de calcat, lierbaloare s.a.m.d.....)

8. In cazul in carc vizitatorii refuza sa respecte prezentul regulament, asistenta de serviciu este

obligatd sd anunfe seful de Centru sau medicul curant, iar la nevoie sa solicite sprijinul

personalutui de pazi pentru evacuarca vizitatorilor din unitate.
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9. Nerespectarea acestul regulament poate atrage dupa sine suspendarea dreptului de acces in
Centru .

10, Vizitatorii Isi asuma intreaga raspundere fata de cventualcle consceinte negative aparute ca
urmare a nerespectarii prezentulul Regulament.

ARTICOLUL 7
EVALUAREA BENEFICTARILOR

- wetul de centru stabilegte echipa multidisciplinara formata din: medic, psiholog, asislent social, in
funclie de resursele umane disponibile, cu atribugii in acest sens, iar managerul de caz cste stabilit de
céitre Dircetorul General adjunct din cadrul Directiel Meotecila Copilului, Persoana si Familie.

- Evaluarca se realizeaza la admiterea in centru de citre membrii echipei multidisciplinare,
completind pentru fiecare beneficiar documentele necesure constaldril stirii socio-psiho-medicale;
fisi de evaluare/reevaluare, planul individualizat de asistenta si ingrijire.

Se utilizeaza inclusiv documentele emise de medici specialisti 51 medici de familie, de psihologi, de
fizioterapeuti, kinetoterapeufi, s.a., documentele de cvaluarc realizate de structurile specializate in
evalnarea complexa, precum gi anchetele sociale efeetuate anterior admiterii beneficiarului in centru,
- Reevaluarea se realizeazd obliguloriu anual sau ori de ciite starea socio-psiho-medicala a
beneticiarului se moditicd, de cfitre membrli echipei muliidisciplinare, completind pentru [ecare
beneficiar documentele necesare: fisa de evaluare/reevaluare, planul individualizat de asistenta si
ingrijire {dupé caz ).
- Planul personalizal se elaboreaza in baza evaludrii/reevaluiirii nevoilor beneficiarulud, a datelor
cupringe in documentele emise de structurile specializate in evaluare complexi, Tn evaluiirile si
recomandarile medicale, in documentele emise de alte structuri de specialitate si cuprinde informatii
privind:

- numele $i virsta beneficiarului si semnétura de luare la cunostingd a acestuia:

- numele s1 profesia/ocupatia persoanei/persoanelor care au elaborat planul $1 semndtura
acesleldfacestora,

-numcle responsabilului de caz,

- activitatile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de ingrijire personald, menjincrca
gi/sau amcliorarca starii de sanitate si a autenomier fizice si psihice, nevoile de recuperare/reabilitare
functionald (psihica si/sau fizicd), nevoile de Integrare/reintegrare sociald, evaluarca abililaglor;

- programarca activititilor si serviciilor: zilnicé, sdptamanala sau lunara;

- termencle de revizuire ale planului.

Odatd cu incetarea serviciilor, planul personalizat se arhiveazi in dosarul personal al
beneficiarului.

- Revizuirea planulni personalizat se realizeazd in termen de maxim 2 zile de la finalizarea

reevaluarii

Centrul asigura beneficiarilor o alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ si

cantitativ, tinind cont de varsta, necvoile 31 preferinteie acestora, in conformitate cu

legislatia in vigoare. Beneficiaza de o alimentatie sanatoasa, hranitoare, adaptata

nevoilor lcgate de dicta. Totodata, beneficiarll au cunostintelc nccesare pentru prepatirea

meselor, precum si posihililates aplicarii acestor cunoslinde, in Bmita posihilitatii avand in

vedere problemele de sanatate cat si varsta . Totodata, centrul ofera beneficiarilor posibilitatea

de a participa la alegerca meniuriler zilnice, preeum si in activitatile de pregatire si scrvire a

mesei. conform programului de interventie pentru dezveltarea deprinderilor pentru viata

independenta.
ARTICOLLUL 8
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HRANIREA BENEFICTARILOR
[n urma evaludrii initiale se stabileste regimul alimentar pentru beneficiari. Personalul
responsabil (bucdlar §i ajutor bucatar) pregiteste §i prepard hrana necesard alimentafiel
beneficiarului. Masa este formati din trei mese principale 51 doudl gustéri.

Meniul este intocmit de citre seful de centru, buciitar, magaziner, administrator,asistent
medical, fiind inregistrat in Registrul meniuri. In baza acestuia se intocmeste lista de alimente, in
doui exemplare.

Aprovizionarea cu alimenie se face pe baza de Referat de necesitate alimente.

Pentru confirmarea cantititii si calitiifii alimentelor se va completa de citre asistentul medical
documentul privind calitatea si cantitalea alimentelor, pastrandu-se timp de 48 de cre probe in
frigiderul din bucitaria unitdjii.

In vederea prelevarii probelor

- Pregatirea sau prepararea alimentului care urmeaza a i servit;

- Pregatirea recipicntului curat si dezinfectat pentru prelevare;

- Prelevarea propriu-zisa a alimentului scrvit in recipientul pregalit, in
cantitate corespunzaloare;

- Inchiderea recipientului;

- Fiichetarea recipientului in care s-a prelevat proba;

- Eticheta va coniine: dara prelevarii, denumirea alimentului, numele
persoanel care a prelevat proba;

- Probele prelevate se introduc imediat in frigiderul destinat probelor alimentare;

- Se pasireaza la o temperatura de 3-4 grade C timp de 48 de ore.

ARTICOLUL 9
INGRIJIREA / IGIENA PERSONALA A BENEFICIARILOR
Periodic, beneficiarilor unitétii li sc clibereazi, pe baza Bonulul de consum, un sct
de obiecte de igiend personald (periuid de dini, pastad de dinii, sdpun, hértie igienica, sampon, aparal
de ras, servefele, scutece absorbante). Pe baza Referatutul de necesitate se soliciid materialele de
igiena personald necesarc consumului lunar, de citre administratorul unitatii i avizat de ciitre geful
de centru. Dupd avizare materialele sunt eliberate din magazia unitaiii.

Beneficiarii independenti, la cerere, pot fi ajutapl de catre infirmiere pentru efectuarea igienei
personale (tdiat unghii, spélat corp)in timp cc beneficiaril dependen{i sunt ajutaji total in ceea cc
priveste activititile de igiend corporald, ori de cite ori este nevoie, de citre infirmiere.

Infirmierele au obligatia de a ransporta hainelc murdare la spalitoria unittii gi de a le aduce
in camerd pe cele curate.

Baia generalil este obligalorie de doua ori pe sdptiménd, iar dusul zilnic.

Beneficiarii cu incontinenjd (urinard, de fecale, mixid) sunt toaletafi zilnic, odati cu
schimbarea pampergilor (minim de 3 ori/zi) sau, ori de cate ori este necesar,

Pentru asigurarea igienci sc folosesc materiale dezinfeclante, adecvate ficedrui tip de
achvitate,

Cabinetul medical respecti regulile sanitare in vederea pansarii plagilor,
fn blocul alimemar se respectd regulile de igiend si dezinfectie atht privind modul de
manipulare, cat gi prelucrarca alimentelor.

ARTICOLUL 10
RECUPERARE / INTEGRARE 81 REINTEGRARE
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Activitdtile de recuperare pentru fiecarc beneficiar se vealizeazd In baza Planului
Individualizat de Recuperare, parle componentét a Planului personalizat .

Plunul personalizat care se intocmegte fa internare in urma cvaludrii de cétre echipa
multidisciplinaré include si Programul Individualizat de Recuperare care cuprindc trei componente:
recuperarea medicald propriu-zisd, ale circi elemente sunt stabilite de citre medicul de centru,
consilicre psiholegicd ¢fecluata de ciitre psiholog si terapie ccupationald componenti courdonatd de
agislentul social.

Programul Individualizat de Recuperare este elaborat 31 revizuit periodic pe buza
evaluiriireevaluiirilor efectuate de cchipa multidisciplinari, Stabilirea acestuia se face cu
participarca  beneficiarului/reprezentantului legal al beneficiarulul, daci este cavul, in buza
evalufiritfreevaludrilor periodice.

Aplicarea tratamentului de recuperare (fizioterapie, kinctoterapie si masaj) se Guce de calre
asistentl de fizioferapie §1 kinstoterapeut, procedurile de (rotament, data, durata $i cvalulia
beneficiarilor i timpul si dupd efectuarea (ralamentului, sc consenmneaza in Raporl Activilale
kinetoterapeut.

Beneficiarii inclugi in programe speciale de terapie si activitili de resocializare, recreere,
petrecere a timpului liber, a jocurilor interactive, sunt grupati in funetic de program si sub
coordonarca psihologului - st asistentului social, i5i desfigoard activitatile specifice; psihologut
urmareste s consemneazi in 1sa de cvaluare evolutia pacientului 51 decide schimbarea tratamentului
sausi consultul psihiatric,

Aplicarea programelor de activitate cu beneficiartl. atit cele individuale, cat si cele de grup
sunt conscmnatc in Manul personalizal.,

Programul de activitate zilnica cuprinde: program de terapie occupationali — in grup sau
individual; activitati de socializare; programe recreere;. Grupele sunt alcftuite in functie de nevoile
[iecdruia, natura handicapului $i nivelul mintal al beneficiarilor.

Se pune accent pe stimularea inifativelor parliculare, a creativitatii, a nevoii de comunicare,
valarizarea fiecfirel persoanc in parte, indiferent de handicap, In scopul redobéindirii sentimentului
importantel $1 utilitill lul sociale,

Centrul dispune de curte interioard pentru activitélile in acr liber si pentru necesititile dc
miscare ale benefictarilor,

Activitagile de iniegrarc/rcintegrare comunitari se destiisoarii conform planului personalizat,
elahorat §i revizuil periodic in baza evaluarii/reevaluarilor cfcctuate pentru fiecare beneficiar.

Integrarca / reintcgrarea sociald se realizenzdl prin diferite activititi cum ar fi: informare;
consiliere juridicd; asistentd sociali; socializare $1 petrecere a timpulni liber,

Cenlrul rezidential Incurajeazi relajia bencficiarilor cu tamilia, reprezentantul legal san
prictenii prin intermediul telefonul, al corespondentei, vizitelor, 1esirilor in comunitate.

Beneficiani, reprezentantit legall, familiile sunt informali asupra condifillor in care se pot
desfagura vizitele in unilate 31 anumc cu privire la: programul de vizilare, eventualele restrict’
spafiile de primure a vizitatorilor, condijitle de supraveghere a vizitelor.

In cazul ludrii unor decizii impatlante care Ti privesc pe beneficiar, asistentul social si/sau
managerul de caz gi/sau unul din medicii centrului informeazd i consulld Familiile beneliciarilor,
deciziile neputdnd fi luate decat cu acordul seris sau verbal al benelictarului / reprezentantului legal
sau familiet.

Asistentul social sifsau managerul de caz informeazd bheneficiarti cu privire la valorile
promovate in comumtate, asupra dreplurilor $i obligatiilor pe care le au in calitate de cetateni.

Asistentul social participd activ la toate activitagile organizate cu beneficiarii in unitale gi n
afara ci, facc propuneri pentru imbunitafires celor deja existente sau pentru includerea in programe a
unor activititi noi, aciioneaza pentru reconcilierca intre beneliciar si familic.
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In vederea innairii actelor de identitate, a prelungirii resedinjei, precum si alte activitifi din
acelagi registru, asistentul social menfine legdtura cu serviciile de specialitate i cu institutiile
abilitate.

ARTICOLUL 11
Activititi i functii
Principalele functiile ale servieiului social “Centrul dc¢ Ingrijire si Asistenta pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Sf.Elena” ,sunt urmatoarele:
a) dc furnizare a serviciilor sociale de interes public generalflocal, prin asigurarea urmitoarele
aueliviligl
1. reprezentarea furizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana benehciard;
2. gazduire pe perioada nedelerminata;
3. ingrijire personald pcrmancnta;
4 echipament si cazarmament;
5 asistenta medicala si de specialitate;
b) de informare a beneficiarilor, potenflalilor beneficiari, autoritdtilor publice gi publicului larg
despre domeniul siu de aclivilaie, prin asipurarca unmndtoarelor activitii:
1 materiale informative;
2 accesul in centrn anterior adniterii;

¢y de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unel imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
cateporiile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmiloarelor activitdfi:
1.activitati culturale.;
2.excursii;
3 .expozitii;
d) de asigurare a calititil serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitii:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul dc acordare a serviciilor;
2. realizarca de evaludri periodice a serviciilor prestate;
¢) de administrare a resurselor [inanciare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatourelor activitagi:
1. socializare;
2. ergaterapie;

Centrul incurajeazfi si  promoveazd un stil de wviafa independent §i  activ.
Pentru beneficiare se realizeazd sesiuni de informare in vederea meniinerii unui stil de viati sintos,
precum si asupra drepturilor fundamentale pe care acesiea le au. Sesiunile de informare privesc, in
principal, regimul sanites de viald, educatie sexual §i contraceptiva, educaiie Impotriva fumatului i
a consumulul de bauturi aleoolice si de droguri, exercitarea dreptului la vel in condifii de cgalitate
cte.
Sesiunile de informare se consemneazi in Registrul de evidenti privind informarea beneficiarilor.
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Personalul centrulu incurajeazi si sprijind beneficiarele in vederca participarii la activitagile
cotidiene din centru, in scopul prezervarii autonomiei functionale 5i a unei vie}i independente. Sc
elaboreazii un program lunar de activitifi pentru promovarea vietii active. Centrul organizeazi
activitdfl care necesiti un minim cfort fizic, mental i intelectual (gimnastic, dans, jocuri de sah,
table, lecturd, audifii muzicale, picturd, etc.).

in functie de sezon, centrul programeaza si organizeazi acti vithl care se desByoard Tnoaer
liber.

Beneficiarele sunl incurajate s se implice In activitafile gospodiresti (la prepararea alimentelor,
spalarea vaselor, In gospodirii anexi, la intrefinerea plantelar, etc.).

Centrul pune la dispezijia bencficiarelor mijloace de comunicare cu membrii de familie i prictenii
{telefon. facilitarea trimitenii i primivii corespondeniel prin pusli).

Membrii de familie si prietenii pot vizila beneficiarele, lu orice ord in intervalul 9.00-18.30, cu
respectarca programului de activildjl speciflce centrului. Se punc la dispozitia vizitatorilor un spatin
special amenajat 51 adaptat nevoilor astfel Incét si nu deranjeze alte beneliciare. Se vor permite
vizilele in camerele beneliciarelor cu mobilitate redusd g1 se va restricjiona accesul la vizita
persoanelor care ar putca pune in pericol sanitatea fizicd sau psihici a acestora, cu acordul
beneficiarelor/a reprezentantilor legali,

Sunt incurajate beneficiarele sa intreprinda activitay in afara centrului, sa cunoasci si sit
utilizeze serviciile din comunitate: postd $i comunicalii, transport, educatie, servicii medicale si de
recuperare, servicil de Indrumare vocationala, Ih [unciic de nevoile si opliunile individuale.

Seful de centru planifica, impreund cu benellciarele §i organizeazi periodic activitdii de e
socializare cu membrii comunilitii, pentru o promova contactele sociale si pentru a sensibiliza
comunitatea cu privire la nevoile 31 viata beneficiarilor,

ARTICOLUL 12
Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrului de Ingrijire si Asistenta peniru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Sf.Elena functioneazi la data intoemirii prezentului regulament cu un numir de 44 lotal personal,
conform prevederilor Hotdrdrti consiliulul local/Hetdrarii consiliului judetean/Hotararii adunarii
generule/Hotardrii consiliulut director nr.240/27.08.2020, din care:

a) persenal de conducere: sef de centru 1;

b) persanal de specialitate de Ingrijire si asistent; personal de specialitate si auxiliar; 31

¢) personal cu tunctii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire; 11

d) voluntam, cu respectarea legislatici in domeniul voluntariatului. Numéirul voluntarilor este
variabil; la data intocmirii ROF centrul nu are voluntari,

{2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1,5

ARTTCOLIT. 13
Personalul de conducere
(1) Personalul de conduccre poate i
a) sef de centrus

(2} Atributiile personalului de conducere sunt:
14



a) asigura coordonarca, indrumarea gi controlul activitatilor desfgurate de personalul servieiului gi
propune organului compelent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu i§i indeplinesce in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor
sociale, codulul muncii elc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si fntocneste informiri pe cure le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programelc de instruire §i petfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alli fumizori de servicii sociale §ifsau alte structuti ale societifii civile
in vederea schimbului de bune practici, a Tmbundtifirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bunc servicii care sa
raspund? nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmestle raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfasurarc a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicit sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numirului de
persanal;
h) desfiigoari activitdfi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i} ia in considerare $i analizeazd orice scsizarc care ii este adresatd, referitoare la incilcan ale
drepturilor benetficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j} raspunde de calitatea activiti{ilor desfisurate de personalul din cadrul scrviciului i dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care s conduca la imbunitifirea acestor aclivilai sau,
dupé caz, formuleazi propuner: in acest sens;
k) organizeazi aclivitatea personalului si asigurd respectarca timpului de lueru §i a regulamentului de
organizare si flunclionare;
1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupé caz, cu autoritilile si
institutiile publice, cu persoanele fizice ¢ jurtdice din lara si din striipatate, precum gi in justific;
m) asigurd comunicarea §i colaborares permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primiriei i de la nivel judetcan, cu alte instituiii publice locale §i organizafii ale societifii
civile active In comunitate, in folosul beneficiatilor;
n) numeste gi elibereazi din funclie persenalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;
0) Intocmeste proiectul bugetulul propriu al serviciului si contul de incheiere a exercipiulul bugetar;
p) asipurd Indeplinirea mésurilor de aducere la cunostint atit personalului, cat s1 beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare i functionare;
q) asigurd inchelerea cu beneficiarii a contractelor de furnizare u serviciilor sociale;
r} alte atributii previizute in standardul minim de calilate gplicabil.
{3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupa caz, examen, In conditiile legii.
{4} Candidapii pentra ocuparea funciiei de conducerc trebuie sd [ie absolven|i cu diplomi dJe
invajamént superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si socivlogie, cu vechime de minimum
2 ani In domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invafaméntului superior
in domeniul juridic, medical, cconomic si al stiintelor administrative, cu experienti de minimum 3
ani in demeniul serviciilor sociale.
{5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducitorilor institutici se face In
conditiile legli.

ARTICOLUL 14
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Pcrsonalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiltar

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent medical gencralist (7);
bh) infirmiera (20};
) ingrijitoare (3);

d) kinetolerapeut (1);
¢) medic (1/2);
f} asistent social.

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:
a) usigurd derularea clapelor procesulul de acordare a serviciilor sociale cu respectarca
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazd cu specialisti din alte ceatre in vederea solujiondrii cazurilor, identificirii de
resurse cie.;
¢) monitorizcazh respectarea standardelor minime de calilate;
d} sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situaii de
nerespectare a prevederilor prezentulul regulament ele.;
&) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) facc propuncri dc imbunitifire a aclivitdjii In vederca cregterii calitdjli serviciului -
respectiril legislatiei; '
g) alte atributli previzute in standardul minim de calitaie aplicabil.

(3) Atributii si raspunderi ale personalului de specialitate din cadrul Centrulei de Ingrijire si
Asisten}a pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ST. Elena, pe specialitari:

Medic
1.

Rispunde de activitulea medicald din centru §i coordoneazi activitatea personalului medical
din centru;

Fxamineayid benellciaril la intrarea in centru §i intocmeste foaia de abservatie in primcle 24
de ore de 1a admiterza n centru;

Face parte din echipa multidisciplinari de evaluare a beneficiarilor, intocmeste gi reevalueaza
PII (planul individual de inleventie);

Examineazd beneficiarii din centru gi consemneazd in foaia de observaiie evolutia,
investigatiile necesare, alimentatia i tratamentul corespunzitor, iar in cazurile de externare
intocmeste epicriza g biletele de legire din centru;

Colaboreazd cu medicii specialisti din sistemul sumilar In vederea realiziii consultatii,
de specialitate necesare beneficiarilor.

Asistent medical

L.

Participd la vizita medicald gi cxcculd indicaiiile medicului cu privire la efectuarea
ralamentului, recoltarea probelor biclogice, aplicarea dietelor alimentare si asigurarca
igienei beneliciarilor;

Evalueazi starea de sandlale a beneliciarilor cenlrulul, observid simplomele de boald pe carc
acestia le prezintd, midscard temperatura, tensiunca arteriald, pulsul, respiratia, maltimea si
greutatea corporald si informeazi medicul; supraveghcaza, in absenta medicului, perscancle
bolnave gi ia masurile care se impun, in limita competentei, informand ultetrior medicul
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5.

In cazul decesului asigura izolarea deccdatului de restul beneficiarilor, participa la
inventarierea bunurilor persoanei decedate, efectueaza toaleta si imbraca corespunzator
persoana decedata, asigura transportul decedatului si depuncrea lat in locul special amenajat
si efectueaza dezinfectia spatiulul in care a survenil decesul, respectand normele igienico —
sanitarc.

Asistent social

Io

2.
3

11.

12.

13.

14.

15,

Respectd prevederile legislatiei tn vigoare din domeniul de activitate gi actioneazd in
conformitate;

solutioneaza cererile distribuite de geful ierarhie;

raspunde in termenul prevazut de lege la lucrérile repartizate de ciitre geful ierarhic;
intocmeste situafiile statistice cu privire la persoanele institutionalizate in cadrul centrelor
rczidentiale;

intocmeste rapoariele de anchetd sociald in vederea evaludrii situatel socio-economice a
persoanci adulte aflate In nevoie, a nevoilor §i resurselor acestela repartizate de ciétre geful
direct;

participi impreuand cu seful de centru, medic, psiholog la primirea beneficiarului in centru,
realizdnd aceasta printr-un limbaj accesibil In care beneficiarilor/reprezentantilor legali ai
accstora 1 se explicd ce reprezintd contractul de acordare a serviciilor sociale, angajamentul
de platd si procesul verbal cuo privire la asumarea responsabilitilii cheltwelilor de
himormantarc;

in momentul interniirii prezinld beneficiarului sau reprezentantului legal al acestuia codul
dreprarilor bencficiarilor, regulamentul intern al centrului, regulile de conduitd a
beneficiarilor cét si regulile de conduild ale vizitatorului;

la momentul interndril efectucazd demersuri pentru incheierea Contractului pentru acordarea
de servicii sociale in cadrul CIAPAD SI Elena si prewinila prevederile acestuia, precum i
pentru semnarea procesulul verbal cu privire la asumarca responsabilititii cheltielilor de
Inmorméntare;

participd alamari de medic si psiholog la intoemirea planurilor personalizate i la stabilirea
misurilor de interventie specifice pentru beneficiarii CIAPAD Sf Elena, in termenul previzul
de legislatia In vigoare si conform procedurilor CTAPAD ST Flena;

. participd alituri de medic gi psiholog la efectuarea evaluaril/reevaluirii socio-mmedicale a

persoanelor gazduite in cadrul CIAT*AD Sf Elena annal si ori de céte ori este nevele, in

functic de starca socio-medicald a benetficiarului. Participa la realizarea evaludrii inifiale a

fiecdrui beneficiar la admiterea in centru, completind pentru fiecare beneficiar documentele

necesare: Fisd de cvaluare initiald, Plan Personalizat, Figa de monitorizare. Planul

Personalizat este revizuit la [iecare reevaluare, in functie de nevoile individuale ale

beneficiarului;

la internare, in urma Evaluirii initiale, va participa alduri de medic gi psiholog la Intocmire

planurilor personalizate §i se asigurd de acordul beneficiarilor/reprezentantilor legali @

acestora asupra méasurilor propuse prin semnarea acestor documente;

parlicipd activ la toate activitdfile crpanizate cu beneficiarii in cadrul centrului si in afara lui,

face propuneri pentru imbunitatirea celor deja cxistente san pentru includerea in programe a

unor activitati noi, actioneazi pentru reconcilierea intre beneficiar i familie;

informeaxzi beneficiarii cu privire la valorile promovate Th comunitate, asupra drepturilor gi

obligatiilor pe care le au In calitate de cetéteni;

participd activ la activititile de integrare/rcintegrare comunitard care se desfgoard conform

Planului Personalizat, la a c#rui elaborare si revizuire periodicd contribuie, in baza

evalufrii/reevaludrii electuate pentru flecare beneficiar;

face demersuri privind incheierea angajamentului de plala $i a contractulul de acordare a
18



Led

despre masurile lualg;

Efectueaza contrelul epidemiologic al beneficiarilor la admiterea in centru, la revenirea
acestora din familu dupa invoiri s1 dupa externarea dio unitatile sanitare unde au urmat
tratamente specifice;

Acorda prim ajutor in siluatil de urgenta, apeleazi serviciul de urgenta 112 in caz de urgenta
medicalafanunla medicul;

Preia medicamentele de la punctul farmaceutic si le repartizeaza conform prescriptiilor
medicale; administreazd medicatia beneficiarilor, conform prescriptillor medicale (tratament
acut, subacut si cronic); raspunde de gestiunea aparatului de urgenta. tine evidenta stacurilor
de medicamente conforn baremulw afisal, completeaza la zi stocurile epuizate; respecti
normele de securitate, manipulare si descarcare a medicamentelor cu regim special (toxice,
psihotrope, stupelianie, etc.).

Kinetoterapent

1.

= s

ST

Elaboreaza planul terapeutic pe etape pentru tlratamentele individuale si in grup a
beneficiarilor, pe baza indicaiiilor medicale,

Aplici tratamentele prin ginmnasticd medicali si urmareste eficienta tratamentului;
Semnaleari medicului g1 coordonatoruli personal  de urgenjele  aparule in tmpuyl
tratamentului fizic 1 orice modificari aparute in starca de sanatatce a beneficiarului ;
Informeaza medicul si coordonatorului personal de specialitate, asupra oricdrei solicitin din
partea pacientului, carc sc reford la tratamentul, evolutia si reactiile adverse aparute in urma
aplicarii tralamentului;

Respecta prescriptiile medicale in ceca ce priveste tratamentul specific.

Infirmiera

1.

2.

3.

4.

Sprijina beneficiarii, daca este necesar, in realizarea activititilor de bazi:

a. efecluarca igicnel personale: supravegheard efectuarea igienen personale de calre
benehiciari si efectneaza igiena perscnala a beneficiariler care nu-si pot clectua
singurt igiena personala;

b. imbracarca — dezbracarea beneficiarilor, punand la dispozitia acestora haincle
corespunzatoarc sexului, anotimpului si marimile potivite; schimbarea vestimentatia
bene[iciarilor zilnic sau ori de cate ori este nevoie si lenjeria de pat saptamanal sau ori
de cale on ¢sle necesar;

¢. alimentare §i hidratare, conform cerintelor si nevoilor speciale ale acestora; transportd
hrana din blocul alimentar in camere penlru beneliciarli care nu se pol deplasa,
respectand regulile igicnico-sanitare in vigoare, 11 prcgatesic pc acestia in vederea
servirii mesei si hranesle persoanele care nu se pot hrani singure;

Raporieazd orice modificare aparuta In starca de sanatate a beneficiarilor, furnizand cat mai
multe informatit medicului s1 asistentelor medicale despre starea acestora; ajuta asistentele
medicale la efectuarea procedurilor medicale;

Mentine permanent ordinea si curatenia la locul de munca si in alte spatii de tolosinta, iar in
lipsa ingrijitoarel de curatenic ofcctucaza curatenia si dezinfectia in spatiile centrului,
colecteazd lenjeria si rulele murdare, separa rufele murdare de alte obiccte personale ale
beneficiarilor, depoziteaza sacil de rufe murdare in locurile special amenajate din centru, tine
evidenta rufelor predale la spalatorie, respectand normele igienico-sanitare; aduce rufele
curate de la spalatoric, se ocupa de impachetarea, aranjarea si repartizarea rutelor curale in
spatiile destinate;

Transporta sacii cu rufc murdare la spalatorie, preda rulele murdare s1 primesle rufele curate ;
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serviciilor socio-medicale pentrn bencficiarii din cadrul  CIAPAD §f Tlena in termenul
previzut de legislatia in vigoare gi conform procedurilor CIAPAT ST Elena;

1 6. face demersuri pentru recuperarea debitclor Inregistrate pentru neplata contribuiiei lunare do
intrefinere datorata pentru beneficiarii din cadrul CIAPAT S Elena;

17. reactualizeazi permanen! baza de datc cc cuprinde persoanele gazduite in cadrul CTAPAD Sf
Elena;

18. futocmeste orice alte lipuri de situatii cu privire la buna desFigurarea a compartuncntului,
solicitate de citre Directorul General Adjunct sau de citre Seful de Serviciu,

19. participd la intocmirea situatiilor statistice solicitate de cétre autoritdjile competentc, cu
privire la persoanele institutionalizate in centrele revidentiale din cadril compartimentului;

201 informeaza beneficiarul sau reprezentantul legal asupra procedurii privind inregistrarea i

rezolvarea sesizarilor/reclamatiilor;

la iesirca beneficiarilor din cadrul CTAPAD Sf Elena completeaza impreund cu medreal i

psiliclogul Foia de 1esire;

22 recomanda externarea beneficiarilor din centra datoritd comportamentului inadecval care
face incompatibila girduirea acestora In condifii de securitate pentru ei, ceilalfi beneficiarl
sau personalul centrului, prin abateri de la prevederile Regulamentului de Ordine Interioard
al centrului (respectiv "si aibd o atiwdine demna si de respect fafé de ceilalfi bencliciar cat
si fath de personalul unitatii; sa aibd un comportament demn si civilizat, precum gi o finuta
decentd; i nu abuzeze fizic i psihic ceilalti heneficiari sau personalul unitdii”);

23. asigurd pasirarea §i utilizarea datelor privind beneficiarii, in regim de cenfidentialitate,
conform normelor legale in vigoare;

24. dupi iesirea beneficiarilor din centru, actele sunt inménale persoanei care raspunde de
arhivaren Jocumentelor existente T centru;

25, in cazul externiirii bencficiarilor din cadrul CIA PAD S[ Elena, in termen Jde 30 zile da la
dula externdrii, efectucaza o anchetd sociali de menilerizare a conditiilor de locuit gi ingrijire
la domiciliul acestora aflat in raza administrativ teritoriald a sectorului 1; Ulterior, In termen
de 90 zile de la data iesirii din centru va mai efectua Impreund cu asistentul social o ancheti
sociala de monitorizare a condijiilor de locuit si ingrijire la domiciliul acestora aflat in raza
administraliv tetitoriala a sectorului 1, §i elaboreaza referaiul de inchidere de caz;

26. aplich heneficiarilor din cadrul  CIAPAD Sf Flena Chestionarul de salisfactie a
henaficiarilor:

27. colaboreazd cu alte institutii/servicil responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la
obfinerea unor drepluri pentru acoperirea nevoilor identificate in functie de particularitjile
cazului;

28. se preocupi de ridicarea permanents a nivelului de pregitire prefesionalé;

29, respectd drepturile i libertdtile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale;

30. notifici Consiliul dc Monitorizare cu privire la decesele survenitc in cadrul centrelor
rezidentiale pentru persvane adulte cu dizabilitdti In termenul previzut de legislatia in
vigoure,

31. comunicd ANDPDCA Fisele de incident asa cum sunt transmise de cditre centrele rezidentiale
in termenul prevazut de legislatia in vigoare;

21

+

(4) Atributiile si rispunderile principale ale personalului de specialitate din cadrul centrului,
previizute in prezentul regulament, se compleieazd in mod corespunzitor cu atributii specifice
previzute in figa postului

ARTICOLUL 13
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Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ personal cu functii administrative, gospodirire, intrefinere-reparatii,
deservire - 11

a) administrator - verifica zilnic starea cladirilor in exterior/ interior si anexele, luand masurile
necesare pentril remedierea fisunlor, deterioraril, echiparii etc., acestora, amuntand seful de birou (
referat seris ) despre aceste deteriorari ale cladirilor si anexelor inclusiv a gardului care imprejmuie
centrul, propunand selutii

atat pentru remediere cat si pentru preintampinares scestor situatii

- verifica calitatea lucrarilor de intretinere

- verifica starea instalatiillor, echipamentelor si 4 sislemului de iluminat

- verifica vilnic starey ingtalatiilor si a modului de furnizare cu apa si celclalte utilitati
- tine rapeartele de neconformitate, corectii/actiuni corective

- tine si completeaza urmatoarele registre: rapoarte de neconformilati, rapoarte de actiuni
corective/corectii, de retragerc, de centralizare a reclamatiilor;

- maonitorizeaza efectuarea corecta a operatillor de dezinseclie-deratizare si completeara fisa
respectiva

- verifica zilnic starea de curatenie a containerelor si a locului de depovilat gunoiul si
deseurilor rezultate din activitatea de ingrijire e

- verifica modul in care se face depozitarea materiilor prime si # altor materiale
- asigura verificarea metrologica a cantarelor

- arhveaza loate fisele HACCP primite lunar de la persenalul responsabkil cu monitorizarea
acestora

- urmareste sa fic respectate de catre personal procedurile si instructiunile de lucru

- raspunde de gestionarea si functionarca mijloacelor fixe aflate atat in [olosinta parsonalului
de deservire cat 51 in gestiunca propric

- are in subordine personalul de intretinere si bucatarie

- supravegheaza si raspunde de realizarea sarcinilor privind igiena din exteriorul si interiorul
institutiel

. intocmeste pentru fiecare angajat fisa de protoctic o muneii

- intocmeste necesarul de echipamente si mijloace materiale nevesure prevenirii incendiilor si
accidentelor de munca

- verilicy prezenta cfectiva a personalului la serviciu, prestarea integrala a programuluil ae
munca si vizeaza impreuna cu setul unitatii condica de prezenta

- raspundc de pastrarea s1 gestiondrea patrimoniului unitatii
- ragpunde de indeplinirca tuturor sarcimilor privind paza unitatii si linistea beneficiarilor

- intncmesle impreuna en mapgazingru] necesarul lunar de materli prime si materiale, pentru ca
acestea sa fie achizitionate la timp

- intocmeste impreuna cu magazinerul si seful de centru meniul zilnic al beneficiarilor
- intocimeste lista zilnica de alimenle ce urmeaza a fi eliberate din magazie, conform meniului
stahilit
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- intocmeste impreuna cu cabinetul medical graficul lunar de lucru pentru persenalul carc
lucreaza in ture si a personalului pe care il are in subordine

- intocmeste lunar foala de pontaj pentru intregul personal al unitatii

intocmeste necesarul de medicamente pentru centru §i tine evidenta medicamentelor
stabileste lunar consumul si stocul carburantilor pentru centrala termica;

- [ace propuneri pentru imbunatatirea activitatii salariatiilor eu sanctionarca acestora pentru
abateri disciplinare

- se asigura ¢a alimentele date pentru consumul zilnic sunt pastrate conform normelor igienico-
sanitare in vigoare

Se ocupa de prelevarea probelor alimentare si de sanitatie catre DSV A Bucuresti si fransiiterea
buletinelor de analiza

- Raspunde de desfasurarea operatiunilor de clasare, arhivare potrivit reglementarilor legale in
vigoare,

- Inregistreaza s1 arhiveaza documentele/datele cu privire la toata activitatea Centrului cu
promtitudine si in conformitate cu normele legale in vigoare;

- Pastreaza documentele si le arhiveaza conform nomenclatorului arhivistic ;

- Se preocupa de reparatiile, curatenia st aspectul esietic al centrului;

- Urmareste efectuarca controalelor medicale periodice ale personalului

- Se asigura de centralizarea, circuitul documentelor in scopul avizarii, semnarii si inregistrarii
accstora;

- Obtine avizele necesare pe documentele utilizate in activitatea curenta a centrului;

- Efectueazd demersuri in vederca verificdrilor /freviziilor tehnice obiligatorii la instalatiile |
utilajele, masinile,si echipamentele din dolarea centrulul.

- Se acupa de instruirea personalului in demeniul sanatatii si securitatii in munca.

b) magaziner - efeclueaza receptia materiilor prime (alimentele si bunurile achizitionate trebuie
verificate cantitativ si calitativ)

- verifica temperatura unor materii prime la receptie (pentru produsele care necesita refrigerare sau
congelare, prin  introducerea termometrului cu sonda) si completeaza fisa de receptie
corcspunzatoare

- completcaza zilnic fisa de inregistrare a temperaturii si UR aer din depozite

- verifica caracteristile organoleptice ( aspect, gust, miros, culpare) ale materiei prime conform
instructiunilor si, daca acestea nu corespund, declara produsele respective ca fiind necontorme si nu
le receptioneaza sau daca acestea an fost deja receptionate le scoate din uz si le relurneaza
furnizorulul care, in ambele cazuri are obligatia de a le inlocui

- accepta si depoziteaza materia prima daca totul este in regula, si o refuza atunei cand aceasta nu
corespunde, din punct de vedere: a sigurantei alimentare, a comenzilor efectluate, in baza referatulu
lunar de necesitate, a termenului de valabilitate, a perisabilitatii, cte.

- verifica documentele insotitoare (cortifieat sanitar-veterinar, factura,etc)

- verifica daca furnizorul este pe lista furnizorilor acceptati

- verifica termenul de valabilitate, ctichetarea, ambalarea materiilor prime

- veritica temperatura mijlocului de fransport

- depoziteaza rapid {cca 10 min) carnurile refrigerate sau congelate la temperatura corespunzatoare
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- aplica etichete, pe materiile prime din depozite, care trebuie sa contina data intrarii in depozit sau
data expirarii produselor

- tine evidenta intrarilor s1 iesirilor din deporite, frigidere congelatoare si va face rotatia stocurilor

- se ingrijestc ¢a documentele de primire sa fic predate a doua zi la contabilitate, pentru inrcgistrarca
lar

- scoate materiile prime din depozite in fimetie de comenzi (elibereaza alimente din magazie pe baza
..Jistei zilnice de alimente.. intocmita in dublu exemplar si aprobata de persoanele de drept, iar restul
materialelor pe baza bonurilor de consum)

- inrcgistreaza in fiscle operative ale gestiunii dupa documentele primite (tacturi, avize de expeditie,
procese-verbale)

- intocmeste si raspunde de exactitatea datelor de inregistrare din N.ILR., din fisele de magazie sau
stocurile intoemite lunar

- inregistreaza zilnic eliberarea de alimente s1 bunuri, pe semnatura, dupa foile de alimenle
51 bunun, in fscle operative ale magazici

= comunica in scris, in termen de 24 ore din momentul constatarii, serviciului contabilitate
plusurile si minusurile in gestiune, daca are alimente depreciate, distruse orl sustrase

- intocmeste saptamanal si lunar necesarul de alimente si materiale, colaborand cu
administratorul, caruia i se subordoneaza din punet de vedere al activitatii

- nu primeste si nu elibereaza din gestiune bunuri fara a fi insotite de documente legale

- informeaza administratorul asupra stocului si specimenului de produs, asupra necesarului,
deficientelor, in termeni utili si oportuni achizitionarii

- confrunta lunar / ori de cate ori este nevoie Fisele analitice contabilului desemnat {din
cadrul DGASPC) pentru verificare / punere de acord si solicita sprijinul acestuia (daca este cazul)

- patticipa achiy la inventarierea valorilor materiale pe care le gestioneaza / adminisireaza
si are obligatia de a justifica si raspunde de neregulile ec se constata (atunel cand situatia o impunc)

- ajula la aprovizionarea unilaiii {propuneri si sugeslii)

¢) personal pentru curiitenie spatii - intretine un climat placur la locul de munca si in relatiile
inter-personale, evita confliclele si nu alimenteaza starile conflictuale

- efectueaza zilnic curatenia in sectorul repartizat in conditii corespunzatoars

- ajuta infirmiera la imbaierea beneficiarilor bolnavi s1 a decedatilor

- matura / aspira si spala holul, scara pavilionului de locuir al beneficiarilor ori de cate orl este

nevoie {(cel putin ¢ data pe 2i), penlru 4 indeparie unmele lusute de noroiul depus ca urmare w
intemperi

- va conducc la cabinetul medical,apoi se va ocupa de igienizarea corporala si vestimentara si chiar
deparazitare

- supravegheaza activilalea de auloingrijire a beneficiarilor sub indrumarea educatorului sau
infirmietei

- ajuta beneficiarii sa se alimenteze sau sa se deplaseze conform indicatiilor
- uslgura igiena paturilor si schimba lenjeria beneficiarilor orl de cite orl este nevoic

- curdla s devinlecleaza zilnic baile si W.C —urile cu materiale si ustensile folosite numai in aceste
sCopurl

- efectueaza cu avizul cadruluil medical suu swuxiliar sanitar aerisirea camerelor
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- gjula la mobilizarea beneficiarilor
- adopta o atitudine de intelegere, sprijin moral si respect fata de bolnavi

- urmareste activitatea bencficiarilor si foloseste toate metodele pentru a preinlimpina eventualele
contlicte ce se pot ivi intre bolnavi

d) spilitoreasa - triaza rulele murdare dupa criteriile: culoarc , destinatic, grad de murdarie

- pune rufele la inmuiat inainte de spalare, asigurand o cat mai buna spalare si dezinfectie a acestora
- va asigura pastrarea lucruriler personale ale beneficiarilor

- primeste si preda rufele numai pe baza de bon, tinund evidenla lor intr-un caiet

- foloseste judicios materialele primite pentru spalal si dezinfectat, precum si utilajcle, respectand
instructiunile de folosire a lor si normele de protectic a muneii

- executa, mentine si raspunde de conditiile igienico-sanitare din ineinta spalatoriei

- utilizeze corect echipamentele de munci si cchipamentele de transport si se ingrijeste de buna
functionarc si utilizare a aparaturii din dotare

- foloseste la maximum timpul de lucru zilnic, execuland activitatile trasate

- raspunde solidar de tot inventarul din seclorul sau de activitate, luand masurile cc sc cuvin pentru
intrelinerea tuturor obiectelor, mijloacelor pe care le foloseste, precum s1 de repercursiunile datorate
remedierii deficientelor

- foloseste utilajele de specialilate din sectorul sau de activitate, (masina de spalat, uscator, ete.} cu
responsabilitate, dupa insusirca instructiunilor de folosire si dupa cunoasterea modalilatilor de
functicnare a acestora, pentru a preveni eventualele accidente si incidente care pot interveni in
mangvrarea si folosirea accestor utilaje

- nu paraseste locul de munca mai ales cand utilajele sunt in functiune, pentru a avea posibilitatea sa
le opreasca in caz de defectiune 51 pentru prevenirea eventualclor accidente

- va aduce la cunostinta administratoruiui iar daca acesta lipseste din unitate, sefului de complex,
arice deficienta care apare in sectorul sau de activilale, sau alta situatie care ar pune in pericol
unilalea sau securitatea beneficiarilor unitatii

- nu consuma bauturi alcoolice in timpul programului si nu isi desfascara activitatea sub influenta
acestora

- este interzis accesul perspanelor neautorizale 1n incinla spatiulul amenajat in acest sens si / sau
stationarea nejustificata a beneficiarilor / personalului in incinta spalatorici

- preda rufele curate la lenjereasa pe baza de bon / caict

- in timpul programului de lucru, tinuta vestimentara este ingrijita, lar purtares halatului /
echipamentului de proteciie si a ecusonului, sunt obligatorii

- asigura circuilul rufelor in spalatorie, respectand conditiile igienico-sanitarc corcspunzatoare

- Iraledza cu respect, buna credinta si intelegere beneficiarul si nu abuzeaza fizie, psihic sau moral de
starca acestuia

- comportamentul, comunicarea si calitatea serviciilor cu beneliciarii si apartinatorii trebuie sa sc
caracterizeze prin amabilitate, promtitudine, respeet si limbaj civilizat, avand o atitudine principiala
fata de acestia

- toate actiunile si sarcinile pe care le inteprinde sunt numai in interesul beneficiaruhu

- isi desfasoara aclivitalea sub indrumarea si supravegherea asistentului medical
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- manifesta grija dcosebita in manuirea st utilizarea materialelor si echipamentelor pe care le are in
primire pentru a evita avarierea, distrugerea sau pierderea lor si le pastreaza /depozitcaza pe acestea
in locurile stabilite

- ragpunde solitar de tot inventarul din sectorul sau de activitate

- depoziteaza in locuri sigure substantelc sau obiectele periculoase

¢) muncitor calificat bucatar - isi organizeaza locul de munca, rcspectand cerintele ipienico-
sanitare, procesul tehnologic si masurile de protectia muncii

- colaboreaza cu colegii de schimb / tura si se asigura ca ajutorul de bucatar isi indeplineste corect
sarcinile de serviciu

- urmareste comportaruentul personalului din bucalaric pe ol parcursul zilei de lucru, pe care il
indruma si supravegheaza in activitatea pe care o desfasouara

- urmareste starca de igiena s1 echipamentuj de protectie, atat sl sau, cal si al personalului care
lucteaza in bucatarie, pe tot parcursul zilef de lncrn

- urmareste modul in care se respecta manipularea igienica a materiilor prime si a produselor finite

- intretine un climal placut la locul de munca si in relatiile inter-personale, evita conflictele si nu
alimenteaza starile conflictuale

- trebuie sa cunopasca si sa poata expleata utilajele modeme tinand cont de securitatea muncii, sa
poata utiliza corect diferite dispozitive, ustensile si echipamente necesare in procesul de realizare a
preparatelor culinare

- cunvaste st respecta termenil de pastrare a produselor alimentare
- Mmasodrd lemperdlura preparatelor cu termometrul sonda si completeaza fisa corespunzatoare

- rapunde pentru respectarea slandardelor dec calitatc a preparatclor realizatc si respoctarca
termenelor de executie a accstora

- pastreaza in bune conditii ustendilele si aparatura

- utilizeaza resursele existente exclusiv in interesul eentrului

- verifica lemperatura preparatelor la servire

- prepara si distribuie mancarea la timp, conform programului de masa

- urmareste efectuarea corecta a iglenizarii echipamentelor si bucatariei

- verifica efectuarea corecta a spalarii / dezinfectarii vaseler si a veselei

- urmateste starea de curatenic a suprafetelor de fucru si a pardeselilor pe Lot parcursul zilei de lucru
- verifica evacuarea gunoiului din bucatarie pentru a nu se acumula

- urmareste aplicarea maswrilor de prevenire a contaminarii incrucisate pe tot timpul procesului
preparare a alimeniclor

- la in privnire de la maguzie in baza lislet «ilnice de alimente, materialele necesare pentru prepararea
hranei, pe care sa le [oloseasca integral in acest scop

- pastreaza la frigider toate probele din alimeniele consumale Uimp de 36 - 48 ore, pentru a se evita /
preveni toxiinfectiile alimentare

- produsele alimentare ce nu corespund organoleptic vor fi  scoase imediat din uz cu acordui
administratorului, magazinerulm, asistentului medical a1 a sefulu de birou;

f ) muncitor calificat — instalator - executa curatenia in sectorul sau de activitate;
- repara deficientele aparute la instalatiile sanitare, apa, incalzire, aparatura din dotare;
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- controleaza calitatea lucrdrilor de reparalii curente
- semnaleaza orice disfimctionalitate constata si propune masuri de remediere sau optimizare;
- controleaza functionarea refelei electrice de distributic si de alimentare

- wverifica zilnic instalatia electrica din Centru si se asigura ca in saloane nu exista aparate electrice
defecte precum si dispozitive/obiecte care ar putea constitui o sursa de foe (lumdndri, fierbitoare,
chibrituri, brichete)

- face parte din comisia de recepiie a lucrarilor.de reparafie a utilajelor siinstalatiilor din centru;

- propunc casarca utilajului care nu mai corespunde din punct de vedere al uzurii si al rentabilitatti
si face propuneri de achizifii conform necesilatilor;

- verifica zilnic si ori de cate ori este nevoie instalatia de hidrofoare si nivelul apei in bazin,
- urmireste ca Centrul sa [ie dotat cu materiale si utilajc contra incendiilor

- este raspunzilor de curatenia la locul de munea;

- ajutd la descdrcarea, incarcarea si depozitarea materialelor.

- ajutd la efectuarea curdteniei zilnice in spajiul din jurul cladirii Centrului

- compertamentul, comunicarea si calitatea servicillor cu personalul si asistatii trebuic sa se
caracterizeze prin amabililate, promptitudine, respect si limbaj civilizat;

- aplica si respecta Normele de Protectia Muncii s1 PSI al unitatii;
- respecta prevederile R.O.1. st R.0O.F. ale unitatii;

- respecta secretul de scrviciu si confidentialitatea despre activitatea din unitate si despre asistatii
internati in Centru, in relatiile cu mass-media respecta indicatiile gefulul de Centru.

- indeplineste orice alle sarein indicale de Selul de Centrn, sub rezerva legalitatii lor;

- nu consuma hauturi aleoolice in timpul programului si nu isi desfasoara activitatea sub influenta
acestora 8i nu va fuma decét in locuri special amenajate

- iamasurile ce se cuvin pentru intretinerea oblectelor de inventar din sectorul sau de activitate

- semnaleaza orice delecliung, scurgere de apa sau gaz in vederea remcdieril imediate, atat pe
turcle anterioare cat i pe perioada m care se gaseste la serviciu vertfica zilnic slarea pempelor de
cvacuare, aducand la cunostinta administratorului san sefului de centru orice defectivne aparuta in
funclionarca aceslora

- respecta Regulamentul de Ordine Interioara al CIA ,Sf.l:dlena”, Regulamentul de Organizare s
Iunclionare al DGASPC SECTOR 1, Regulamentul Intern g1 Contractul Colectiv de Muncd, precum
si alte Dispozitil / note cu caracter intern

- respeeta Manualul de Proceduri si Codul de etica prefesionala

- trateaza cu respect, buna credinta si intelegere beneficiarii si nu abuzeaza fizic, psihic sau moral
de slarca acestora

- isi organizeaza activitatea utilizind eficient timpul de lucru

- poarta in permanenta echipamentul de protectie si ecuson

- isi desfasoara activitatea in asa fel incat sa nu expuna la pericole de accidentare sau imbolnavire
pralesionala perscana proprie sau alll angajah confurm nommelor de proleclie 4 muncii

- manilesta grija deosebita in manuirea si utilizarea materialelor si echipamentelor pe care le are in
primire pentru a evita avarierea, distrugerea sau pierderea lor s1 le pastreaza /depoziteaza pe acesiea
in locurile stabilite
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- raspunde solitar de tot inventarul din sectorul sau de activitate
- utilizeaza corect echipamentele de munci gi de transport
- depoziteaza in locuri sigure substantele sau obiectele periculoase

- aduce la cunostinta conduceril Centrului (administratorului, sefului de centru), ori de cate ori
observa deteriorari in starea de funcfionarc sau in componenta pichetelor P.S.1 ale centrului (lipsa
obiectelor din dotarea acestora: furtun pompieri, lopata, titnacop, ete., sau detericrar¢a acestora
facandu-le impracticabile) si starca hidrantilor din dotarca centrului (hidranti in stare de funcfionare
sau hidranti care nu functioneaza)

£) muncitor calificat lenjereasa - primeste si preda rufele numai pe baza de bon, tinand evidenta lor
intr-un caict

- toleseste judicios materialele primite pentru reparatiile necesare, precum si utilajele, respectand
instructiunile de folosire a lor 51 normele de SSM

- execula, mentine s1 raspunde de conditiile igienico-sanitare din incinta si anexe

- utilizeze corect echipamentele de muncd si echipamentele de transport si se ingrijeste de buna
functionare si utilizare a aparaturii din dotarc

- foloseste [a maximum timpul de lueru zilnie, executand activitatilc trasate
- va confectiona cand este cazul, camasi de noapte, pijamale, cearceaturi, halite

- organizeaza locu) de munca si economiseste materia prima (material textil — pentru confectionarca
de pijamale cearceafuri, fete de masa ctc.), prevenind risipa acesteia ¥

- va tace mici retusuri daca este cazul la imbracamintea primita de beneficiari

- foloseste utilajele de specialitate din sectorul sau de activitate, {masina de cusut, brodat, calandru,
fier de caleat, efc.) cu responsabilitate, dupa insusirea instructiunilor de folosire si dupa cuncasterea
modalitatilor de functionarc a acestora, pentru a preveni eventualele accidente si incidente care pol
inlerveni in manevrarea si folosirea acestor utilaje

- raspunde salidar de tot inventarul din seclorul sau de activitate, luand masurile ce se cuvin pentru
intretinerea tuturor obiectelor, mijloacelor pe eare le foloseste, precum si de repercursiunile datorate
remedierii deficientelor

- sa desfasoarc si activitati caracteristice spalatoriel

- nu paraseste locul de munca mai ales cand utilgjele sunt in funcliune, pentru a avea posibilitatea sa
lc opreasen in caz de defectiune si pentru prevenirca cventualelor accidente

- va aduce la cunostinta administratorului iar daca acesta lipseste din unitate, sefului de compiex,
orice deficienta care apare in sectorul sau de activitatc, sau alta situatic care ar pune in pericol
unitatca sau sceuritatea beneficiarilor unitatii

- nu consuma bauturi alcoolice in timpul programului 51 nu isi desfasoara activitatea sub influen..
acestora

- este interzis accesul persoanelor neautorizale in incinla spatiulul amengjatl in acest sens si / sau
stationarea nejustificata a beneficiarilor / personalului in incinta spalatoriei

- preda rufele infirmierei, pe haza de hon / caiet

- in limpul programului de lucru, tinuta vestimentara este Ingrijita, iar purtarea halatului /
cchipamentului de protectic si a ccusonului, sunt obligatorii

- agigura circuitul rufeler in spalatorie, respectand conditiile igienico-sanitare corespunzatoare

- trateaza ¢u respect, buna creclinta si intelegere beneliciarul si nu abuzeaza lizic, psihic sau moral

26



- comportamentul, comunicarea si calilatea serviciilor cu beneficiarii si apartinatoril (rebuie sa se
caracterizeze prin amabilitate, promtitudine, respect si limbaj civilizat, avand o atitudine principiala
fata de acestia

- toate actiunile si sarcinile pe care le inteprinde sunt numai in interesul beneficiaruhu
- isi destasoara activitatea sub indrumarea si supravegherca asistentulul medical

- manifesta grija deosebita in manuirea si utilizarea materialelor si echipamentelor pe care le are in
primire pentru

a cvita avarierea, distrugerea sau picrderea lor si le pastreara /depoziteaza pe acestea in locurile
stabilite

h) muncitor necalificat ajutor bucatar - accesul in sala de lucru se va face numai dupa imbracarea
cchipamentului de protectie curat si steril si eventual, derinfectarea incaliamintei

- ajuta bucatarul la prepararca hranel

- efectueaza igienizari ale spatiilor, echipamentelor si ustensilclor de lucru, la sfarsitul schimbului si
completeaza fisele corespunzatoare

- manipuleaza materialele, maleria prima, si ulilajele/ ustensilele care se afla in incinta bucataried,
conform cerintelor, muncitorilor calificati din acest sector de activitate {bucatar)

- 151 desfasoara activitatea sub indrumarea si supraveghcrca, bucatarului si/ sau in lipsa acestoia sub
indrumarea si supravegherea administratorului sau personalului medico-sanitar {asistent medical)

- spala si dezinfecteaza oua si completeara fisele corespunzatoare, pe care le preda [a sfarsitul lunii
administratoruluf

- mentine starea de curatenie a spatiilor de lucru si anexelor

- mentine starea de curatenie a echipamentelor s1 ustensilelor de lucru si cunoaste instructiunile si
modalitatile de folosire ale acestora;

- menting starea de igiena personala si a echipamentului dc protectie corespunzatoare pe tot
parcursul zilei

- Zilnie recolteaza probe din meniu pe care le pastreara in frigider;
- manipuleaza igienic materiile prime, semipreparatele si produsele finite

- cunoaste pericelele, sursele de contaminare, conditiile de innmltire a microorganismelor si
metodele de prevenire a lor

- materiile prime, semipreparatele s produsele finite le va separa fizic sau va avea grija ca acestea sa
nu fie prezente in acelasi timp in acclasi spatiu fizic

- ajuta la transportul alimentelor de la magazie la bucataric
respecta orarul afisat, pentru evitarea contaminarilor incrucisate

respecia loate regulile si instructinnile afisate la Tocul de munea

respecta retetele, procedurile si instructivnile de lucru

respecta regulile de igiena si comportament

- sceate obligatoriu cchipameniul de prolectie nainte de intrarea in cabina W.C., spala si
dezinfecleaza mainile la 1esire
- spala s1 dezinlectesza mainile imediat dupa contactul cn orice contaminai posibil

- informeaza bucalarul suu administratorul despre problemele aparute in sectorul sau de activitate
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- declara bolile san simptomele unor boli eu transmitere alimentara pe care le detine sau detinut
{istoricul bolii}

- nu va depozita in acelasi dulap haingle de strada cu echipamentul de lucru

- interzice accesul personalului neproductiv sau a vizitatorilor fara aprobarea sefului de centru si fara
echipamentul de protectie corespunzator

- participa la instruiri legale de siguranta alimentelor
- [s1 insuseste notiuni legate de sisternul HACCP si siguranta alimentelor

- comportamentul, comunicares si calitalea serviciilor cu personalul si beneficiarii trebuje sa se
caracterizeze prin amabilitate, promtitudine, respeet, limbaj elvilizat

- respecta prevederile regulamentului de ordine interioara al unitatii

- crecava 0 simosfera placuta in sala de mese comunicand cu beneficiarele, raspunzand la orice
intrebare care le este pusy de acesies

- raspunde solidar de tot inventarul din seclorul sau de activitate

- respecta si cunoaste standardele in vigoare / manualul de proceduri al unilatli, in activitalea pe care
o indeplincsic

- indeplineste s1 alle sarcini solicitate de conducerea unitatil, sub rezerva legalitatii lor
i) muncitor necalificat curfe

- transporia gunoiul, deseurile medicale si rezidurile alimentare in conditii corcspunzatoarc.
raspunde de depunerea lor corecta si dezinfecteaza vasele in care se pastreaza sau transporta gunoii -
electueara lucrar de gradinarit (prasit, plivit, etc.,) in spatiile prevazute cu flori ale institutiel;

- parlicipa la incarcarea si descarcarea bunurilor ce vin sau ies din unitate pentru buna desfasurare a
activitatii din unitate; sa ajute la transportul sculelor si sau necesare desfasurarii activitatii;

- sa manipuleze materialele si seulele pe care le foloseste, conform cerintelor muncilorilor calificati;

- va aduce la cunostinta administratorului iar daca acesta lipseste din unitate, sefului de centru, orice
deficienta care apare in sectorul sau de activitate, sau alla silualie care ar pune in pericol unitatea sau
securitatea beneticiarilor unitatii;

ARTICOLUL 16

Finantarea centrului

{1) in estimarea bugetulul de venituri §i cheltuieli. centrul are in wvedere asigurarea resurselor
necesarc acordaril serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

{2) Finamjarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urméatoarcle surse:
a) contribulia persoanelor beneticiare san a intretinatoril’ or acestora, dupi caz;
b) bugetul local al judefului, respectiv al municipiului Bucureyli;

c) bugetele localc ale comunelor, oraselor $i municipiilor, respectiv bugelele locale ale sectoarelor
municipiului Bucuresti; de la bugetul de stat;

e) donatii, sponsoriziri san altc conuibuili din parlea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainftate;

f) fonduri externe rambursabile i nerumbursabile;

g} alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.
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ARTICOLUL 17
Dispozitii finale
a.Prevederile prezentulul regulament, vor fi aduse la cunogtintd beneficiarilor, in situafia
cénd acestia au discerniméantul necesar, respectiv reprezentantilor legali, cét §i perscnalulul centrulul
pe bazi de semniturd, avind obligafia de a-1 cunoagte si de a-l aplica intocmai.
b.Prezentul regulament se completeaza de drept cu aclele normative in vigoare sau se
modificd cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeazi acest domeniu de activitate gl se
aprobi prin hotfirire a Consiliului Local Sector 1,

Intocmit,
Sef centru
Luminita RADU

: == mrm},
Director General Adjunct,
Nicoleta Mioara V@ICU
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REGULAMENT-CADRU

de organizare si functionare al Centrului de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Milcov

ARTICOLUL 1. Dispozitii generale. Definitii.
(1) Regulamentul de organizare gi funcjionare este un document propriu al serviciului

(2) Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Milcov

denumit n continuare CAbR, este institufie de asistentd sociald de interes public, cu
persanalitate juridica, infiintatd in subordinea Consiliului Local Sector 1 Bucuresti, aflal in
structura Directiei Generale de Asisteniil Sociald si Protectia Copilului Bucuresti Sector 1
(D.G.A.S.P.C. Sector 1), avind sediul in Bucuresti, Str. Milcov, nr. 2-4, sector 1.
(3) Regulamentul de organizare si funcfionare este un document propriu al serviciului social
Centrnl de Ahilitare 5i Reahilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Milcov aprobat
prin hotirire a Consiliului Local Seetor 1, in vederea asigurarii funcfionarii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile §i a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

(4) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii alil pentru persoanele heneficiare,
cit §i pentru angajafii centrului gi, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
teprezentangii legali/conventionali, vizitatori.

{5) Pentru asigurarea calititii serviciilor furnizate, DGASPC Sector |, prin serviciile sale de
specialitate, asigurd coordonarea metodologicd a CabR.

ARTICOLUL 2 1dentificaren servicinlui social



Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Mileovy cod serviciu social 8790 CR-D-II, este finfiintal s administrat de
furnizorul D.GA.S.P.C. Sector 1 Bucuresti, acreditat conformn Certificatului de acreditare nr.
1488/03.07.2014, CUL 153184140, sediul Sir. Milcov, nr.2-1, Sector 1, Bucuresti,

ARTICOLUL 3
Scapul servicinlui social

Scopul serviciului social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati Milcov este protejarea §i acordarea de servicii socio-medicale complete
beneficiarilor, conform urmétoarelor principii:

- acordarea de servicii de gazduire, asistenta medicala, ingrijire, recuperare, reabilitare,
consiliere psihelogica, terapie ocupationala, socializare, petrecerea timpului liber;

- acordarea unei Tngrijiri individualizale yi personalizate;

- asigurarea proteciiei pe o perioadd nedeterminatd, pAnd in momentul reintegrarii in
familie (naturald / largit) sau péna la identificarea unei solugii definitive privind
reinserfia sociala ;

- garantarea gi respectarea drepturilor heneficiarului ;

- informarea corcetdi a heneficiarului / reprezentantului legal in ceea ce privegte
institutiile din comunitate la care au acces.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1)  Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cn
Dizabilitati Milcov functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de:

e Legea ni.292/2011 legea asistentei sociale, republicatll, cu modificsirile i completarile
ultericare:

+ Legea nr.448/2006 privind protectia si promuvaren dreplurilpr persoanclor en handicap
republicati, cu modificarile si completiirile ulterioare;

e  Ordinul 82/2019, anexa 1 - Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu
cazare arganizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor adulte cu dizabilithti:

= Hotérdrea Nr. 867/2015 pentru aprobarca Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentelor-cadru de organizare si funejionare a serviciilor sociale;

= Ordingl Nr. 1887/2016 privind stabilirca contribugiei lunare de intretinere datorate de
adul{ii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte en
handicap sau de sustinfitorii accstora i aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului
contributiei lunare de intrejinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele
rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustindlorii aceslury;

* Hotérirea Nr. 903/ 2014 privind stabilirea nivelului minim al alocalici zilnice de
hrani pentru consumurile calective din institutiile §i unitatile publice si private de
asistenid sociald destinale persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si
persoanelor varstnice;



e Hotirirea nr.426/2020 privind aprebarea standardelor de cost pentru serviciile sociule.

(2) Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Milcov este infiintat prin: Hotirdrea Consiliului Local al Sectorului | Bucurcsti,
nr. 240/27.08.2020 si functioneazii in subordinca Directiel Generale de Asisten(d Sociald gi
Protectia Copilului Sector 1, Bucuresti.

Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Milcov este un
centru de tip rezidential care are rolul de a asigura la nivelul sectorului prin serviciile furnizate
{ gazduire, asistenti medicalii, ingrijire. recuperare, reabilitare, consiliere psihologica, terapie
ocupationald, petrecerea timpului liber, socializarc), aplicarea politicilor si strategiilor de
asistenta sociald a persoanelor cu dizabilitafi, prin cresterea sansclor recuperiirii §i reintegrérii
in familie ori In comunitate si de a acorda sprijin 3i asisientd pentru prevenirca situafiilor ce
pun in pericol securitatea persoanei cu dizabilitiii.

Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Milcov respectd
proceduri unitare pentru fiecare tip de activitate desfisuratd, avizate de citire Comisia
specializati i aprobate de citre conducerea DGASPC Sector 1.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii servicinlui social

(1) Serviciul social Centrul de Abilitare si Reubilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Milcov se organizeazd si functioneazi cu respectarca principiilor generale care
guverneazi sistemul nafional de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la
haza acorddrii serviciilor sociale previzute in legislatia specifica, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romadnia este parte,
precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice carc stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul
Centrului de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Milcov sunt
urrnalparele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste cgalitatea
de ganse si tratament, participarea egal3, autodeterminarea, autonomia $i demnitatea personala
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu ptivire la persoanele bene[iciare;

c) asigurarea protectici impotriva abuzului si exploatarii persoanci beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

¢) usistarea persoanelor fiird capacitate de exereitiu in realizarcu $i exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarca in mod adecvat a unor modele de rol i statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanci beneficiare §i luurca in considerare a ncesteia, finandu-se cont,
dupi caz, de virsta si de gradul siu de maturitate, de disccrnamiint si capacitate de exercitiu;
h) facilitarea mentinerii relaiiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupd caz,
cu fratii, parintii, alie rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat
legituri de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiarc;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de integrare in fumilie sau, dupé caz,



in comunitate, peniru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in haza potentialului si
abilitdtilor perscanei beneficiare de a Lrdi independent;

) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii aclive a
acestora in solufionarea situatiilor de dilicultate;

m) asigurares unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n} asigurarea confidentialitatii si a eticii prelesionale;

o) primordialitatea responsabilititii persoanei, Familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitd(i de integrare sociald g implicarea aclivii in solufionarea situatiilor de dificultate cu
care se pol confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta social.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiatli servictilur sociule acordate In Centrul de Abilitare si Reahilitare
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati  Milcov sunt perscane adulte cu
dizabilitati (femei) care sunt dependente de servicii sociale de bazd si necesitd
servicii specializate de recuperare, au domiciliul/resedinta pe raza administrativ-
teritoriall a sectorului 1 sau indeplinesc cumulativ alte conditii determinale de
starea sociala, medicali i familiald i indeplinesc criteriile de admitere specificate.
(2) Capacitatea centrului este de 24 de locuri.

(3) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmétoarele:
Admiterea in CAbR Milcov se face potrivit urmétoarelor etape:
{a) Persoana cu dizabilititi/reprezentantul legal al acesteia sau alti perscani interesati

va depune §i va inregistra ¢ cerere in acest scns, la registratura DGASPC, insotitd de
urmiditoarcle documente:

B b

Copie de pe Certificatul de Incadrare in grad i tip de handicap;

Cererea de admitere in centru, semnati de beneficiar/reprezentantul legal;

Copii de pe actele de identitate: B.1/C.L

Copii de pe certificatele de nagtere, de ciisilorie, hotirgre de divorf sau certificat de
divort §i de pe actul de identitate ale persoanei carc soliciti admiterea, ale parintilor,
ale copiilor, ale sofului sau sofiei (dupé car), ori ale reprezentantilor si sustindtorilor
legali ai acestuwia;

Declaratie privind lipsa sustinitorilor legali (declarajie notariald a solicitantului din
care s reiasd ci acesla nu are copii sau intretindtori legali); dac# acestia exist3, trebuie
sa prezinte declaratii notariale cu motivele pentru care nu pot ingriji persoana §i s
ataseze acle doveditoare.

Evaluurea medico-sociald a persoanei cu handicap, realizats de unitatea spitaliceascH si
de serviciul public de asistenti socialy, In conformitate cu prevederile legale in
vigoare.

Acle doveditoare privind veniturile:

adeverinti de salariu;

cupon de pensic {in cazul pensionarilor);

adeverinfd de venit eliberaii de organele financiare teritoriale;

adeveringa de la primiria de domiciliu cu proprietifile detinute si veniturile
obtinute de persoani gi de familie;

po oo



e. documente doveditoarc privind situatia locativa (copia actului de proprietate a
locuiniei sau a actului in baza ciruia persoana locuieste la adresa respectivii: a
contractului vinzare — cumpidrare, copia actului de donagie, copia actului de
mostenire, copia contractului de inchiriere);

f. ultimul talon de pensie;

g. copii de pe hotdrari judecétoresti actualizate, prin care s-au stabilit obligalii de
intretinere ale unor persoane in favoarea sau in obligatia celor care solicitd
admiterea;

Raportul de ancheti sociald emisa de primiris de domiciliu;

9, Investigatii paraclinice /analize medicale recente: ecografie pulmonard interpretata,
test HIV (solicitat persoanelor cu véirsta pdnd la 70 de ani), Ag HBs, ex.
coproparazitologic);

10. Dovadi de la medicul de familie cid poate frecventa colectivitatea gi nu are boli
infeeto-contagioase,

11, Adeverinti medicald dc la medicul de familie care si ateste slarea de sinitate a
perseanel precum $i tratamentele urmate;

12. Dovada eliberatd de primdria in a ¢irel razi teritoriald 51 are domiciliul sau resedinta
persoana cu handicap, prin care se atesti cil acesieia nu 1 s-a putut asigura protectia §i
ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

13. Copii ale hotardrilor judec#torcsti actualizate, prin care s-au stabilit obligatii de
intrefinere ale unor persoane, in favoarea sau in obligatia celui care solicitd admiterea
{copie a contractului vinzare-cumpdrere intre persoana care selicitd intcrnarea $i unul
dintre copii sau al{i susfiniitori legali-dupa caz), copie act de donatie, copie act dc
mostenire, copie act nchiriere;

14. Angajament de plati a contribugiei de intretinere, cu respectarea prevederilor legale in
materie;

{b) Registratura DGASPC va trunsmile comisiei de evaluare cererea persoanci
solicitante, impreund cu documentele previzute la lit. (a),

() Comisia de cvaluare a petscanclor adulte cu handicap verifica cererea i
documentele previzute la lit. (a) gi solutioncaz cererea

B

{(4) Contributia beneficiarului se stabilesle conform legislatiei In vigoare.

ORDIN Nr. 1887/2016 din 15 septembrie 2016 privind stabilirea contributiei lunare de
intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru
persoane adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora §i aprobarca Metodologiei de stabilire
a nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistagi in centrele
rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de susjinaiorii acestora

{5) Accesul unei persoane Tn CAbR se face, avindu-sc In vedere urmitoarele criferii sociale:
1. necesitd ingrijire medicald permanenta, care nu poate fi acordat la domiciliu,
2. nu se poate gospodiiri singurd, fiind dependentd de serviciile sociale de bazi;
3. nu are intrefindtori legali sau acegtia nu pot sa-i asigure protectia $i ingrijirea datoritd

siarii de sdndtate sau situatici economice i a sarcinilor de familie;

4. nu tealizeazi veniluri proprii sau acestea sunt insuficiente pentru asigurarea unui trai
decent in comunitate;

5. nu are locuintd;



6. persoana are domiciliul pe raza administrativ —teritoriali a seciorului 1

(i) In CABR Mileov sunt admise persoane cu handicap mental, fizic si handicap
asociat.

(J) Comisia de evaluare a perscanelor adulte cu handicap decide admiterea in centrn
avind in vedere att criteriile de elipibilitale sociale si/sau medicale de mai sus, cht si tindnd
cont de locurile disponibile. Persnana cu dizahilititt are dreptul sa fie Ingrijitd i protejatd intr-
un centru din localitatea/judeiul in a clreiicarui razd leriloriali Tsi are domiciliul sau resedinta.

{k} In cazul in care neveile individuale alc persoanci cu dizabilitdgi nu pot f1 asigurate
in conditiile previiznte in prezentul Regulament, aceasta poate fi ingrijitd si protejati intr-un
centru aflat in altd unitate administrativ-teritoriala,

{1} Decontarca cheltuielilor dinlre autoritatile administratiel publice locale se face in
baza costului mediv lunar al cheltuielilor efectuate Tn luna anterioard de centrul in care
perseana cu dizabilitii este ingrijita si protejati.

{m) Admilerea in centru se realizeazi cu incheierea unni contract de furnizare servicii.
Acesta se incheie intre centru/furnizorul acestuia gi beneficiar sau, dupd caz, reprezentantul
legal al acestuia. Tn {unctie de conditiile contractuale, respectiv persoana/persoancle care
participd la plata contribujiei din partca bencficiarului, se incheie angajamente de plati cu
acestea. Angajameniele de platd fac parte integranta din contract. Formatul si continutul
contractului de furnizare servicii este stabilil de ventru /furnizorul acestuia, in baza modelului
aprobat prin ordin al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor vérstnice.
Contractul de furnizare servicii este redactat in dou# sau mai multe exemplare originale, n
functie de numirul semnatarilor contractulul. Acesta va fi pus la dispozifia acestora si in
format accesibil (easy to read, Braille, CD video/audio, etc.) inainte de a fi semnat de cétre
beneficiar/reprezentantul legal al acestuia.

Un cxemplar original al contractului de furnizare de servieli se paslreazd in dosarul
personal al beneficiarului. Beneficiarul/reprezentantul legal al acesivia define un exemplar al
contractului de lurnizare servicii,

(6) Conditii de Incetare a serviciilor:

a) la cererea beneficiarului care are prezervatii capacitatea de discerniméint, sub semnaturi (se
solicitd heneficiarulni s3 indice in scris locul de domiciliv/rezidentd); in termen de maxim 35
zile de la iegirea beneliciarubui din centru se notifica in scris serviciul public de asistenta
sociali de la nivelul primériei localitatii po a cirei razd teritorialii ve locui persoana raspeetivi
cu privire la prezenta beneficiarului in localitate, pentru & facilita verificarea conditiilor de
gazduire gi ingrijive olerite.

b} dupa caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernimant si
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura giizduirea,
ingrijirea §i intrefinerea heneficiarului; in termen de maxim 48 ore de la iegirea beneficiarului,
centrul notiticd, teletonic i in scris, serviciul public de asistenta sociala pe a cirei raza
teritoriald va locui beneficiarul despre prezonia ucestuia in localilte, pentru a facilita
verificarea conditiilor de gazduire si ingrijire oferite;

c) transfer pe perioad nedeterminata in alt centru de tip rezidential/altd institutie, Ia cererea
scrisé a beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului siu legal; anterior iesirii beneficiarului
din centru se verifica acordul centrului/institutiei in care se va transfera acesta;

d) la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate



serviciile corespunzitoarc nevoilor beneficiarului sau se inchide; cu minim 30 de zile anlerior
datei cdnd se estimeaza incetarea serviciilor, centrul stabilegte, impreund cu beneficiarul si
Directia Generald de Asisienid Sociald i Protectia Copilulul pe a carui razi teritoriala igi are
sediul centrul, modul de solutionare a situatiei fiecdrui beneficiar (transfer n alt centru,
revenire in familic pe perioada determinati, etc.);

&) caz de deces al beneficiarului;

) in cazul in care beneficiarul nu mai respecta clauzele contractuale, inelusiv din motive
imputabile acestuia.
g) retragerea licentei de functionare

(7) Persoanele beneficiare de servicli sociale furmizate in CAbR Milcov au urmitoarele
drepturi:

a) sa li sc respecte drepturile §i libert#tile fundamentale, faril discriminure pe bazi de rasi,
sex, religie, opinie sau orice altd citcumstanta personali ori sociala;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care i se aplica;

¢) 84 li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate i primite;

d} si li sc asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cfit se mentin conditiile
care an generat situatia de dificultate;

e} s [fie protejali de lege atdt ei, cit si bunurile lor, atunei cdnd nu au capacitate de exercitiu;

f) 53 li se garanteze demnitatea, inlimitatea si respectarea vietii intime;

g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitati.

(8) Persoanele beneficiare de servicit sociale furnizate in CABR Milcov an urmétoarcle
obligatii.

a) s#respecte prevederile prezentului regulament si ale Regulamentului intern al
centrului:

b) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie tamiliald, sociala,
medicald si economicd, s comunice orice modificare intervenits in legiturd cu situatia
lor personali;

¢) sa achite contributia lunara stabilita prin lege;

d) saaccepte locul de cazare stabilit de catre conducerea centrului;

e) sa predea spre pastrare cartea de identitate catre administratia centrului;

) s#respecte programul de activitali al centrulni;

g) saaiba un comportament dermn si civilizal; sa respecte personalul si ceilalti beneficiarii
precum $i pe apartinatorii acestora; sa nu provoace dezordine sau se dedea la violente
verbalale sau comportamentale fata de beneficiari, salariati, apartinatori sa nu abuzeze
fizic, psihic sau financiar de beneliciari sau apartinatori;

) sanu puna in pericol integritatea fizica a celorlalti beneficiari sav a salariatilor ;

i) sanu filmeze fotograficze sau inregistreze beneficiacii / salariatii centrului fara
acordul acestora si al conducerii centrului;

j) sanu paraseasca institufia fara acordul / acceptul conducerii;

k) sa accepte controlul bugajelor la inlrarea si iesirea din centru;

1) sapastreze curifenia in unitate;

m) sa accepte masurile de control si igienizare a noptierelor, dulapurilar, frigiderelor si a



altor spalii ;

n) sanu pastreze in noptiere alimente alterate sau alterabile

0) 3anu introduca in centru persoane siraine fara aprobarea conducerii ori in afarn
pragramului de vizite;

p) sa nu introduca introduca /detina/ foloscascal obicete ( brichete, chibrituri, lumanari
s.a.mud. ) sau aparatura electrica ( reseuri, fierbatoare, fier de calcal s.a.m.d.. ) care pot
constitut o sursa de loe si pune in pericol viata beneficiarilor;

() sa fumeze doar in exteriorul cladirii , in locul special amenajat in acest scop sa nu
introduca si/sau consume alcool in centru;

r) sanu-si autoadministreze medicamente fara instiintarea si aprobarea medicului

s} s respecte credintele, optinnile politice sau religioase ale celorlalti beneficiari,
apartinatori sau salariati;

1) si participe, in raport cu virsla, situafia de dependenti etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

u)  ©) sé contribuie, In conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiali;

v)  d) sa comunice erice modificare intervenita in legdturd cu situagia lor personali;

W)}  ¢) si respecte prevederile prezentului regulament si ale Regulamentului intern al
centrului,

{(9)Vizitarca beneficiarilor sau a Centrului se face cu respectarea urmatoarelor conditii:

1. Vizitarea beneficiarilor se face numai in conformitate cu  programul Centrului. In
cazuri exceptionale, justificate de starea de sanatate a beneficiarului, se  poate accepta
accesul in unitate in afara programului, cu acerdul  sefului de centru.
2. Vizitatorii trebuie foloseasca un  limbaj civilizat in relatiile cu personalul medico -
sanitar si sa dea curs indicatiilor acestuia,
3. Vizitatorii au obligatia de a respecta orele de somn, de masa, precum si nevoia de liniste
$1 odihna a bolnavilor internati.
4. Vizitatorii nu vor periurba activitatea salariatitor in exercitarea atributiilor lor de
serviciu.
5. Este interzisa fotografierea sau filmarea beneficiarilor / salariatilor, fara acordul
cenducerii D.GASP.C Sector 1.
6. Este intcrzisa introducerea in centru, fara acordul medicului sau sau dupa caz al
asistentului medical de serviciu de :
- alimenie
- medicamente
Este de asemenea strict interzis vizitatorilor / apartinatorilor s3  administreze
medicamente beneficiarilor internali in CabR Milcav,
7. Este strict interzisa introducerea in Centru de

- alcool. ,

- cutite, obiecte ascutite surse posibile de foc (brichele, luméniri, cutii de
chibrituri

fierbatoate ctec) -

- aparatura electrica { reseuri, lier de calcat, fierbatoare s.a.m.d.....)

8. in cazul in care vizitatorii refuza sa respecte prezentul regulament, asistenta de serviciu



este obligati si anunte seful de Centru sau medicul curant, iar la nevoie sa solicite sprijinul

personalului de pazi pentru evacuarea vizitatorilor din unitate.

9. Nerespeclarea acestui regulament poate atrage dupa sine suspendarea dreptului de acces
in centru.

10, Vizitatorii isi asuma intreaga raspundere fata de eventualele consecinte negative
aparute ca urmarc a nerespectatii prezentului Regulament.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii
Principalcle functiile ale serviciului social CAbR Milcov sunt urmétoarele:

a) de turnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmitoarele activititi:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara
—centrul asigurd furnizarea serviciilor sociale cu titlu permanent ori lemporat, in interesul
beneficiarului 31 in baza contractului‘angajamentului de platd incheiat cu acesta sau
aparfiniitoriifreprezentantii legali:

2. gazduire pe perioada nedelerminati-centrul asigura accesului beneficiarilor la toate
resursele si facilitiifile existente in comunitate (sandlate, educatie, munci, cultura, petrecerea
timpului liber, relatii sociale etc.), asipurd planificarea serviciilor in funclie de nevoile
beneficiarilor,asigura protectia impotriva abuzurilor si neglijarii persoanelor cu deficiente
neuropsihice din centrul rezidential;

3. ingrijire personald permanenta-centrul dispune de spatii amenajate cu obiecte igienico-
sanitare, precum 51 de personal care asigurd suportul necesar beneficiarilor, pentru realizarea
individuala a activititilor de ingrijire.

4. asistentii peniru sanitate-centrul asigurd servicii de asistentd medicald pentru beneficiari,
atdt prin personal propriu cit si prin intermediul serviciilor externe achifionate fn acest scop.
In cadrul centrului, prin intermediul medicului, asistentilor medicali si infirmierelor, se
urmireste supravegherca stirii de séndtate, administrarea medicafiel precumn s elecluarea
ingtijirilor medicale de bazi. Totodatid, se faciliteazd accesul beneficiarilor la serviciile
medicale externe, funciie de necesitatile individuale ale acestora, prin:

- sprijin pentru recuperure medicald (prin proceduri §i tehnici speciale);

- formalitdti pentru transfer si deplasarea beneliciarului in cadrul unei unitii de profil,

in cazul in care afectiunile se agraveazi;

- izolarea in caz de boli contagioase;

Centrul are in vedere verificarea respectirii normelor de igiend in activitatca de ansamblu a
unitéfii.

5. recuperare/reabilitare functionalé-avand in vedere tipurile si gradele de handicap ale
beneliciarilor acestia sunt inclusi in programe de recuperare/reabilitare consemnate in
planurile individualizaie de asislentd si ingrijire/ planurile de interventic: stimulare senzoriald,
cognitiva.

Activititile de abilitare §i reabilitare sunt recomundate de echipa de evaluare in
planurile de interventie, se efectucazd conform planificarii, fiind monitorizate si constau, dupa
caz, in:

- terapii speciale sau artterapie (modelaj, sculptura, picturd sau desen, decoratiuni pe

diverse materiale, artizanat, dans, muzicd, leatru) sau Lerapie prin muzici;



- terapie ocupafionali: centrul oferd metode vartate pentru a imbogati deprinderile
cognitive, fizice si motorii §i pentru a spori increderea in sine a beneficiarilor, pentm a
dezvolta abilitifile de motricitate find, de motricitate grosierdi, abilitatile oral-motorii,
abilitiitile de auto-ingrijire.

6. socializare si activitati culturale-centrul organizeaza activititi cultural-educative, precum st
alte activititi care au ca scop inlegrarea/reintegraren sociali a persoanclor cu dizabilitati,
asigurara accesului beneficiarilor la toate resursele 51 facilititile existente  comunitate
(sindtate, educatie, munca, cultur, petrecerea timpului liber, relatii sociale etc.);

7. integrare/reintegrare sociald-centrul asigurd consiliere sociald, psihologica §i informare
atdt beneficiarilor din centru cat si apurfiniitorilor;centrul dezvoltd impreuna cu N.GA.S.PC,
scetor | parteneriate si colaboreazi cu organizatii in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate, in conditiile legii;

8. cazare- spatiile de locuit ale centrului sunt curate, igienizate, sigure si confortabile, dotate
cu echipamente adecvate pentru a raspunde nevollor individvale privind wccesibilitatea si
siguranfa. Suprafaga alocatd fiechirui beneficiar este conformi standardelor minime si asigura
un spatiu de cazare personal, corespunziitor nevoilor individualizate ale beneficiarilor.

9. alimentatie — contrul stabileste §i asigura meniuri variate, in functie de patologia
beneficiarilor si are in vedere,

~depozilarca in conditii igicnico-sanitare a alimentelor;

-pregitirea la timp si in conditii corespunzatoare a meselor;

-péstrarea probelor alimentare pentru control;

-spilarea si dezinfecpia vaselor i tacdmurilor utilizate de agistati, ct si curagenia
incéperiler destinate blocului alimentar.

10. reabilitare si adaptare a ambientului- centrul asigura accesibilizarea spatiului prin : lotolii
rulante, cadre de mers cu rotile si frana, rampe de acces cu inclinatie de 6 %, mana curenta,
loalete adaptate, paturi medicale, clevator, banda tactila pe supralala podelei si peretelui.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritigilor publice si
publicului larg despre domeninl siu de activitate, prin asigurarea urmiitoarelor
activititi:

1. punerea la dispozitia publicului a malerialelor informative privind activititile derulate si
serviciile oferite;

2. facilitarea accesului potentialilor beneliciari / reprezentantilor legali / reprezentantilor
conveniionali, membrilor lor de familie, anterior admiterii beneficiarilor, pentru o cunonste
conditiile de locuit gi de desfisurare a activitagilor/serviciilor, in baza unui program de viziti;
3. asigurarca ci beneficiarii §i orice perscand interesatdi, precum gi institugiilc publice cu
responsabilitafi in domeniul protectiei sociale, cunosc activitatea si performaniele sale

4. elaborarea de plan invidual de intervenjic sociald pentru fiecare beneficiar care cuprinde
activitdl i servicii specifice nevoilor acestuia;

5. eluburarea de rapoarte de activitate;

6. cluborarca i ulilizarea unui Ghid al beneficiaruluyi pentru informarea cxelusivd a
beneficiarilor sau, dupi caz, a reprezentantilor legali/ reprezentantilor canventionali, familiilor
accstora cu privire la serviciile gi facilititile oferite.

7. afisarea informatiilor necesare privind activitatea desfisuratd zilnic (a numelui i
programuiui zilnic de lueru al personalutii de conducere i al personalului de specialitate care
functioneazi In cabinetele de specialitate).
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c¢) de promovare a drepturilar beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum gi de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriilc vulnerabile care fac parte din categoria de
persoune beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarclor activitifi;
I. organizarea de sesiuni de instruire a personalului privind respectarea dreprurilor
heneficiarilor Tnserise in Carté;
2. organizarea de sesiuni de informare a beneficiarilor in vederea mentincrii unui stil de viaid
sinifitos precum si asupra drepturilor fundamentale;
3. organizarea de sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la
tipurile de abuz, modalilalea de identificarc si sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme do
tratament degradant;
4. desfasurarea de activititl de informare, consilicre, educatie extracurriculard, lerapii
ocupationale, cte. care privesc nevoi diverse: cunoagterea drepturilor sociale si a legislatiei, a
valorilor promovate in comunitate, a drepturilor 51 obligatiilor in calitate de cetégeni, pregitire
pentru viaja independenta, facilitare acces la locuinta si adaplarea acesteia, acces la un loc de
munci, acces la formare vocationald si profesionaly, utilizare limbaj mimico-gestual g1 diverse
dispozitive asistive,etc.;
5. organizarea dc scsiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la
modalitétile de formularc a cventualelor sesiziri/reclamatii;

d) de asigurare a calitifii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarclor
aclivilali:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciiler:
2. reulizarea de evaluar perniodice a serviclilor prestate;
3. intocmirca documentatic si realizarca demersurilor penieu obtinerea licentei de functionare
a centrului, pe baza standardelor de calitate, conform legislatiei in vigoare;
4. implementarea masurilor dispusc de turnizorul de servicii sociale, Agentia Judeteana Pentru
Pliti si Inspectie Sociald, Autoritatea Nationald pentrv Drepturile Perscanelor cu 1Dizabilitégi,
Copii si Adoptii, precum §i alte (oruri cu atributii de control;

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale $i umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activititi;
|. functionarea centrului conform prevederilor unui regulamentului propriu de organjzare i
funciionare;
2. cunoasterea si aplicarea normelor legale privind gestionarea §i administrarca resurselor
Minanciare, maleriale $i umane ale centrului;
3. intocmirea proiectului bugetului propriu al centrului g contului de incheiere al exercitiului
bugetar;
4, asipurarea intepritdtii si pastracii in bune conditii a patrimaninlui eentrului: eladin, instalatii,
dotdn, aparaturd;
5. realizarea demersurilor pentru asigurarea resurselor umane necesare in vederea bunci
destiguriri a activitdjii centrului;
6. identificarea anuali a nevoilor de perfectionare a personalulul centrului si asigurarea
pregitirea i instruirea personalului,



ARTICOLUL B
Strucfura organizatorici, numiérul de posturi 5i categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Milcov functioncaz la data intocmirii prezentului regulament cu un numdr de 39
total personal, conform prevederilor Hotdrdrii consilinlui local Sector 1, Bucuresti, nr,
240/27.08.2020, din care:
a) personal de conducere: sef centru - 1;
b) personal de specialilaie de Ingrijire si asistentd; personal de specialitate — 31
) personal cu functii administrative, gospodarive. intretinere-reparatii, deservire — 18

(2) Raportul angajat/beneficiar este del1/1,23,

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Persomalul de conducere ponte [;
a} sef centru,

{2) Atributiile personaluiui de conducere sunt:
a) asigura coordonarea, ndrumarea §i controlul activititilor desfasurate de personalul
serviciului gl propune erganului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi
indcplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarsa prevederilor l2gale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii ete;
b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stzdiul implementirii
obiectivelor gi Intoemeste informéri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
¢) propunc participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreazi cu alle centre/alti furnizori de servicii sociale sifsau alte structuri ale societatii
civile In vederea schimbului de bune practici, & imbunatigirii permanente a instrumentelor
proprii de astgurare a calitatii serviciilor, precum gi pentru identificarea celor mai bune servicii
care sa rispunda neveilar persoanelor beneficiare;
) intocmegte raportul anual de activitate;
T} asigurd buna desfisurare a raporturilor de munci dintre anggjatii serviciului/centruiui;
g) propune furnizorului de servicli sociale aprubarey struclurii organizatorice $i 4 numarului de
persondl;
h) desfigoard actlvitditi pentru promoevarca imaginii centrului in comunitate;
i) ia in considerare si analizeazd orice sesizare care 1i cste adresatd, referitoare la incilcari ale
drepturilor beneticiarilor In cadrul serviciului pe care 11 conduce;
j) réspunde de calitatea activitatilor deslEsurate de personalul din cadrul serviciului gi dispune,
in limita campeteniel, misuri de nrganizare care s conduci ia imbunititirea acestor activitai
sau, dupa caz, formuleazd propuneri in accst scns;
k) otganizeazd activitatea personalului si asiguri respectarez timpului de lucru si a
regulamentulul de organizare i tunctionare;
I} reprezinti serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii scciale g1, dupi caz, cu autorititile si
institutiile publice, cu persoanele fizice §i juridice din tard $i din strainitate, precum si n
jusltitie;
m} asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenfd sociali de
la nivelul primériei si de la nivel judeean, co alie institutii publice locale i organizaiii ale
societdtil civile active in comunitate, Tn folosul beneficiarilor;
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n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunogtingi atdt personalului, cét gi
beneficiarilor u prevederilor din regulamentul propriu de organizare si {functionare;

o} asigurii incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3} Functiile de conduccre s¢ ocupil prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii penteu ocuparea funciici de conducere trebuie sd fie absolvenii cu
diplom# de invégmant superior in domeniul psihologic, asistentd sociald i sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, san absolventi cu diplomé de
licenjd ai invitimantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiinfelor
administrative, cu experienti de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale,

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarca din funcfie a conducétorilor institutiei se
face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentii. Personal de specialitate si auxiliar
(1} Personalul de specialitale este:
a) asistent medical generalist (325901},
b) infirmierd {332103);
¢) instructor educalie pentru activitati de socializare (263508);
d) asistent social.
e) psiholog
[} kinetoterapeut
) logoped
h) psihopedagog
(2) Atributii ale personalului de specialitatc:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitale aplicabile gi a prezentului regulament;
b} colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor; identificarli de
resurse etc.;
¢) monitorizeazii respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazi conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
f) face propuneri de imbundtitire a activitdtii in vederea cresterii calitatii serviciului gi
respectarii legislatiei;
g) alte atributii prevéizute in standardul minim de calilate aplicabil.
1) Asistent medical — atributii
[. Participd la activitatile de Ingrijire de bazé ale beneficiarilor:

2. Recoltarca de probe alimentare din produsul finit si p#strarea acestora 48 h in
frigiderul de probe;

3, Asigurd supravegherea atit pe timpul zilei cat §i pe timpul noptii;

4, Participa la activitati de formare a deprinderilor pentru viaa independents;

5. Consemnarea schemelor de tratament i administrarea medicamentelor;

6. Consemnarea programarilor la medicii specialigti sau la laboratoare;
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1,

1

(2.

13.

14.

15.
16.

17.
18.
19.

20,
. Respeetd codul etic slaborat de coordonatorul Centrului (norme de comportament,

2]

22.
23.
24,
25,
26.
27.

28.
29.

30.

Consemnarea urmitoarele evenimente: boli infectioase si alte boli, ranire sau viitimare
imporiantd ori aecident, orice éveniment care afecteaza bunastarea sau siguranta
beneficiarului, decesul unui beneficiar si circumstaniele in care s-a produs

In cuz de epidemii respectii procedura indicata de catre medic:

Ridicarea medicamentelor din Farmacia DGASPC - Sector | si din farmaciile din
Leriloriu;

Evidentierea consumului de medicamente n registrul de consum.

- Verificdrea temperaturilor din frigidere gi existenta graficelor de temperaturd pe

acestea;

Participii impreuna cu celelalie persoane angajate in cadeul DGASPC la aclivitiiti de
integrare sociali;

Colaboreazi cu celelalte departamente din cadrul DGASPC, precum si cu alte servicii
sociale de la nivelul comunititii, in vederca imbunitaiirii actului de protectie si
iniegrarii sociale a beneficiarilor;

Acordd primul ajutor $i in cazuri deosebite se solicitd serviciul de ambulangi.
Obligatoriu cazul s¢ va consemna in registrul pentrn cvenimente deosebite. De Ia
unitatea sanitard se vor retine : denumirea complets, adresa, numir de telefon, salonul,
medicul care a preluat cazul si diagnosticul la internare;

Are obligativitatea semnalarii situatiilor de violenta sau abuz asupra beneficiarului;
Aduce la indeplinire Hotlirdrile Consiliului Local al sectorului 1 privind masurile de
asistentd i protectie sociali;

Realizeazd in conditii optime, de calitate si in termen, sarcinile ce decurg din aceasti
figa & postulu, rispunzind in fafa sefilor ierarhici;

Cunoagte si respecth Regulamentul de Ordine Interioara al si Regulamentul Organizare
$1 Functionare al DGASPC Sector 1;

Cunoagte st respecti manualul de proceduri ce i se aplici;

Cunose si aplicd SMQ in vigoare;

atitudini de comunicare etc,)

Cunoasle yi respectd legislatia privind proteciia beneficiarului cu dizabilitagi;

Cunoaste si respectsi regulile de proteciia muncii si P.S.1. ;

Se preocupil de formarca continud in domeniu gi participi la cursurile de formare;
Pastreazd confidentialilates cu privire la situatia socio-medicald n beneficiarilor;
Semnarea raportului la sfargitul programului pentru predarea torei;

Respecta graficul de lucru i orele de program, iar in cazul in care infervin anumite
probleme se anunje seful direct;

Utilizeazhi corect echipamentele de munci gi echipamentele de transport;

Respectd canfidentialitatea asupra activititilor din centru §i indeplineste si alte sarcini
indicate de conducerea centrului, sub rezerva legalititii lor si In acord cu pregatirea
prolesionalé:

Comportamentul, comunicarea i calitatea serviciilor cu personalul si beneficiarii,
trebuie sii se caracterizese prin amabilitate, promtitudine, respect, limbaj civilizat;

2) Infirmiere — atributii

1. Participa la activititile de ingrijire de baza ale beneficiarilor;
2. Participa la aclivititile de curdenie, In interiorul centrului cit si in exterior;
3. Adminisirarea tratamentelor prescrise de medic in lipsa asistentei medicale:
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14.

15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22,

23.
24,

25,

26.

Comunicii asistentei medicale orice modificare apfrutda In staren de séindtale a
beneficiarilor;

Asigura supraveghereu atl pe timpul zilei cit §i pe timpul noptii;

Participd la activitatile de educatie non-formali;

Participd la activitaji de formare a deprinderilar pentru viata independent3;

Participd impreund cu celelalte perscane angajate in cadrul DGASPC la activititi de
integrare sociali;

Colaboreazd cu celelalte departamente din cadrul DGASPC, precum si cu alte servicii
sociale de la nivelul comunititii, in vederea imbunitéfirii actului de proteclie si integririi
sociale a beneficiarilor;

Acordd primul ajutor gi in cazuri deosebite se solicitd scrviciul de ambulanta. Obligatoriu
cazul se va consemna in registrul pentru evenimente deosebite. De la unitatea sanitara se
vor retine | denumirea completd, adresa, numir de telefon, salonul, medicul care a preluat
cazul §i diagnosticul la internare;

. Are obligativitatea semnalirii situatiilor de violentd sau abuz asupra beneficiarului
12,

Aduce la indeplinire Hotirdrile Consiliului Local al sectorului 1 privind mésurile de
asistenta si protectie sociald;

. Realizeazi in conditii optime, de calitate si In termen, sarcinile ce decurg din aceasti figa a

postului, rispunzind in fata sefilor ierarhici:

Cunoaste 5i respectd Regulamentul de Ordine Interioaré al si Regulamentul Organizare gi
Functionare al DGASPC Secior 1;

Cunoaste si respectd manualul de proceduri ce i se aplica;

Cunoagte si aplicd SMO in vigoare;

Respectd codul etic elaborat de coordonatorul Centrului (norme de comportament,
atitudini de comunicare elc.)

Cunocagte 51 respectd legislatia privind protectia beneficiarului cu dizabilitigi;

Cunoagte 51 respecta regulile de protectia muncii gi P.S.L ;

Se preocupi de formarca continud n domeniu §i participa la cursurile de formare;
Pastreazi conlidentialitatea cu privire la situafia socio-medicali a beneticiarilor;

Semnarea condicii de catre angajati se face In doud ctape: atit la venire céit si la plecare,
respectdndu-se rubricile §i numirul de ordine;

Semnarea raportului la sfiirgitu]l programului pentru predarea turei;

Respecta graficul de lucru si orele de program, iar in cazul in cure intervin anumite
probleme se anunte seful direct;

Respectd confidentialitalea asupra activitdtilor din centtu si Indeplineste gi alte sarcini
indicate de conducerea centrului, sub rezerve legalititii lor gi in acord cu progitirea
profesionala:

Comportamentul, comunicarea §i calitatca serviciilor cu personalul 3i beneficiarii, trebuie
sd se caracterizeze prin amabililate, promtitudine, respect, limbaj civilizat;

3) Educator/ Instructor educatie pentrn activitifi de socializare — atributii
Cunoaste gi respecla legislajia privind protectia heneficiarului cu dizahilitii;

Observi si inregistreazi comportamentul si progresul beneficiarului in diverse situatii
( activititi ludice, de autoservire, de auteingrijire ete.);

Asiourd asistenti psihopedagogici a beneficiarului in cadrul centrului:

Evalueaza impreund cu psihologul, beneficiarul folosind metode specifice;
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6. Aplich metode de terapie educationald corectiv —recuperatorie, la recomandarea
paiholagning;

7. Elaboreaza recomandari psihopedagogice menite si facilitcze progresul beneficiarului
in toate ariile de dezvoltare;

8. Respectdi codul ctic claborat de coordonatorul Centrului (norme de comportament,
atitudini de comunicare, etc) si il aduc la cunostinta beneficiarilor, prin mijloace
adecvate In [unctie de tipul dizabilit#iii;

9. Participd impreundi cu celelalte persoane angajate in cadrul DGASPC la activitati de
integrare sociali;

1. Face toate demersurile necesare pentru a stabili relalii de colaborare activa cu familiile
beneficiarilor;

11. Colaborcazi cu celelalie departamente din cadrul DGASPC, precum si cu alte servicii
sociale de la nivelul comunititii, in vedetca fmbunatairti actului de protectic si
integrarii sociale a beneficiarilor:

12, Participa la activitiitile de educatie non formala;

13. Participé la activitafile de Ingrijire de bazi ale beneficiarilor:

14, Participd la activitdfilc de curdfenie, in interiorul centrului ct si in exterion;

15. Comunici asistentei medicale orice modificare apdrutd in sturea de siniitate a
benefictarilur;

16. Asigura supravegherca pe timpul zilei;

17, Participil la activitafi de formare & deprinderilor pentru viata independenti;

18. Arc obligativitatea semmalarii situaiilor de violen{a sau abuz asupra beneficiaruiui;

19. Aduce la indeplinire Hotdrarile Consiliului Local al sectorului 1 privind misurile de
asistenid si protectie sociali;

20. Realizeazi in condifii optime, de calitate i in termen, sarcinile ce decurg din aceasta
figa a postului. idspunzind in (ala selfilor ierarhici;

21, Cunoagle i respectd Regulamentul de Ordine Interioard al si Regulamentul Organizare
gi Funetionare al DGASPC Sector 1;

22. Respectd codul etic elaborat de coordonatorul centrului {norme de comportament,
alitudini de comunicare ete.)

23. Cunoaste si respects manualul de proceduri ce i se aplici;

24. Cunose gi aplicd SMO in vigoare;

25, Cuneagte si respectd regulile de protectia muncii si P.S.L ;

26. Se preocupi de formarca continud in domeniu si participi la cursurile de formare;

27. Pastreazi confidentialitatca cu privire la situatia secio-medicals a beneficiarilor;

28. Semnarea condicii de cdtre angajaii se face in dond etape: atdl la venire cit si la
plecare, respectindu-se rubricile si numiirul de ordine;

29. Respecta praficul de lucru gi orele de program, iar in cazul in care intervin anumite
probleme se anunte gelul direct;

30, Respectad confidentialitatea asupra activitifilor din centru i indeplineste si alte sarcini
indicate de conducerea centrului, sub rezerva legalititii lor §i in acord cu pregiatirea
profesionala:

31. Comportamentul, comunicares si calitatea serviclilor eu personalul si beneficiarii,
trebule si se camaclevizere prin amebilitate, promtitudine, respect, limbaj civilizat;

4). Asistent sncial — atributii
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L0,

11.

]

13.

14,

Respectid prevederile legislatiei in vigoare din domeniul de activilale si aclioneaxzi in
conlormilale;

sclutioneazi cererile distribuite de geful ierarhic;

rispunde in tetmenul prevazut de lege la lucrarile repartizate de catre geful jerarhic;
intocmeste situatiile statistice cu privire la persoanele institutionalizate in cadrul
centrelor rezidentiale;

intecmesle rapoartele de anchetd sociald in vedersa evaluérii situatiei socio-ecenomice
a persoanei adulte aflate in nevoie, a nevoilor 5i resurselor acesteia repartizate de catre
seful dircet;

participd impreuni cu seful de centru, medic, psiholog la primirea beneliciarului in
ceniru, realizind aceasla prinir-un limbaj accesibil in care
beneficiarilor/reprezentantilor legali ai acestora li se explica ce reprezinta contractul de
acordare a serviciilor sociale, angajamentul de plata si procesul verbal cu privire la
asumarea responsabilitatii cheltuielilor de inmorméntare;

in momentul inlernarii prezinid beneficiarului sau  reprezentantului legal al acestuia
codul drepturilor beneticiarilor, regulamentul intern al centrului, regulile de conduiti
ale beneficiarilor cét si regulile de conduitd ale vizitatorului;

la momentul interndirii efectueazd demersuri pentru Incheierea Contractului pentru
acordarea de servicii sociale in cadrul CAbR Mileov si prezintd prevederile acestuia,
precum §i pentru semnarea procesului verbal cu privire la usumarea responsabilititii
cheltuielilor de inmormadantare;

participd al&turi de medic gi psiholog la Intocmirea planurilor personalizate si la
stabilirea mdsurilor de interveniie spccifice pentru beneficiarii CAbR Milcov, in
termenul prevazut de legislatia in vigoare §i conform procedurilor CAbR Milcov;
participa aliituri de medic si psiholog ls efectuarea evaluani/reevaluarii socio-medicale
a persoanclor gizduite in cadrul CABR Mitcov, anual gi ori de cle ori este nevoie,
functie de starea socio-medicald a beneficiarului. Participd la realizarea evaludrii
initiale a ficcdrui bencficiar la admiterea in centru, completind pentru fiecare
beneficiar documentele necesare: Fisd de evaluare iniliald, Plan Personalizat, Fisd de
monitorizare. Planul Personalizat este revizuit la fiecare reevaluare, in functie de
neveile individuale ale beneficiarului;

la intcrnarc. in wrma Evaludrii initiale, va participa alturi de medic si psiholog la
intocmirea  planurilor  personalizate  si se  asigurd  de  acordul
beneficiurilor/reprezentanfilor legali  al acestora asupra mésurilor propuse prin
semnarea acestor documente;

participd activ la toate activitdtile organizate cu beneficiarii in cadrul centrului si in
afara lui, face propuneri pentru imbunatatirea celor deja existente sau pentru includerea
in programe a unor aclivildli noi, aclioneazi pentru reconciliersa ntre beneficiar si
familie;

informeaza bencficiarii cu privite la valorile promovate in comunitate, asupra
drepturilor si obligatiilor pe care le au in calitate de cetateni;

parlicipd acliv la activitilile de inlegrare/reintegrure comuniturd care se destisoarad
conform Planului Personalizat, la 4 cérui elaborare si revizuire periodici contribuie, in
baza evaludrii/reevaludrii efectuate pentru tiecare beneficiar;
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15.

20,

21.

22

23.

24,

23,

26.

27.

28.
29,

30

-

face demersuri privind incheierea angajamentului de plata si a contractului de acordare
a serviciilor socto-medicale pentru heneficiarii din cadrul CABR Mitcov in termennl
previzul de legislatia in vigoare si conform procedurilor CAbR Milcov:

. lace demersuri pentru recuperarea debitelor tnregistrate pentru neplata contributiei

lunare de intretinere datoratd pentru beneficiarii din cadrul CAbR Milcov;

. reaclualizeazi permanenl baza de date ce cuprinde persaanele gizduite in cadrul CABR

wilcow;

Jinlocmesle  orice alte tipuri de situatii cu  privire la buna desfasurarea a

compartimentului, solicitate de cétre Dircctorul General Adjunct sau de citre Seful de
Serviciu;

. participi la intocmirea situatiilor statislice solicitate de c¢étre autoritifile competente, cu

privire  la persoanele instituiionalizate fin centrele rezidentiale din  cadrul
compartimentului;

informenzd beneficiarul sau reprezentantul legal asupra procedurii privind Thregistrarea
§i rezolvarea sesizarilor/reclamatiilor;

la iesirea beneliciarilor din cadrul CAbR Milcov completeazi impreuni cu medicul i
psihologul Foaia de iesire;

.recomandi externarea beneficiarilor din centru datoritd comportamentului inadecvat

care face incompatibild gizduirea acestora Tn condifii de securitate pentru ei, ceilalgi
beneficiari sau personalul centrului, prin abateri de la prevederile Regulamentului de
Ordine Tnterioacd al centrului {respectiv s aib3 o atitudine demna si de respect fatd de
ceilalti beneficiari cat 5i tath de personalul vnitéfii; sé aibd un comportament demn gi
civilizat, precum gi 0 finutd decents; sd nu abuzeze fizic si psihic ceilalti beneficiari sau
personalul unitatii™;

asigurd péstrarea si utilizarea datelor privind beneficiaeii, in regim de conflidentialitale,
conform normelor legale in vigoare;

dupi icsirea beneficiarilor din ceniru, gclele sunt inménale persoanei care riispunde de
arhivarca documentelor existente in centru;

n cazul externdrii beneficiarilor din cadrul CAbR Milcov, in termen de 30 zile de la
data externarii, eleclusuzd o ancheld seciald de monitorizare a conditiilor de locuit i
ingrijire la domiciliul acestora aflat in raza administrativ teritoriald a scctorului [
Ulterior, in termen de 90 zile dc la data icsirii din centru va mai cfcctua impreuna cu
asistentul social o anchetéd sociald de monitorizare a conditiilor de locuit §1 ingrijire la
dormiciliul acestorn aflat in raza adminiatrotiv teritoriald a scctorului 1, i cloboreazi
referatul de inchidere de caz;

aplicd beneficiarilor din cadrul CAbRMileov  Chestionarul  de  satisfactiec 2
beneliciarilor;

colaboreaza cu alte institugii/servicii responsabile pentru a facilita accesul persoanglor
la objinerea unor drepturi pentru acoperirca nevoilor identificate in functic de
particularitifile cazului;

se preocupi de ridicarea permanentii a nivelului de pregitire profesionali;

respecid drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale;

notiticA Consiliul de Monitorizare cu privire la decesele survenite in cadrul centrelor
rezidenfiale pentru persoanc adulte cu dizabilitdti tn termenul prevazut de legislatia in
vigoarc;

18



31. comunicdi ANDPDCA Fisele de incident asa cum sunt transmise de cilre centrele
rezidentiule in termenul prevazut de legislatia in vigoare;

(3) Atributiile si rispunderile principale ale personalului de specialitate din cadrul
centrului, previzute in prezentul regulament, se completeari in mod corespunzitor cu atributii
specifice previzute in fisa postului,

5) Psiholog — atributii

" Cunoaste dreplurile si obligatiile ce le revin perscanelor cu handicap §i le
informeazi cu privire la aceslea;

=S¢ preocupa de monitorizarea situatiei beneliciarilor 5i de aplicarea planului
personalizat;

L Lilaboreaza si intoemeste planul personalizat al beneficiarului impreuna cu echipa
multidisciplinara; Urmareste realizarea planului de recuperare gi a planului
personalizat;

u Propunc si realizeazi activititi de ludoterapie, crearea si functionarea unor ateliere
de terapie ocupationali gi socializare;

*  Realizeaza activitili pentru resocializare: discufii de grup tematice, concursuri
distractive, sdrbatorirea zilelor de nagtere etc.

s Activitdfi practice de autogospodirire, jocuri de rol eic.

. Realizeaza activitati de stimulare cognitiva prin jocuri si exercitii logice;

. Realizeurd pregitirea pentru ¢ viatd independentd (imbunétifivea imaginii de sine
$i a increderii In propria petrsoani);

*  Desfagoars sedinte de consiliere individuald si de grup, grupuri de suport centratc
pe diferite tematici psihologice adecvate persoanelor cu handicap;

" Realizeazi sedinte de consiliere individuald si de grup cu tematici din domeniul
psihalogiel, in vederea resocializarii si reactivarii persoanelor cu handicap care se
afld n risc de tulburdri psiho-emotionale, marginalizare/autecxeiudere sociald, in
vederea mentinerii dezvoltarii maximale a polentialului lor uman;

. Consiliere psihologic, inclusiv pentru apartinatori, daca este solicitata;

= Se implicd in diverse manifestéiri (expozitii — cu obiecte realizate de persoane cu
handicap, seminarii, spectacole, manifestdri sportive} organizate cu scopul
stimulérii integrarii sociale, precum §i in scopul sensibilizarii comunitétii cu privire
la problematica persoanelor cu handicap;

*=  Realizeazd evaluarca initiala a beneficiarilor cu care lucreazd, reevaluarea
semestriala, fisele de monitorizare i consemneazd datele in formularul de evaluare
psihologica si, dupa caz, elaborareaza raportul sedintelor de consilicre psihologici
sau psihoterapie;

] Rispunde de aplicarca i reiunoirea bateriilor de teste psihologice utilizate,
achizilionate de citre DGASPC sector 1. [dentificd nevoile beneficiarilor §i propune
activitiigi de crestere a coezionii grupului;

»  Informenzd si consiliazi persoanele cu handicap si familiile/sustingtorii acestora
in vederea obfincrii drepturilor previizute de lege;

. Tnsoteste beneficiarii centrului la actiunile derulate in afara sediului (vizite la
muzee, expozitii, excursii, plimbéri in parcuri etc) atunci cind este desemnati si
faci acest lucru;
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Promoveaza participarca persoanelor cu handicap la viata societafii, prin
participarea la organizarca activitdfilor cultueal-artistice i de petrecers a timpului
liber;

Pistreaza curatenia in toate spatiile Centrului §i respectd destinatia ncaperilor;

Respectd programul de functionare al Centrului, programarea pentru examenul
clinic general din ¢cadru! CMP anual;

Cunoagte si respectd Regulamentul de Ordine Interioars, Manualul de Proceduri al
Centrului , Regulamentul Intern al DGASPC Sector 1, Normele de Protectie si de
PSI;

Se ocupd, sub fndrumarea gefului centrului, de desfasurarea activitatilor;

Respectd Codul Deontologic al profesici de psiholog.

Respeci# politica D.G.A.S.P.C. Sector 1;

Respectd prevederile Contractului Colectiv de Munci ;

Respeetd drepturile si libertdtile fundamentale ale beneficiarului in acordarea
serviciilor sociale:

Respectd procedurile interne ale serviciului privind functionarea acestuia si
propune obiectiv, cu argumente viabile, modificarea acestuia. Respecta orarul de
functionare al centrului, calendarul activitatilor planificate;

Manifesid un comportament civilizat fn relagiile cu personalul si beneliciarii si
mentine un cadru ambiental placut pentru membrii centrului;

Relationeazd pozitiv en intregul personal; Are obligatia de a intretine un climat
placut la locul de munca si in relatiile inter-personale, de a evita conflictele si de a
nu alimenta starile conflictuale;

in timpul programulvi de lueru, personalul igi desfasoard activitatea in uniforms
sau in finutd civild, in conditiile stabilite prin reglementarile interne n vigoare.
Tinuta angajaiilor wrebuie 53 fie decenty, curata i ingrijiti.

Este interzisa utilizarea beneficiarilor in calitate de subiecii intr-un context care
urmareste sa dea o alla dimensiune imaginii;

Colaboreazi permanent cu fntregul personal pentru a indeplini sarcinile si
alributiile ce-i revin;

Participd la forme de pregitire profesionala pentru personal contractual propuse de
angajator;

Se preocupé de cresterea permanent3 a nivelului de pregatire prolesionala;

Raspunde in termenul prevazut de lege la lucrdrile repartizate de citre seful direct:

Orienteazd persoanele cu handicap uflate in dificultate céitre organizatii
guvcrnamentale, institulii publice i organizatii neguvernamentale care le pot
solutiona problemele cu care se confrunti;

Respectd principiul confidentialitiyii datelor si situatiilor legate de beneficiari,
conform legii. Acestea vor fi comunicate numai sefilor ierarhici;

Informeazd beneficiarul despre oferta de servicii soclale existentd la nivelul
Sectorului 1 §i conditiile de acordare a acestora,

Cunoasle $i respectil prevederile legale th domeniul asistentei sociale;

Colaboreazi cu aite institutii/servicii responsabile pentru a facilitn accesul
persoanelor la obfinerea unor drepturi pentrn acoperirea nevoilor identificate in
functie de particularitatile cazului;

Respecta sceretul profesional si relutiile ierarhice;
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Aduce la indeplinite dispozitiile Primarului Sectorului 1 gi Directorului General al
D.G.A.S.P.C. sector |;
Aduce 12 indeplinire TTotardrile Consiliului T.ocal al Seclorului 1 privind misurile
de asistentd si protectie sociald stabilite pentru combaterea efectelor siriciel
extreme §i pentru prevenirea excluziunii sociale;
Realizeazd in conditli optime, dc calitatec 51 Tn termen, sarcinile ce decurg din
aceastd figa a postului, rispunzand in fata sefilor ierarhici;
Raspunde de buna functionare a obiectelor de inventar care se afli la centru;
+ Exercita orice alte atributii previzute de legi, regulamente sau stabilite din
digpozitia sefului ierarhic san a directorului gencral al institugici.
6) Kinetoterapeut — atributii
Efectuarea si elaborarea de programe speclale de recuperare pentru fiecare benefliciar
in parte, in functie de diagnostic si de gradul de dependentg al beneficiarului;
Efectuarea de programe de recuperare medicald (gimnasticd medicald, tratamente
specifice de kineto-, cromo-, hidro- si meloterapic} in sala de gimnasticd sau la patul
beneficiarului (migciri pasive/active);
in colaborare cu echipa multidisciplinara (medic, medic de recuperare medical3,
asistent medical, psiholog, instructer educatie) evalueazi, completeazi si participi ia
intocmirea urmétoarelor documente: Fisa de evaluare initiala, Fisa de evaluare
individuald, Fisa de reevaluare, Figa de externare, Manul de interventie personalizat;
Efcctucaza cvaluarea inifiala a beneficiarului, din punct de vedere neuro-motor, inainte
de inceperea programulul de recuperare:
Elahoreazd planul terapentic pe elape pentru (ralamentele individuale si de grip ale
beneficiarilor cu deficiente fizice si psihice, impreund cu medicul de recuperare al
centrylui, cu indrumirile/ consultarile acestuia;
Consemnarea in fisele de tratament/ raport! registru a procedurilor efectuate
beneficiarului;
Colaborarea si consultarea directi cu medicul de recuperare medicala al bengcficiarilor
centrului, In privinta programelor §i tratamentelor specifice de kinctoterapie gi
gimnasticad medicald;
Urmarirea evoluticl persoanci asistate in toate ctapele de recuperare;
Evaluarea si modificarea planvlui de interventie persomalizat, in functie de evolutia
beneficiarului;
Participarea la consultatiile medicale, informénd cabinetul medical cu privire la starea
de sanitate a beneficiarilor;
Colaboreazii cu asistentele medicale ale centrului;
Amenajeaza si intreting spaliul necesar deslasurarii activililii, respectind normele de
igiend si securitate a persoanei;
Cunoasle gi respectd Regulumentul de Ordine Interioari, Manualul de Proceduri al
Centrului Milcov, Regulamentul Intern al DGASPO Sector 1, Normele de Protectic si
de PSI;
Cunoagte §i respectd normele de protectia muncii;
Aduce la indeplinire orice sarcini stabilite de geful ierarhic, sub tezerva legalitétii lor:
Semneazi Condica de Prezentii la venirea si plecarea din Centru;
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Respectd drepturile gi libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea

servictilor sociale;

Respectd procedurile interne ale serviciului privind functionarea acestuia

Respectdl principiul confidentialitatii datelor si situatiilor legate de beneficiari, conform

legii. Acestea vor fi comunicate numai gefilor ierarhici;

Cunoagte si a respecta legislatia in vigoare, cn referire Tn protectia persoanelor udulte

cu dizebilitdfi psihice §i firice eonform Standardele minime obligatorii in vignare

pentru persoanele cu dizabilitati, si a prevederilor stipulate in Manualul de proceduri al

Centrului;

Poartd obligatorin echipament de lucru §i protectie, iar acesta este ingrijit si adecvat

activitifil pe care o desfasoari;

7) Logoped - Atributii

» cxamincazi persoane;e cu tulburdri de limbaj si stabileste diagnosticul logopedic si
indicapile lorapoulice specilice;

e claboreazd programul de abilitare/reabilitare logopedica gi esle responsabil de
indeplinirea obiectivelor  stubilite in cadrul acestui program, tinfind cont de
recomandarile si contraindicatiile medicale;

e aclioneazd aldturi de echipa multidisciplinard pentru depistarea si recupcrarea
persoanelor cu tulburéri de limbaj;

e propune lista materialelor necesare stimulérii vorbirii, pentru stimularca comunicérii
verbale , imbogatirca vocabularului;

® propune si organizeaza alaturi de echipa mullidisciplinard plimbiiri, excursii $i vizile
¢ obiective preclse in interiorul si extcriorul centrnlui;

¢ consiliaza membrii echipei multidisciplinare subliniind importanta lormarii i
dezvoltdrii limbajului, a Inlaturarii tulburirilor de limbaj in dezvoltarea si mentinerea,
cchilibrului psihic general, prin demonstratii praclice si materiale informative;

e respecta Codul etic specific prolesiei (norme de comportament, atitudini de
comunicare, etc);

¢ ntocmeste planul personalizat de interventie Impreund cu personalul de specialitate
in [unciie de nevoile si particularitifile fiecaruia in parte si 11 reactualizeaz periodic,

s informeazd pirin{ii sau reprezentantul legal cu privire la continutul PPI si rolul care
le revine in operationalizarca obicctivelor specifice ale acestuia;

= respeciil normele de ordine interioard/mormelor Interne de functionare;

e informeuzi managerul de caz’ responsabilul de ¢az, ih mod periodic sau ori de cate
ori este necesar cu privire g evolugia cazului,

« participd la cursuri d¢ formare initiate de institutic;

» participa, aldturi de ceilal{i specialigti la elaborarea materialelor intormative cu
privire la caracteristicile si specificul diferitelor tulburari si dizabilitagi;

e se preocupd constant de informarea gtiingifics, tcorcticd §1 practicad In domeniul siu
de activitate;

s docli suspecteazdl san identificd situatii de abuz, neglijare sau cxploatare a
beneficiaruluitn cadrul centrului sau in afara acestuia, nstiinteaza seful de centru;

s asigurd securitatea mediului atdt In interior cit §i in exterior, identificind si
semnalénd potentialele perenle;
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» anunid mediculni san asistentei medicale orice modificare in starea de sfnitate a
beneficiarelor;

s cunoagte 31 respectid normele de prolectia muncii;

» participi la sedintele de lucru ale echipei pluridisciplinare;

e parlicipé la oricare alte activitaifi la solicitarea sefului de centru, potrivit
competemtelor specifice postului,

8) Psihopedagog Atributii

» Desfégoars activitafi de stimulare senzorio-motorie, cognitiva si de limbaj, de educatie
gl reabilitare comportamental;

« Utilizeaza wecapii specifice psihopedagogice adecvate:

» Desfigoard activitdfi de educatic $1 reabilitare comportumentald precum si terapii
specifice;

« Colaboreaza cu ceilalti specialisti 5i cu alfi angajati in vederea evalugrii, desfasuracii de
programe de consiliere si lerapii specifice psihopedagogice,

» Elaboreaza recomandiri psihopedagogice menite sii faciliteze progresul beneficiarului
n toate ariile de dezvoltare,

»  Asigura supravegherea beneficiarilor;

» Parlicipi la activitatile de educatie non-formalé;

» Participd la activitifi de formare a deprinderilor peniru viata independenti aliituri de
educator;

« ParticipZ la cursurile de formare;

» Tncurajeaza autonomia beneficiarilor in timpul ingrijirilor in functie de vérsta si nivelul
de dezvoltare oferindu-le ocazii recvente de praclicare a shilitglor de auloingrijire ;

« Asipgurd securitatea mediului atit in interior, ct §i in exterior, identificind si
semnalénd pericolele poteniiale;

« Daci suspecteazi sau identifica situajii de abuz, ncglijare sau exploatare a copilului cu
DGASPC, conform procedurii;

s  Anunfi medicul sau asistenta medicali orice modificare In starea de sindtute a
bheneficiarilor;

« Participd la oricare alte activild(i la solicitarea coordonatorului de centru in limila
competentelor si a legalitagii;

9) Instructor ergoterapie — Atributii
+ asigurd indrumarea i coordonarca activitdtilor de crgoterapic desfasurate in cadrul
centrului, stabilite  in funcgic de nevoile generale i individuale ale beneficiarilor; —

consulti dosarul persanal al persoanei adulle cu handicap din cadrul centrului;

» identificd, Impreuna cu personalul specializat al centrului, pcrsoanele cn handicap care
pot benelicia de programele de ergoterapie;
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+ stabilegte, Impreunid cu membrii echipei multidisciplinare, elaborarea si implementatea
obieclivelor recuperatorii prin ergoterapie a persoanei adulte ssistate;

+ incurajeazd beneficiarii sa isi exprime opiniile si preferiniele 1n proicctarca si derularea
activitdfilor specifice terapiei prin munci;

* incurajeaza si sprijind beneficiaril s manileste inifiativd, sa organizeze 3i s34 execute, pe
ciit posibil autonom, activitdfi lucrative cotidiene, fiind luate (oale miisurile necesare
pentru prevenirea riscurilor de aceident yi Trubolndvire;

= propune diferite activitd{i specifice de ergoterapie si de tip lucrativ ( impletit, cusut,
crogetat, gradindrit, alte activithfi gospodaresti), n scopul mbunitilirii  tuturor

capacitatiler i stimuldrii disponibilitatilor cognitive, psihomotorii, afectiv-relationale gi
social-adaptative a beneficiarilor;

+ organizeazd intre centrele rezidentiale, activilifi de ergoterapie comune, in vederea
formirii/ dezvoltdrii capacitifilor de comunicare si relationare a beneficiarilot;

* identifici impreund cu echipa multidisciplinari modalitafi de integrare a persoanei
asistate Tn mediul familial g1 In comunitate; — relationeazi cu personalul de specialitate din
cadrul cenirelor rezidenjiale din subordinea DGASPC;

* pramoveazi si respectd drepturile §i interesele beneficiarului — cunoaste prevederile
legale in vigoare in domeniul protectiei speciale a persoanelor adulte cu dizabilitati; —
cunoagte si respectd Codul drepturilor beneficiarilor; — cunoagte si respectd procedura
privind relajia cu benetficiarii,

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asignrd activititile auxiliare serviciului secial: aprovizionare,
mentenantd, achizitii cte. i poate fi:
a) Administrator — atributii

1. verificdl zilnic starea cl&dirii in exterior/ interior i anexele

2. verifich calitatea lucririlor de intrefinere

3. veriticd starca instalafiilor, echipamentelor si a sistemului de iluminat

4. wverificd zilnic starea instalatiilor §i a modului de furnizate cu apd 5i celelalte utilititi

3. tinc rapoartele de neconformilate, corectii/actiuni corective

6. tine si completeazd urmiitoarele registre: rapoarte de neconformitifi, rapoarte de actiuni
7. corective/corectii, de retragere, de centralizare a reclamatiilor;

8. monitorizeazi efectuarea corcetd a operatiilor de dezinsectie-deratizare si compleleazi
9. figa respoctiva

10. verifica zilnic staren de curifenie 1 contlainerelor i 4 locului de depozital gunoiul $i degeurilor
1. rezultate din activitatea de ingrijire

12. verificd modul In care se [ace depozitarea materiilor prime si a altor materiale
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13. asigurd verificarca metrelogicd o cantarelor

14, rispunde de gestionarea si functionarca mijloacelor fixe aflate atét In folosinta personalului

15. de deservire cdt §i in gestiunea proprie

16. intocmeste necesarul de echipamente §i mijloace materiale necesare prevenirii incendiilor

17. 5i accidentelor de munci

[ 8. raspunde de pastrarea §i gestionarea patrimoniulni unitatii

19, intocmeste impreund cu magazinerul necesarul lunar de materii prime §i materiale,

20. pentru ca aceslea sa fie achizitionate la timp

21. intocmeste impreun3 cu magazinerul §i selul de centru meniul zilnic al beneficiarilor

22, intecmeste lista zilnicd de alimente ce urmeaza a 1i eliberate din magazie, conform meniului

23, stabilit

24, stabileste lunar consumul si stocul carburantilor pentru centrala termica;

25. se asigurd ¢ alimentele date pentrn consumul zilnic sunt pastrate conform nermclor
igienico- sanitare in vigoare

b) Magaziner — atributii

1. efectueazii recepfia materiilor prime {alimentele §i bunurile achizitionate trebuie
verificate cantitativ si calitativ)

2. verificd temperatura unor materii prime la receptie (pentru produsele care necesita

refrigerare sau congelare, prin introducerea termometrului ¢u sonda) si completeaza

fisa de receplie corespunzatoare

completeazi zilnic fisa de inregistrare a temperaturii §i UR aer din depozite

4, verificd caracteristile organoleptice { aspecl, gusl, miros, culoare) ale materiei prime
conform instructiunilor si. dacé acestea nu corespund, declari produsele respective ca
fiind necontorme si nu lc receptioneaza sau dacd acestea au fost deja receptionate le
scoale din uz $1 le returneaza furnizorului care, In ambele cazuri are obligatla de a le
inlocui

5. acceptd gi depoziteaza materia prima daci totul este in regula, s1 o refuza atunci ¢ind

aceasta nu corespunde, din punct de vedere: a siguranfei alimentare, a comenzilor

efectuate, in baza referatului lunar de necesitate, a termenului de valabilitate, a

perisabilitalii, ele,

veritici documentele insotitoare (certifical sanilar-velerinar, [acluraelc)

verificd termenul de valabilitate, etichetarea, ambalarea materiilor prime

verifica temperatura mijlocului de transport

depoziteazi rapid (cca |0 min) carnurile refrigerate sau congelate la temperatura

corespunzitoare

10. aplica ctichete, pe materiile prime din depezite, care trebuie si contind data intririi In

depozit san data cxpirdrii produselor

{ine evidenta intrédrilor si iesirilor din depozite, frigidere congelatoare si va face rotatia

stocurilor

12. se ingrijeste ca documentele de primire si fie predate a doua zi la conlabilitate, pentru
inregistrarca ot

13. scoate materiile prime din depozite in functie de comenzi {elibercaza alimente din
maguzie pe baza , listei zilnice de alimente,, intocmita in dublu cxemplar §i aprobata de
persoanele de drept, iar restul materialelor pe baza honurilor de consum)
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14, inregistreazi in figele operative ale gestiunii dupd documentele primite {facturi, avize
e expedilie, procese-verbale)

15, intocmegte i rdspunde de exactitatea datelor de inregistrare din N.LR_, din figele

16. de magazie sau stocurile intocmile lunar

17. inregistreazii zilnic eliberarea de alimente gi bunuri, pe semnaturd, dupa foile de
alimente i bunuri, in fisele operative ale magaziei

18, comunich In scris, i termen de 24 ore din momentu! constatirii, serviciului
contabilitate plusurile §i minusurile In gestiune, daci are alimente depreciate, distruse
ori sustrase

19. intocmeste sdptaménal si lunar necesarul de alimente si materiale, colaborind cu
administratorul, ciruia i se subordoneaza din punct de vedere al activitatii

20. nu primeste i nu elibereaza din gestiune bunuri firi a fi insofite de documente legale

21. informeazd administratorul asupra stoculvi si specimenului de produs, asupra
necesarului, deficientelor, in termeni utili i oportuni achizitionarii

22, confrunta lunar / ori de cate ori este ncvoic fisele analitice contabilului desemnat {din
cadrul DGASPC) pentru verificare / punere de acord i solicitd sprijinul acestuia (daci
este cazul)

23, participd activ la inventarierea valorilor materiale pe care le geslioneazi /
administreazd i are obligatia de a justifica si raspunde de nersgulile ce se constati
(atunci cand situatia o impune})

24, ajuta la aprovizionarea unitalil (propuneri i sugestii),

ARTICOLUL 12
Finantarea centrulni

{1) in estimarea bugetului de venituri i cheltuieli, centrul are in vedere asigurarca
resursclor necesare acorddrii serviciilor socizle cel putin la nivelu! standardelor minime de
calitate aplicabile,

{(2) Finanjarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele
SUrse:

a) contributia persoanclor beneficiare sau a intretiniitorilor acestora, dupi caz;

b) bugetul local al sectorului 1, respectiv al municipiului Bucuresti;

¢) donatli, sponserizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din striindlate;

M) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

g} alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

intncmit,
Sel centru Avizal,
Melau Corina Director Gengral Adjunet

Nicoleta-Mioarf Voicu
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CONSILIUL LOCAL SECTOR 1 RUCURESTI

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1 PROTEUCYIA COPILULUL

Centrul de zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Phoenix

Str.Luptatorilor 40, Seetor |, Bucurcsti
tel/fax: 021/667.04.75

e-mail:centrul.phoenix@dgaspe-sector1.ro: Website:www doaspe- seciarul] .o

operator de date cu caracler personal nr., 6306

I Sy
APROBAT,
merrrrﬁnrﬂn‘ NERAL
MARTANA TATAn

REGULAMENT-CADRU

de orgenizare §i functivnare u servicinlui social fiird cazare: Centrul de zi pentru Persoane Adnlte
cu Dizahilititi Phoenix

ARTICOLUL 1
Definitie
(1) Regulamentul de Organizare gi Functionare este un document propriu al serviciului social Centrul de zi
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitali Phoenix, in vederen asigurdrii functiondizii acestuia cu respectarca
standardelor minime de calitate aplicabile gi a asiguririi accesului perscanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, setviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persvancle beneficiare, cit 31 peniru
angajatii centrului si, dupé caz, pentru membrii familiei beneficiarilar, reprezentantii legali/conventionali,
vizilulorr.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Servicinl social Centrul de 2i penlru Persoanc Adulte eu dizabilitati Phoenix, cod serviciu social 8899 CZ-
D-1. este infiinfat §i administrat de furnizoru! D.G.A.S.I.C. Sector 1 Bucuresti, sediul Str. Luptitorilor,
nr.40, Sector |, Bucuresti.



ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi Phoenix, este
protejarea i acordarea de servicii de terapie ocupationald, servicii psihelogice gi de asisten}d sociald, de
recuperare neuromotorie a beneficiarilor, conform urmatoarelor principii:

- acordareg unei Ingrijiri individualizate si personalizate:

-  asigurarea protectiei;

- garantarea $i respectarea drepturilor beneficiarului :

Aceste servicii sunt acordate tinerilor cu dizabilitdi care au domiciliul pe raza Sectorului 1 gi care au
ca masurd de protectic socialii: centrul de zi.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de Infiinfare, orgunizare si functionare
(1} Serviciul social Centrul de zi penten Persoane Adulte cu Dizabilitati Phoenix, functioneazi cu
respectarea prevederilor cadruiui general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de
Legea nr. 29272011, cu modificdrile uliericare, legea nr.448/2006, republicata cu modificarile gi

completérile ulterinare, precum gi a altor acte normative sccundare aplicabile domeniului.

{2) Standard minim de calilate aplicabil: Crdinul 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati

(3) Serviciul social Centrul de #i pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Phoenix este infiinfat prin:

a} Hotardrca Consiliului Local al sectorului 1 Qucuresti nr.240/2020 yi funcfioneazid in subordinea
Directiei Generale de Asistenid Social §i Protectia Copilului Sector | Bucuregti.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordiirii scrvicinlui social

(1) Serviciul social Centrul de zi pentru Persoane Adulte cn Dizabilititi Phoenix. se organizeazi si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentdi socials,
precum i a principillor specilice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specificd, Tn convenliile internationale ratificate prin lege i in celelalte acte inlemationale in matcric la
care Roménia este parte, precum gi in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specilice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrului de zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Phoenix, sunl urmitoarcle:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului beneticiarilor:
b) protejarea si promovarea dreplurilor persoaneler beneficiare in ceea ce privegte egalitatea de sanse i
lratament, participarea eguld, autodeterminarea, autonomia gi demnitatea personald i intreprinderea de

actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarca protectiei impotriva abuzului §7 exploatiirii persoanei beneficiare:



d) deschiderea citre comunitare;
e) asistarca persoanclor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol i statur social, prin incadrarea in centru a unuj personal
mixt; '

£) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare u acesteia, findndu-se cont, dupi caz, de
vrsta si de gradul séu de maturitate, de discernimént i capacitate de exercitiu;

h} facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului $! 2 contactelor directe, dupi caz, cu fratii,
paringii, alte rude, prieteni, precum §i cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

I} promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare:

1) asigurarea unei ingrijiri individuaiizale i personalizate a persoanei beneficiare;

k} preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in comunitate, pentm scurtarea
perioadel de prestare a serviciilor, iIn baza potentialului §i abilititilor persoanei beneficiare de a triji

independent;

[} incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si & implic#rii active a acestora in
soluticharea situatiilor de dificultate;

m} asigurarea unel interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidentialitdtiz §1 a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiel cu privire 1a dezvoltarea propriilor capacitafi dc
integrare sociala §i implicarea activ in solutionareu situatiilor de dificultale cu care se pot confrunta la un
moment dat;

p) colaborarea centrului/unitifii cu serviciul public de asistentd sociald.
ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de # pentru Persoane en Dizabilitati Phoenix
sunt: persoane adulte/ tincri cu dizabilitati;

(2} Conditiilc de admitere in centru sunt urmitoarely;

a) acte necesarc:
- Cererea pentru acordarca serviciilor prin care, beneficiarul specifici i doresic s beneficieze, de
scrviciile oferite de Centrul de 2i Phoenix;
- copie actul de identitate ;
copie certifical de incadrare in grad de handicap;

- cople Hotlirdrea Judecatoreasca de punere sub interdictie, daci este cazul copic act identitate
valabil al reprezentantului legal, daci este pus sub interdictie.

- Contract de acordare a serviciilor sociale si /sau Act Aditional -



- ancheta sociula realizatd de citre asistentul social SECPAH la domiciliul persoanei cu handicap ;
- Decizia comisiei de evaluare a personelor adultc cu handicap ;

- adeverinfa medicala eliberats de medicul specialist din care s4 reiasi necesitatea efectusrii unor
proceduri de recuperare medicali;

- adeverinta medicala eliberata de medical de familic din care sa reiasa ca nu prezinta semne si
simptome de boala infecto-contagioasa,

b) Accesul beneficiarilor in institutie se face pe haxa Deciziei Comisiei de Evaluare a Personclor
Adulte cu Handicap si a Dispozitiei Directorului General al Directici Generale de Asistentd Socialid gi
Protectia Copilului Sector 1,

(3) Canditii de incctare a serviciilor:

Figa de icgire este parte intcgrantd din Plunul Personalizat. Posi bilitafile de iegire definitiva/ temporard din
centru sunt:

- la expirarea Contractului prin refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi
serviciile sociale, exprimat in mod dircct sau prin reprezentant:

- prin acordul piriilor privind incetarea contractului;

- atunci cédnd scapul contractului a fost atins,

- pentru nerespectarca in mod repetat de ciitre beneficiarul de servicii sociale a R.O.1. al furnizorului de
servicii sociale;

- pentru incélearca de cdtre {urnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
sociale, dach este invocatil de beneficiarul de servicii sociale;

- retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditiirii furnizorului de servicii sociale;

- limitarea domeniulvi de activitate pentru care furnizorul de servicii suciule a fost acreditat, in mésura in
care este afectatd acurdaren serviciilor catre heneficiarul de servicii sociale;

- schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in m#sura n care este afectati
acerdarea serviciilor cdtre beneficiarul de servicii sociale.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrului de zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Phoenix, au urmatoarcle drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertiitile fundamentale, Gird discriminare pe bazd de rasi, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstantd personala ori sociali;

b) sé participe la procesul de luare a deciviilor in furizarca serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care Ii se aplicd;

<) 58 li s asigwre pisirarea confidengialitifii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) s4 li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizete, atét timp cit se mentin condifiile care au
gencrat situatia de dificuliale:

e} si fie protejati de lege atit ei, ¢4t si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de excrcifiu;
f) 8 Ii sc garanteze demnitateq, intimitatea si respectarea vietii intime;
g} sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) <& li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabililati.



(3) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Centrnlui de zi pentru Persoanc Adulte
cu Dizabilitati Phoenix au urmitoarele obligatii:

a) s furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familials, sociald, medicald $i economics;
b) si participe, In raport cu vérsta, situatia de dependentd ete. la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) sé contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie de
tipul serviciului gi de situafia lor materiali;

d) s& comunice orice modificare intervenitd in legiitura cu situatia lor personali;

¢) s respecte prevederile prezentului regulament.
ARTICOLUL 7
Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de zi Pentru Persoane Adulte cu dizabilitaji Phoenix
sunt urnétoarele:

a} de furnizare a serviciilor saciale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele activitifi:

** reprezentarea furnizorulyi de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari;

% prevenires autoexcluderii tinerilor cu handicap, din viata sociald a comunitatii

< resocializarea tinerilor cu handicap prin actul cultural, cel distractiv-recreativ, activitifi de
promovare a sEnftai elc.

% asigurarea unor servicii de terapie ocupationula pentru persoanele incadrate intr-un grad de
handicap prin terapie ocupaticnala in care se desfasoara activitili pentru mentinerca restantului
tunctional suu readaptarea capacitatilor fizice i intelectuale prin activitati de ludoterapie, activititi
penlru resocializare, activitli practice de autogospoddrire, jocuri de rol, activitai de training
mintal, consiliere psihologici elc.

** Asigurarca de servicii de recuperare neuromotorie pentru beneficiarii centrului de zi, perscanelor
cu handicap locomotor, perscancior cu handicap neuromotor i persoanelor cu handicap asociat
care prezintd §i afectiuni ncuromotorii, fn vederea sporirii autonomiei personale a acestora

¢ Obiectivul principal al centrului este acela de a asigura aplicarea politicilor i strategiilor de
asistentd speciald a persoanelor cu dizabilitdfi $i a persoanelor vérstnice ptin cresterea sanselor
recuperdrti gi integriirii acestar persoanc in familie §i comunitate si de a acorda sprijin i asisten{d
in vederea prevenirii situatiilor ce pun in pericol securitatea beneficiarilor.

e

b) de informarc a hencliciarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice gi publicului larg despre
domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitii:

8 malerigle informative;
®uccesul in centru anterior admilerii;
= ¢laborarca de rapoarte de activitate

¢) de promovare a dreplwrilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omuiui In general, precum i de prevenire a situatiilor de dificullate in care pot intra categoriile
vulnerabile care fac parte din calegoriu de persoane bencficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urthatoarclor activitai:

¢ aclivitiyi de ludoterapie. crcarea si funclionarea a wmor ateliere de lerapie ocupationald gi
socializare;



terapie ocupationala;
e activitdfi pentru resocializare: discutii de grup tematice, concursuri distractive, sarbitorirea zilelor
de nagtere etc.
activititi practice de autogospodarire, jocuri de rol ete.
pregétirea pentru o viatd independentd (imbunatatirea imaginii de sine gi a increderii in propria
persoanal;
¢ finvafarea exprimarii emofiilor, comportamentului dezirabil adaptat situagiilor, (dezvoltarca
abilitatilor sociale §1 practice si pe de altd parte) etc.
# aclivitali cubturale;
activitati in vederea :
- Tratérii afecfiunilor algice cronice sau subacutc ale coloanei cervicale, toracale, lombare
- Recuperare postiraumaticd i postoperatoric
- Reeducarea spasticitifii, antrcnarea unitatilor motorii pentru mentincrea pozitiei asezat §i a
ortostatismului
- Invitarea si antrenarea mersului din sprijin pe palme gi pe genunchi in anumite cazuri
- Pregiitirea ortostatismului gi reinitierea mersului pe teren plat
- Profilaxia si recuperarca deficientelor somato-functionale cauzate de slibirea tonusului muscular
- Recuperarea afectiunor caracterizate de plegii
- Reeducarea prehensiunii si a capacitifii coordinative de bazi
- Exersareu preciziei In timpul prehensiunii §i a schemelor motrice de autoingrijire i seris.
- Kinetoterapia afectiunilor cardiovasculare cu risc mediu si sciizut dar si prevenirea acestora prin
cregterea tolerantei la efort
- Reeducarea ortostatismului, 2 mersulai pe leren plat, mersul ascendent si descendent
- Reeducarca coordondrii generale i partiale in functie de caz
- Profilaxia si ameliorarea deficientelor de posturd din pozitile ortostatlice si sau agezat in functie de
caz.
- Dezvoltarea capacitéiilor de autocorectare prin lucru in faja oglinzii
- Ameliorarea echilibrului, mobilitafii articulare si supletii muscularc
- Exersarea gi reeducarea mersului in posturi corective
- Antrenarea functiei pulmonare
- Bcoala spatelui
- Exersarea precizici gi a schemelor motrice corecte din timpu! prehensiunii i mersului pe teren plat
sau denivelat.
- Tratarea afectiunilor coloanei cervicale si toracale,
- Tehnici pentru ameliorarea motricitéfii generale §i specifice in [Unctic de limitele biologice,
cronologice, patologiei sau patologiilor asociate, limitele moirice, psihice, intelectuale aic pacientilor

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarclor activitai:
# elaborarea instrumentelor standardizate utilizale in procesul de acordare a serviciilor;
» realizarca dc evaludri periodice a serviciilor prestaie;
# de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urméatoarelor activititi: ergoterapie, socializare;

&) d¢ administrarc a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarca urmiloarclor
activitati:

- terapie ocupationald
- socializare;

Centrul incurajeazi gi promoveazi un stil de viagd independent si activ,
Personaiul centrului incurajcaza $i sprifina beneliciarti in vederea participicii la activitigile cotidiene din



centru, in scopul prezervarii autonorntiei functionale $i a unei vieti independente. Se elaboreaza un
program de activitati pentru promovarea vietil active. Centrul organizeazi activitdfi cure necesitd un
minim cfort fizic, mental si intelectual (gimnastica, dans, jocuri de sah, table, lecturd, auditii muzicale,
pictur, etc.).

in functie de sezon, centrul programeazi si organizeaza activititi care se desfagoara in aer liber.

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numirul de posturi §i catcgoriile de personal
(1} Serviciul social ,, Centralui de zi pentru Persoane Adulte cn Dizabilitati Phoenix” functioneaza in
momentul de fagd cu un numir tetal de 10 angajati, conform prevederilor Hotéirdrii consiliului local Sector
1, Bucuresti, nr.169/22,10.2015, din care:
a) personal de conducere: gef centru - |;
b) perscnal de specialitate gi auxiliar — 9;
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1,59
ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere poate fi:
a) sel centru.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigura coordonarea, indrumarea gi controlul activitagilor desfagurate de personalul serviciului i
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitar atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul fumizarii serviciilor sociale,

codului muncli eic.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitalea serviciului social, stadivl implementirii obiectivelor
si tntocmegte informdri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate ia programele de instruire si perfecticnarc;

d) colaboreazd cu alte centre/al{i furnizori de servicii sociale si/sau alte ‘structuri ale societétii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatitirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitiifii serviciilor, prceum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

&) intpocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfisurare a raportarilor de munc# dintre angajatii centrului;

@) propune furnizorului de servicii sociale aprobaren structurii organizatorice i a numdarului de personal;



h) desfdgoard activita}i pentru promovarca imaginii centrului in comunitate;

1) 1a In considerare sl analizeazi orice sesizare care i esle udresat®, referitoare ia incaleari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul eentrului pe care 1l conduce;

J) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul centrului i dispune, in limita
competentei, misuri de organizare care si conducd la Tmbunitiifirea acestor activititi sau, dupa caz,

formuleazd propuneri in acest sens:

k) organizeazi activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si funclionare;

1) reprezintd centrul in relatlile eu furnizorul de servicii sociale gi, dupi caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoancle fizice §i juridice din {ard si din sird@indtate, precurmn §i in justitie;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanents cu serviciul public de asisten{d sociald de la nivelul
primériei i de la nivel judetean, cu alte institufii publice locale si organizatil ale societatii civile active in

comunitate, in folosul beneficiarilor;

p) asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunogtintd atft personalului, ¢it §i bencficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare §i functionare;

) asiguré incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare 2 serviciilor sociale;

t) alle atributil previzute In standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii,

{(4) Candidatii pentru ccuparea funefizi de conducere trebuie sa fie absolventi cu diplomi de Invitimant
superior in domeniul psihologic, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul
serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai fnvatiméntului superior in domeniul juridic,
medical, economic si al stiinfelor administrative, cu experienti de minimum 3 ani in domeniul serviciilor

sociale.

(5) Sancticnarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor instituiei se face tn conditiile
legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingvijire §i asistentd. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este:
a) asistent medical generalist {323%01);
b} infirmiera (532103
c) Agistent social (263501);
d) kinetoterapeut (226405},

e) psiholog (263411);



(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) psiholog

- face propuneri de imbunétatire a activitafil in vederca cresterii calitigii servicinlui gi respectarii legislatiei
-organizeazg activitati cu si pentru beneficiarii centrului.

—scsizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol sigurania beneficiarului, sitnatii de nerespectare
a prevederilor prezentului regulament etc.;

-intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulats:
- colaboreazd cu specialigli din alte centrs Tn vederea solutiondrii cazurilor; identificiirii de resurse ete.:

- sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare
a prevedertlor prezentului regulament etc.;

- se preocupa de monitorizarea situatiei beneficiarilor i de aplicarea Planului Personalizat:
- elaboreazd g1 intocmeste planul personalizat al beneficiarului; Urmareste realizarea planului de
recuperare si a planului personaiizat; Completeass 5i fine evidenta fiselor pentru beneficiarii centrului cu

carc lucreaza;

-propune gi realizeazi activitafi de ludeterapie, crearea si functionarea unor ateliere de terapie
ocupationald si socializare;

-realizeazii activitifi pentru resocializare: discutii de grup tematice, concursuri distractive, sirbitorirea
zilelor de nasterc ctc.

-Activitii practice de autogospodarire, jocuri de ro! etc.
-Realizeaza activitdfi de stimulare cognitivd prin jocuri gi exercitii logicc;

- Realizeazd pregitirca pentru o viatd independentd (imbunilitirea imaginii de sine si a increderii In
propria persoand);

-Desfagoard sedinte de consilicre individuald i de grup, grupuri de suport centrate pe diferite temalici
psihologice adecvate persoanelor cu handicap;

-Realizeazd gedinte de consiliere individuald gi de grup cu tematica din domeniul psihologiei, in vederea
resocializérii §i reactiviirii persoanelor cu handicap care se afld in risc de tulburiiri psiho-emotionale,
marginalizare/anfoexcludere sociald, in vederea mentinerii dezvollirii maximale a potentialului lor uman;

-Realizeaza consilierea i ndrumarca familiei cu privire la egalizarea ganselor, evitarea discriminrii,
participarea persoanelor cu dizabilitdti la viala comunititii, ete.

-Consiliere psihologicd, inclusiv pentry tamilie, daca este solicitata {imbunititirea situatiei psiho-sociale,
imbunatatirca relatiilor In cadrul famiiei §1 in comunitatea in care triieste);

-Se implicd in diversc manifestari (expozitii — cu obiccte realizale de persoane cu handicap, seminarii,
spectacole, manifestdri sportive) organizate cu scopul stimulirii integrarii sociale, precum si in scapul
sensibiliziirii comunitatii cu privics (s problematica persoanelor cu handicap;



b} asistent social

- asigurd derularea etapclor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a
standardelor minime de calitate aplicabile g1 a prezentului regulament:

- monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate:

- Acordd sprijin §i consiliere beneficiarilor in Centrul de zi Phoenix, precum si pentru membrii familiilor
acestora in scopul integrarii sau reintegrarii sociale a beneficarului;

- Intocmeste rapoartcle de evaluare sociald initiald/reevaluare in vederea evaluirii situatiei beneficiarilor, a
nevailor, potentialulut si resurselor acestcia;

- Flaboreaz gl intocmeste planul personalizat al beneficiarului;
-Elaboreazi g1 intocmegte anchetele sociale ale beneticiarilor;
-Urmaregte realizarea planului personalizat a! beneficiarului;
-Coimpleteazi si tine evidenta figselor pentru beneficiarii centenlui;

-Realizeazd activitdfi pentru socializarc: discutii de grup tematice, concursuri distractive, sarbiloriren
zilelor de nastere etc.

-Realizeazd impreuni cu psihologui activitdti praciice de autogospodarire, jocuri etc.
-Realizeazd activitdti de stimulare cognitivi prin joeuri si exercithi Iogice;

- Realizeaza pregiitirea pentru o viala independentd {Imbunititirea imaginii de sine gi a increderii in
propria persoand, activititi de aulogospodarire);

-Realizeazi consilierea gi indrumarea familiel cu privire 1a egalizarea sanselor, evitarea discriminarii,
participarea persoanelor cu dizabilitai la viata comunitagii, ete.

-Monjtorizeazd actvildtile destigurate in incinta centrului;

-Urmiéreste mentinerca sau normalizarea relatiilor de familie ale beneficiarilor:
-Citerd relatii publicului privind aplicarea legislatiei in domeniul asistentei sociale;
<) asistent medical

= Activitdti privind stabilirea nevoilor de ingrijiri generale de sanitate gi furnizarea serviciilor de
ingrijiri generale de sanatate de natura preventivi, curalivd §i de recupcrare in baza competentei
insugite de a stabill in mod independent nccesarul de ingrijiri de sinatate, de a planifica, de a
orpaniza si de a efeclua uceste servicii;

»  Proigjarca si ameliovarea sdndtati prin administrarea tratamentului conform prescriptiilor
medizului;

* Elaborarea de programe si desfasurarea de activitdfi de educafie pentru sanatate in baza
competeniei do a oferi persoanelor, familillor §i grupurilor de persozne informatii care sd le
permitd un stil de viala sunatos si s sc autoingrijeasci;

= Acordarca primului ajutor in baza competentei de a inifia in mod independent masuri imediate
pentru menfinerea in viaia i aplicarca In situafii de crizfi sau de catastrofi a acestor masuri:



s Facilitarea actiunilor pentru protejarea sanatatii in grupuri considerate cu risc, precum s
organizares si furnizarca de servicii de ingrijiri de sanatate comunitara pe baza competentelor de a
colabora eficient cu alti factori din sectorul sanitar si de a oferi in mod independent consiliere,
indicatil si sprijin persoanelor care necesita ingrijire si persoanelor apropiate;

d) kinetoterapeut

= (Completeazi Planul Personalizat al beneficiarului;

s Urmareste realizarea planului de recuperare $i de servicii Individualizat;

v Completeaed si tine evidenta figelor gi schemelor de tratament peniru heneficiarii centrului;

»  Conduita morala §i {inuta decenta / uniforma sunt obligatorii;

» FEfectueaza programe de recuperarc medicala (gimnasticd medicald) in baza recomandarilor ficute
de medicul specialist de recuperare;

m  Urmiireste realizarea programelor speciale de recuperare pentru liecare beneficiar in parte, in
functie de diagnosiic si de gradul de dependentd al persoanel cu/ldra handicap, in baza
recomandirilor thcute de medicul specialist de recuperare;

" Urmireste evolutia persoanei asistate in tosie etapele de recuperarc;

¥ Efectueazd programe de recuperzre In sala de kinetoterapie sau in aer liber ( migciiri pasive,
raigchri active),

= (Consemneazi in figele de tratament procedurile efectuate beneficiarului;

s Flectueaza evaluarea iniliala a beneficiarului, din punct de vedere al mobilitatii generale, inainte
de inceperca programului de recuperarc;

s  FEvalueaza si modificd planul de interventic personalizat, in funciie de evolufia beneficiarului;

= Desfagoari o serie de activitdti recreative. adaprate potentialului de dezvoltare al beneficiarilor;

ARTICOLUL 11
Personalal administeativ
Personalului administrativ asigura actividitiie auxiliare serviciului sccial este:

a) personal pentry curdpenie spagi - intretine un climat placut la locul de munca si in relatiile inter-
personale, evita conflictele si nu alimenteaza w:ari'a condlictuale

- efcetyeaza zilnic curatenia in sectorul repartizat in conditii corespunzatoare

- curata si dezinfecteara zilnic baile 51 W.C —urile cu materiale si ustensile felosite numai in aceste
scopuri

d) infirmiera -

- execuld. menting si raspunde de conditiile igienico-sanitare din incinta salii de mese

- insoteste si ajula beneficiatii care se deplaseazs cu masina centrului

- asigura distribuirea mesei catre bonetiziari

- wilizeze coreer echipamente'e de muncd i echipamentelc de transport si se ingtijeste de bupa
tfunctionare si utilizare a aparaturii din dotarc

- foloseste |1 maximum timpul de lucru zilnic, executand activitatile trasate

- raspunde solidar de tot inventarul din sectorul sau de activitate, luand masurile ce se cuvin pentru
intretinerea tuturor obieciclor, mijloecelor pe carc lo foloseste, precum si de repercursiunile datoratc
remcdictii deficienleior

- in timpul programului de Jucru, Ynuta vostimentara esle ingrijita, ar purtarea halatului/ echipamentului
de proteciie si a czusonului, sunt sofipatorii

- manifesta grija decscbita in manuirea si utiiizarca marerialelor si echipamentclor pe care le are in primire
pentru a evita avaricrea, distrugerea san wizrderea lor si le pastreaza /depoz iteaza pe acestea in locurile stabilit
- raspund: sulitar de tot inventarul din ceclorul sav de activitate



ARTICOLUL 12

Finan{area centrului

(1) in estimarea bugetului de venituri gi cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesars
acorddrii serviciilor sociale cel putin la niveful standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finanfarea chelwielilor centrului se asigura. in conditiile legii, din Bugetul local al Consilinlui Local ab
Sectorului |

a. Din bugetul logal — 100 %o

Intocmit
Sef centru,
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