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REGULAMENT-CADRU

de organizare si functionare a serviciului social de zi:

Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu

Dizabilitati-T.S. A.



ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Centrului de Zi
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati -1'SA., structurii fard personalitate juridicd, infiintat
prin Hotirére a Consiliului Local (HCL) Sector 1 nr. 240/27.08.2020, in vederea asigurarii
functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile gi a asiguririi
accesului persoavelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, it
sl pentru angajafii centrului si, dup4 caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanti

legali/conventionali ca beneficiari indirecti, dar §t pentru vizitator.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social
serviciul social "Centrul de Zi peniru Persoane Adulte cu Dizabiliedfi-T.8.A.", cod
serviciu social 8899 CZ-D-I, infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala de
Asislentd Sociald si Prolectia Copilului Sector 1{D.GA.S.P.C. Sector 1), este Tn curs de

acreditare, sediul in Bd. Maresal Averescu or 17, pavilion E, etaj 1, sector 1, Bucuresti.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitifi-I.S.A. este o structurd fird
personalitate juridics, din cadrul DGASPC Sector 1, care presteazdi scrvicii sociale gratuite.
Centrul desfisoara activitati in sfera protectiei perscanelor aflate in dificultate, urmirind ca
finalitate mentinerea, refacerea §i dezvoltarea capacitatilor psiho-sociale ale beneficiarilor §i
susfinerea reprezentaniilor legali/conventionali ai acestora, prin activitdfi de informare,
evaluare social si psihologici, terapie psihologicd, suport emotional. Beneficiarii serviciului
social sunt reprezentanti de adultii diagnosticati cu o tulburare de spectru autist §i Incadrati
intr-un grad de handicap/in curs de incadrare intr-un grad de handicap, dar si de

parintii/familiile acestora, care beneficiazd de consiliere psihoeducationali si de suport.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de Infiintare, organizare 5i functionare



(1) Serviciul social "Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdfi-1.8.A.”
funcfioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificirile ulterioare, Legea nr
44872006, cu modificarile ulterioare, Legea 197/2012, cu modificirile ulterioare, H.G.
118/2014, H.G. 476/2019, precum gi ale altor acte normative secundare aplicabile domeniului.
(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 82/2019 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati.

(3) Serviciul social "Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitii-T.S.A” este infiintat
prin:

a) Aviz nr. 4388/15370/ANDPDCA/16.07.2020 privind Infiintarea Centrului de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitéti-T.8.A. prin reorganizarea Centrului de Zi Adul{i/Tineri T.S.A.
fird personalitate juridicd, in structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Sector 1, cu ¢ capacitate de 30 locuri cu sediul in B-dul Maresal Averescu nr.17,
sector 1, integistrat la DGASPC Sector 1 cunr. 35459/17.07.2020.

b) Hotéréire a Consiliului Local (HCL) Sector 1 nr. 240/27.08.2020, prin care se aprobi
infiintarea, In structura organizatorici a Direcfiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Sector 1 a Centrului de Zi peniru Persoane Adulte cu Dizabilitati-T.S.A., prin
reorganizarea Centrului de Zi Adulti/Tineri TSA, cu o capacitate de 30 locun.

ARTICOLULS
Principiile care stan la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social "Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitifi-T.5.A.” se
organizeazd §i functicneazd cu respectarea principiilor generale care puverncazi sistemul
ualivnal de asisten(d sociald, precuwm yi cu pringipiile specilice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, In conventiile intermationale ratificate prin
lege 5i in celelalte acte internafionale in materie la care Romadnia este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrului de Zi
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdfi-T.S. A sunt urmitoarele:

a) respectarea g promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;



b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce privegte egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, atonomia i demnitatea personald
s1 intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarca protectiel impotriva abuzului i exploatérii persoanei beneficiare;

d) deschiderea ciitre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fira capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g2} ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, {infindu-se cont,
dupa caz, de vérsta i de gradul siu de maturitate, de discerngmént si capacitatea de exercitiu;
h}) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanci beneficiare;

i) asigurarea unei Tngrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanenti pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitafilor persoanei beneficiare de a tréi independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale perscanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interveniii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarca confidentinlitii{ii §i a eticii profesionale;

n} responsabilizarea membrilor familiei, reprezentagilor legale cu privire la exercifarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrulwi/unitatii cu serviciul public de asistenfa sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale
{1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati-T.S.A.” sunt;
a) Adulfii diagnosticati cu o tulburare din spectrul autist, posesori al unui cerificat de
incadrare intr-un grad de handicap sau care urmeaz3i si obtind un certilicat de incadrare intr-

un grad de handicap.



b) Péarinfii/reprezentantii legali/conventionali ai adultilor diagnosticati cu o tulburare din
spectrul autist si beneficiari ai centrului, care pot beneficia de consiliere psihoeducafionald si

de suport.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
a) acte necesare:
1. Cerere tip. insofitd de:

- Copie de pe actele de identitate i stare civild ale persoanei cu t.s.a., dupi caz;

- Copie de pe actul de identitate a reprezentantului legal, dupa caz;

- Copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap a persoanei cu

t.5.a., in termen de valabilitate, PIS, PIRIS;
- Scrisoare medical4 de la medicul psihiatru sau medicul de familie, din care s8 reiasi
diagnostic gi tratament;

- Copie decizie pensie (urmag sau invaliditate), dupi caz ;

- Ultimul talon de pensie sau adeverinti de venit, din care sa reiasi cii realizeazi/mu
realizeazd venit (ANAF).
4. Plan individualizat de protectie in cazul tinerilor/adulfilor institufionalizati sau aflati in
sistemul de protectie scociali speciald, insotit de documentul privind forma de ocrotire
(hotfirdre dc plasament/ dispozitie de admitere/asistare sau altd form& de ocrotire
institutionali);
5. Alte documente medicale, In funcfie de situatie: istoric medical/sctisoare medicals, iesiri
din spital, evaluari psiheologice, recomandari de la medicul specialist de recuperare.
b) Criteriul de eligibilitate este reprezeniat de existenta, in documentcle medicale ale
solicilantului, a diagnosticului de tulburare din spectrul autist, cét si varsta, care trebuie si fie
de cel pufin 18 ani.
c¢) Admiterea beneficiarilor in centru se face, in funclie de locurile disponibile, prin Decizia de
admitere in centru, care este dispozitia emisi de cidtre Comisia de Evaluare a Persoanelor cu
Handicap Adulte Sector 1, in urma analizei documentelor in copie §i a evalufirii si intocmirii
urmétoarclor documente: ancheta sociald, evaluare psihologicd, plan individual de
servicii(P18), program individual de reabilitare gi inteprare sociald (PIRIS), raport evaluare
complexa.
d) Dupé aprobarea cererii, completarea dosarului cu alte documente si emiterea deciziei

precizate mai sus, se intoemeste Contractul pentru acordarea de servicii sociale | incheiat intre



DGA.S.PC, prin Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati-T.S. A, si beneficiarul
de servicii/périntele beneficiarului/ reprezentantul legal al beneficiarului cu TSA.

¢) Ulterior incheierii Contractului cazul este repartizat , stabilindu-se responsabilul de caz si
este inclus in programele de terapie din cadrul centrului,

f) Serviciile sociale oferite de catre centru sunt gratuite, fird contributie financiari a

beneficiarului.

(3) Conditii de Incetare a serviciilor:

- la cererea beneficiarului/pirintilor/reprezentuntului legal, prin decizia unilateral3 a acestuia;
- prin decizia argumentata a conducerii DGASPC Sector 1, sau a coordonatorului centrului de
zi;

- prin acordul partilor.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Zi pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitéti-T.S.A. au urmétoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile gi libertatile fundamentale, fird discriminare pe bazi de rasi,
sex, Teligie, opinie sau orice altd circumstanti personald ori sociali;

b) s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarca serviciilor saciale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventta sociala care li se aplici;

c) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informagiilor fumizate si primite;

d) si i se asigure continuitatea serviciilor sociale fumizate, atét timp cét se mentin canditiile
cargé au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejafi de catre lege atét ei, cét §i bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de
exercitiu;

f) sd 1i se garanteze demnitatea, intimitatea 5i respectarea vietii intime:;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu

dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale fumnizate in Centrul de Zi pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitifi-T.5. A. au urmitoarele obligatii:
a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociali, medicald si

cconomica;



b) si participe, in raport cu vérsta, situafia de dependentsi etc. la procesul de fumizare a
serviciilor sociale;
¢) 58 comunice orice modificare intervenitd in legaturi cu situatia lor personald;

d) si respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii
Principalele functii ale servicinlui social ™ Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitdfi-T.5.A.” sunt urmétoarele:
a) de furnizarc a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarclor activititi:
1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat ¢u persvana beneficiari cu
t.8.a./plirintele sau reprezentantul legal/conventional al persoanei beneficiare cu t.s.a.;
2. activitatea de evaluare/reevaluare sociald si psihologicd a persoanei beneficiare cu t.5.a.;
3. terapie psihologicd si educafionali;
4. activitdfi educationale si de resocializare;
5. kinetoterapie;
6. consiliere psihoeducationald a périnfilor/familiei/reprezentantului legal/conventional al
beneficiarului cu t.5.a.,
b) de informare a beneficiarilor, potenfialilor beneficiari, awmtoritafilor publice si publicului
larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarca urmatoarelor activitiifi:
1. materiale informative ;
2. accesul in ceniru anterior admiterii,
3. elaborarea de rapoarte de activitate;
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitiri:
1. organizare de excursii;
2. consiliere si asistentd psihologici.
d} de asigurare a calitéfii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitigi:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarca de evalufiri periodice a serviciilor prestate;
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¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmétoarelor activititi:

1. Asigurarea resurselor materiale necesare desfasurérii optime a activitétii;

2. Utilizarea eficienti a resurselor materiale;

3. Instruirea personalubui;

4. Managerierea situafiilor dificile si identificarea de solutii adecvate.

ARTICOLULS

Structura organizatorici, numirnl de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitifi-T.S.A.”
functioneaza cu un numir de 1+9 personal,conform prevederilor Hotirdrii Consiliului Local
nr, 24(/27.08.2020, astfel:
a) personal de conduccre: gef centiu -1
b) personal de specialitate - 8, din care 2 posturi (psiholog COR 2634 11; instructor educatie,
COR 235204) sunt vacante
¢) personal cu functii de ingrijire - 1
(2) Raportul angajat/bencficiar este de 1/3

ARTICOLUL?9

Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere ;
a) sef de centru - 111225,
(2) Atributiile personalului dc conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, tndrumarea si controlul activitifilor desfagurate de personalul
serviciului $i propune organului comnpetent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b} elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor gi intoemegte informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire gi perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alli [umnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societdfii
civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunatitirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum $i pentru identificarea celor mai bune

scrvicii care s r3spunda nevoilor persoanelor beneficiare;
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) intocmeste rapertul anual de activitate;
f) asigurd buna desfiisurare a raporturilor de muncd dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numérului
de personal,
h) desfisoard activitili peniru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i) ia in considerare §i analizeazi orice sesizare cars 1i este adresatd, referitoare la Incillcéiri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
i) rdspunde de calitatea activititilor desfigurate de personalul din cadrul serviciului §i dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care sd conducd la imbuniitafirea acestor activitifi
sau, dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens;
k) organizeazad activitatea personalului gi asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale gi, dupi caz, cu autoritégile si
institutiile publice, cu persoanele fizice §i juridice din fard §i din strdinitate, precum gi in
justitic;
m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenté cu serviciul public de asisten{i sociala de
la nivelul primaériei gi de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
socictitii civile active n comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) asigurd indeplinirea méswrilor dc aducere la cunostintd atdt personaludui, cit si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare §i functionare;
o) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
p) alte atributii prevézute n standardul minim de calitate aplicabil.
1) Alte atributii:
1. Efectueazi examenul psihologic pe baza instrumentelor specifice profesiei stabilind
nivelul general de dezvoltare al beneficiarului si gradul retardului;
2. ldentificd 5i evalueazi problemcle de comportament precizind severitatea §i natura
aceslora;
3. Realizeazd evaluarea functiilor cognitive, a dezvoliarii afective §i sociale, precum gi a
contextuiui familial §i social al adultului cu t.5.a.;
4. Asigurdi cvaluarea nevoilor de abilitare/reabilitare in domeniul cognitiv,
comportamental i emotional;
5. Desfasoard activitafi de terapie individuali $i de grup in vederea ameliorarii deficitelor
de naturi atcntionald, mnezica, perceptivi, cognitivd si comportamentali;

6. Identifica §i evalueaza nevoilc familiel legate de situatiile de risc;
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10.

11,

12.

13.

14.

15,

14.

17.

18

20.

Realizeazd servicii de comsiliere cu parintii oferindu-le suportul informational,
instrumental si emotional de care au nevoie;

Desfasoara activititi de terapie de suport cu parintii/membrii familiei in vederea
asigurdrii unei bune calitifi a universului relafional gi a prevenirii aparifiel unor
disfunctii in relafia dintre persoana cu t.s.a. $i membrii familiei;

Efectueazi gedinjele de psihoterupie sau, dupéd caz, de comsiliere psihologicad cu
persoanele adulte cu t.s.a., dar §i cu alte tipuri de handicap, precum §i cu membrii
familiilor acestora, in scopul reintegriirii/integtarii lor socio-profesionale, a dezvoltarii
aptitudinilor, abilitdfilor de comunicare si a potentialului functional restant, precum gi
in scopul optimizirii relatiilor acestora cu familia si cu ceilalti membri ai comunitatii;
Asigurd servicii de consilierc adultii aflati in sitvatia de inadaptare scolari gi sociald
pentru reeducarea proceselor afectate, imbunatitirea amtocunoagterii §i optimizarea
dezvoltérii personale;

Oferi consultanti de specialitate personalului in probleme legate de curriculum,
metode §i tehnici de Invéatare;

Intocmeste impreund cu personalul de specialitate Planul Personalizat (PP) pentru
ficcare beneficiar, in funciie de problemele si particularitafile fiechrui beneficiar si il
reactualizeazi periodic;

Informeazi 5 consultd familia sau reprezentantul legal al benetficiarului cu privire la
obiectivele 5i metlodele folosite in cadrul programului de interventie;

Elaboreaza planul de abilitare /reabilitare al tAnarului/adultului §1 orméregte realizarea
obiectivelor imprecuni cu echipa interdisciplinara;

Consiliazd si ofera terapie individuald gi de prup membrilor familiei adultului cu t.s.a.
in functic de nevoile pe care le au, ori de cite orl se considerd ca este in avantajul
beneficiarului;

Participa alaturi de ceilalti speeialigti la Intocmireu materialelor informative cu privire
la caracteristicile si specificul diverselor tulbur#iri gi dizabilitéti;

Participi la cursuri de perfectionare sau alte activitifi de formare profesionald

organizate in institufie sau in afara acesteia;

. 8e autodeclara in caz dc iTmbolnédvire;
19.

Piastreazi confidentialitalea cu privire la cazurile beneficiarilor 51 la familiilor
acestora;
Dacd suspecteazd sau identificd sitvafii de abuz, neglijare sau exploatare al

beneficiarului in cadrul centrului sau in afara acestuia, instiinteazéa -
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21. Cunoaste gi pune in aplicare legislatia in vigoare specificd domeniului de activitate ;
22. Se obligd si cunoascd §1 s4 respecte repulamentul de organizare st functionare al

centrului;

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupi caz, examen, 1n conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ccuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomi de
invatimént superior in domeniul psihologie, asistent sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomd de licentd ai
invitaméantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative,
cu experientd de minimuam 5 ani in domeniul scrvieiilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau ¢liberarea din functie a conducatorilor institutiei se face In

conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire gi asisten{a. Personal de specialitate i auxiliar
(1) Personalul de specialitate :
a) kinetoterapeut (226405);
b) psiholog (263411);
¢) instructor educator pentru activitdti de resocializare (263508);

d) infirmier (532103),

(2) Atributii ale personalului de specialitatc- kinetoterapent :

a) asipurd derularea ctapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
TESLICSE,

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazi conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta bencficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

&) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea dernlati;

f) face propuneri de imbunatitire a activititii In vederea cregterii calitifii serviciului i
respectirii legislatiei;

g) Alte atributii:

A Colaboreazi la realizares Planului Personalizat, prin efectuarea eval™

11



beneficiarului §i completarea Figei de evaluarc/reevaluare, inainte de inceperea
programului de recuperare, cét gi periodic;

Completeaza Figa beneficiarului, la finele fiecéirei sedinte de kinetoterapie;

Desfisoard sedinte de kinetoterapie individuale si de grup, In vederea amelior#rii
deficitelor semzoriale §i motrice, prin exercitii ce vizeazd concentrarea atentiei §i
constientizarea contextului. Exercittile sunt dublate de comenzi verbale scurte;

Poate desfagura sesiunile de activitate specifici cu beneficiarii atit la sediul centrului cét
si in mediul exterior;

insoteste beneficiarii in activititile de recreere gi socializare desfigurate in comunitate,
vizite i excursii;

Elaboreazi programe speciale de recuperare pentru fiecare beneficiar in parte, in functie
de diagnostic si de gradul de dependent al persoanei cu autism;

Are obligatia de a comunica si de a manifesta o atitudine pozitiva fata de beneficiar 5i de a
lua atitudine in situatiile de discriminare i etichetare a acestuia;

instiinteaza, cu promptitudine, coordonatorul centrului dacd suspecteazi sau identifica
situafil de abuz sau neglijare in cazul beneficiarilor;

Colaboreaza cu echipa multidisciplinard in stabilirea §1 atingerea obiectivelor propuse
in Planul Personalizat al beneficiarului ;

Are obligatia de a plstra confidentialitatea in ceea ce priveste istoricul socio-medical al
beneficiarubui;

Pistreazi confidentialitatea cu privire la cazurile beneficiarilor gi 1a familiile acestora;
Comportamentul, comunicarea si calitatea serviciilor In raport cu beneficiarii trebuie si se
caracterizeze prin amabilitate, promptitudine, respect gi limbaj civilizat;

Informeaza $i consultd familia sau reprezentantul legal al beneficiarniui cu privire la
obiectivele si metodele folosite in cadrul gedintei de kinetoterapie;

Cunoaste 5i respeeti Codul etic in relalia cu benefeiarul $i cu fumilia acesluia;

Comunici imediat angajatorului si/ sau lucritorilor desemnati orice sitnafie de munci
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea §i sdnatatea
lucritorilor, precum si orice deficienta a sisternelor de proteciie;

Coopereara atit timp cét este necesar, cu angajatorul gi/sau lucriitorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure cd mediul de muncd §i conditiile de lucru sunt sigure gi
frid rscuri pentru securitate §i snatate, in domeniul sfu de activitate;

Cunoaste misurile de prim ajutor care trebuie luate in caz de accidentéri sau imbolnaviri

prefesionale conform instructajului realizat de cétre angajator;
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A Rispunde de sanitatea [izica gi mentald a perscanelor incredintate i informeazi setul de
centru cu privire la modificarile intervenite in starea de sinétate;

4 Participd impreund cu ceilalii specialisgti la Intflnirile de lucru din eadrul centrului;

4. Participa la cursuri de perfectionare san alte activitati de formare profesionald organizate
in institutie sau in afara acesteia;

A Be autodeclard in caz de imbolnavire;

A Pistreazi confidentialitatea cu privire la cazurile beneficiarilor si la familiile acestora;

A instiin‘;eazﬁ, cu promptitudine, coordonatorul centrului dacad suspecteaza sau identifici
situatii de exploatare, violenta, abuz sau neglijare, alte forme de rele tratamente;

A Cunoaste si pune in aplicare legislatia In vigoare specifici domeniului de activitate,
precum si standardele minime obligatorii specifice Centrului de Zi pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitapn-T.S.A.;

A Se obligd sd cunoasci si sa respecte regulamentul de organizare gi funcfionare al Centrului
de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitifi-T.5.A. gi al DGASPC Sector 1;

4 [ndeplinegte orice sarcini stabilite de seful ierarhic, sub rezerva legalititii lor.

(3) Atributii ale personalului de specialitate- psiholog:
a) asigurd dernlarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile gi a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre In vederea solufionarii cazurilor, identificiirii de
IEsUrse;
¢) monitorizeazA respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazi conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespecture a prevederilor prezentului regulament;
¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulaté;
f) face propuneri de imbuniiitire a aclivild|ii In vederea cresterii calitafii servicivlui si
respectarii legislaliei;
g) Alte atribufii;
A Efectueazii examenul psihologic/evaluarea psihologicd pe baza instrumentclor
specifice profesiei;
A ldentificd gi evalueazd problemele de comportament precizind severitatea i natura
acestora;
A Realizeazd cvaluarea functiilor cognitive, a dezvoltarii afective gi sociale a

beneficiarului gi stabilestc nevoile de abilitare / reabilitare in °
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comportamental si emotional,

Colaboreazii la realizarea Planului personalizat, prin efectuarca evaludirii/reevaludrii
psihologice si participarea la completarea Fisei de evaluare/reevaluare, periodic;
Completeazd  Fisa  beneficiarului  la  finele  fiecArei  sedinfe  de
evaluare/reevaluare/psihoterapie/consiliere psihologics;

Desfagoari activititi de terapie individuvald in vederea amelioririi deficitelor de naturd
atentionald, mnezica, perceptivi, cognitivd §i comportamentala, cu beneficiarii direcfi

cutsa.;

A Identifica si evalueaza neveile familiei legate de situatiile de risc;

A Desfigoard activitifi de terapie suportivi/comnsiliere psihoeducationald cu membrii

familiei sau reprezentantii legali in vederea asigurarii unei bune calitifi a universului
relafional §i a prevenirii aparitiei unor disfunctii in relafia familie-persoana cu t.s.a.
(acolo unde este cazul);

Efectueazi sedintele de psihoterapie sau, dup# caz, de consiliere psihologica cu
beneficiarii, precum si cu membrii familiilor acestora, in seopul reintegrarii / integrarii
lor socio-profesionale, a dezvoltdrii aptitudinilor, abilitifilor de comumicare si a
potentialului funcfional restant, precum si in scopul optimizérii relafiilor acestora cu
familia gi cu ceilalfi membrii ai comumitatii;

Asigurd servicii de consiliere cu beneficiarii aflati in situatia de inadaptare §i / sau
sociali pentru reeducarea proceselor afectate, imbunétifirea autocunoagterii si
optimizarea dezvoltirii personale;

Intocmeste Impreuni cu personalul de specialitate Planul Personalizat (PP) in functie
de problemele gi particularitdtile fiecérui beneficiar gi il reactualizeazi periodic;
Informeazi §i consultid familia sau reprezentantul legal al beneficiarului cu privire la
obiectivele si metodele folosile in cadrul programului de interventie;

Participd alaturi de ceilalti specialigti la intocmirca materialelor informative cu privire
la caracteristicile si specificul diverselor tulburdri i dizabilitafi;

Participi la cursuri de perfectionare sau alte activitdfi de formare profesionala

organizate in institutie sau in afara acesteia;

4  Pastreaza confidentialitatea cu privire [a cazurile beneficiarilor si la familiile acestora;

A Ingliinfeazd, cu promptitudine, coordonatorul centrului daca suspecteazi sau identifica

situatii de exploatare, violentd, abuz sau neglijare, alte forme de rele tratamente;
Cunoaste gi pune in aplicare legislatia in vigoare specificd domeniului de activitate,

precum si standardcle minime obligatorii specifice Centrului de ™
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Adulte cu Dizabilitag-1.8. A ;
4 Se obligd sd cunoascd si sd respecte regulamentul de organizare si functionare al
DGASPC Sector 1 si al Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati-T.S. A
A Poate desfigura sesiunile de activitate specifici cu beneficiarii atét la sediul centrului,
cét s1 in mediul exterior;

4 Indeplineste orice sarcini stabilite de seful ierarhic, sub rezerva legalititii lor.

(4) Atributii ale personalului de specialitate- educator pentru activitati de resocializare:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile gi a prezentului regulament;
b} colaboreazi cu specialisti din alte centre In vederea solution&rii cazurilor, identificirii de
TEsurse;
¢) monitorizeazé respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunititire a activitdfii in vederea cregterii calitafii serviciului si
respectirii legislatiei;
2) Alte atributii:
A Cunoagte procedurile operationale de lucru specifice centrului si igi desfasoard
activitatea conform acestora;
4 Participi la intocmirea Planului personalizat alfturi de ceilalfi membrii ai echipei;
A Cunoagte procedurile operationale de lucru specifice centrului gi igi desfagoara
activitatea conform acestora;
A Participa la intocmirea Planului personalizat alZturi de ceilalti membrii ai echipei;
A Completeazi Figa beneficiarului la finele fiec#rei gedinte de activitate educationald; in
care consemneazi interventia si durata acesteia;
A Poate desfiigura sesiunile de activitate specificd cu beneficiarii atdt la sediul centrului,
cdt §i in mediul cxteriot;
A fnsoteste beneficiarii in activititile de recreere si socializare desfagurate in comunitate,
vizite §i excursii;
A Planifica gi pregiteste activitifile educaionale specifice, atit individuale cét gi in grup;
A Desfagoari zilnic activitdtile educafionale in acord cu obiectivele stabilite in Planul

Personalizat;
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Propune elaborarea si desfigurarea de programe recreative si de socializare findnd cont
de nivelul de dezvoltare si de preferintele beneficiarului;

Administreazi materialele de lucru disponibile gi semmnaleazd nevoia de inlocuire a
acestora;

Spala i dezinfecteazd periodic materialele de lucru folosite in activitate, impreund cu
ingrijitoarea;

Urmiregte imbogétirea §i diversificarea permanents a activitifilor educafionale pentru
a preveni aparitia monotoniei gi a plictiselii beneficiarului;

Semnaleaza coordonatorului, cu promptitudine, orice incidente sau accidente survenite

in activitate;

A Respectd Codul etic in relatia cu beneficiarul §i cu familia acestuia;

A TInstiinfeazs, cu promptitudine, coordonatorul centrului dacs suspecteazi sau identifica

situafii de exploatare, violentd, abuz sau neglijare, alte forme de rele tratamente;

4. Participi impreund cu ceilalti specialisti la intdlnirile de lucru din cadrul centrului;

4 Urmireste si mentine un climat de lucru placut In relatiile cu colegii, evitlnd situatiile

B

conflictuale;

Participa aldturi de ceilalti specialisti la intocmirea materialelor informative cu privire
la caracteristicile si specificul t.s.a.;

Pastreaza confidentialitatea datelor cu privire la situatia beneficiamlui si familiei;

Cunoagte si respectil regulamentul de ordine interioara si normele de protecfia muncii;

A Participi la cursurile de formare profesionald in acord cu nevoile identificate de

cacrdonatorul centrului;

Se autodeclara in caz de imbolnavire;

Cunoaste 51 pune in aplicare legislatia in vigoare specificd domeniului de activitate,
precum si standardele minime obligatorii specifice Centrului de Zi pentru Persoane
Adulte cu Dizabiliiagi- T.S. A,

Se obligd sa cunoascd i sd respecte regulamentul de organizare si funciionare al
Centrului dc Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitéti- T.5.A si al DGASPC Sector 1;
Este responsabil cu gestionarea parolelor o datd la trei luni a statiilor de lucru din
cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi- T.S. A, ca titular;
Respectd programul de lucru si semneazi condica de prezentd zilnic, la venire gi
plecarce;

Indeplineste si alte sarcini stabilite de geful ierarhic, Tn limita competentelor si a
legalitatii lor.
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(5) Atributii ale personalului de specialitatc- infirmiera :
a) asigurd derularca etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitaie aplicabile si a prezentuiui regulament;
b} colaboreazd cu specialigti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificirii de
resurse;
¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazi conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiaruiui, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentuluni regulament;
¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
) face propuneri de imbunitifire a activitdfii In vederea cresterii calitafii serviciului si
respectiirii legislatiei;
2) Alte atributii:
A Asigurdi schimbarea si spilareca beneficiarilor, dacd este cazultespectind normele de

igiend;

denumind obiectele si actiunile desfisurate;

A Tncurajeazd autonomia beneficiarilor in timpul ingrijirilor Tn functie de nivelul de
degvoltare, oferindu-le ocazii frecvente de practicare a abilitafilor de autolngrijire;

A In caz de nevoie/la solicitarea beneficiarului/familiei acestuia, insoteste beneficiarul, cand
transportul acestuia de la domicilin la centru si de la centru la domiciliu, este asigurat de
cifre institufie, asigurindu-se ¢ au fost preluati de ciitre  specialisti/périnti, sau sunt in
sigurantd, in locul hotirft de comun acord cu reprezentanfii legali/conventionali ai
beneficiarilor in cauzi ;

4 Practicd constant ua comportament bldnd fati de beneficiari. evitAnd folosirea pedepselor
de orice fel;

A Participii la activitatile recreative organizate pentru beneficiari, asigurfind, Tmpreuns eu
ceilalti colegi, supravegherea continui a acestora;

A Tnsofeyte beneficiarii in activitatile de recreere si socializare desfisurate in comunitate,

vizite §i excursii;

Pistreazi confidentialitatea cu privire la cazurile beneficiarilor gi a familiilor acestora ;

Manipuleazi alimente gi servegte masa beneficiarilor centrului,

Spald i dezinfecteaza vesela;

Asiguri curiitenia locului in care au fost hriniti beneficiarii;

> > >

Asigurd securitatea mediului atit in interior, cat si in exterior, identi® ~
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pericolele potentiale;

Depoziteazi substantele sau obiectele periculoase In locuri sigure, unde nu au acces
beneficiarii;

Spaldi gi dezinfecteazfi regulat suprafefele §i materialele terapeutice, respectind
standardele de igiend;

Spald si dezinfecteaz#i grupurile sanitare in cazul in care nu este prezent personalul
responsabilizat cu curdfenia;

Completeazi Figa de igienizare birow/cabinet, conform procedurilor;

4 Raspunde de folosirea corectd a containerelor i de transportul gunoiului menajer la rampa

> > >

de punoi;

Acrisegte inciperile unde stau beneficiarii, curifi si dezinfecteaza mobilierul gi alte
suprafete in cazul in care nu este prezent personalul responsabilizat ¢cu curiijenia;

Cunoaste solutiile dezinfectante gi modul lar de folosire;

Preparii solutia pentru dezinfectia cbiectelor din grupul sanitar cit si incaperilor de veghe
conform normelor de igiend;

Asigurd exploatarea §i pastrarea in condifii bune a inventarului §i a bunurilor date spre
exploatare, din centru;

Riaspunde impreundi cu restul personalului de modul de exploatare si intrefinere a
instalatiilor sanitare gi electrice din dotare, conform instructiunilor;

Anmuntd seful de centrmn de orice modificare interveniti in starea de sinftate a
beneficiarilor;

Se autodeclard in caz de imbolnivire;

Respecti programul de lucru §i semneaza condica de prezenii la venire i plecare;
Cunoaste §1 respecti normele de protectie a muncii;

Cunoagte i respecti regulamentul de organizare gi functionare al Centrului de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati- T.S.A si al DGASPC Sector 1;

Cunoaste si respecti procedurile de lucru ale centrului specifice activitafii postului ocupat
(ce i se aplicd), din centru, 1 isi desfigoars activitatea conform acestora;

Respectii Codul etic in relafia cu beneficiarul §i cu familia acestuia;

instiinteazd, cu promptitudine, coordonatorul centrului daca suspecteazii sau identificé
situatii de exploatare, violentd, abuz sau neglijare, alle forme de rele tratamente:

Parlicipa la oricare alte activitidfi, la solicitarea sefului de centru, In limita competentelor gi

a legalitafii;
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ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodiirie, intrefinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social;

a)

ingrijitoare in centre 5i servicii sociale (332104)

Atributii:

1.

10.

11,

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Cunoagte procedurile operationale specifice activititii postului ocupat (ce i se aplici),
din centru, si isi desfagoari activitatea conform acestora;

Efectueazi zilnic curdienia, in condifii corespunziitoare, a spatiilor repartizate (grupuri
sanitare, holuri, scéri, pereti, geamuri, paviment, birouri, maobilier);

Completeazi Figele de igienizare grup sanitar, spatiul comun/hol, conform
procedurilor;

Miturd umed sau aspir mecanic praful zilnic, sau ori de cite ori este nevoie in timpul
zilei:

Foloseste gileti, mopuri, lavete diferite pentru spafii diferite;

Cunoaste solutiile dezinfectante gi modul lor de folosire;

Prepara solutia pentru dezinfectia obiectelor din grupul sanitar conform normelor de

igiend;

. Asigura exploatarea si péstrarea in conditii bune a inventarului i a bunurilor date spre

exploalare, din centru;

Curita si dezinfecteazd we-urile, lavoarele, conform normelor de igieni;

Efectueazi aerisirea spatiilor mentionate mai sus rispunzind de Incilzirea lor
corespunzitodre;
Transperta gunoiul gi reziduurile alimentare la containerul de gunoi, depozitindu-le in

spatiile special amenajate si tomberoanele potrivite tipuluf de deseu;

Curiitd si dezinfecteazd recipientii in care se transporta gunoiul;

Réaspunde de matertalele intrebuintate in timpul activiid{ii (Jelergen)i, dezinfectanti}:
Anunid din timp aparifia insectelor §i rozitoarelor pentru a se face dezinsectia yi
deratizarea ori de céte orl este necesar;

Asigurd securitatea mediului atdt in interior, cit si in exterior, identificAnd si
semnaldnd pericolele potentiale;

Depoziteazd substantele sau obiectele periculoase In locuri sigure, unde nu au acces
beneficiarii;

Raspunde fmpreund cu restul personalului de modul de exploatare §i intretinere a

instulatiilor sanitare $i electrice din dotare, conform instructiynilor;
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18. Efectueaza toaleta beneficiarilor ori de céte ori este nevoie (in lipsa infirmierei);
19. Respecti regulile de protectia a muncii 5i PSI la locul de munc;
20. Unmnareste continuu cultivarea unor relatii colegiale optime cu personalul centrului;
21. Pastreazé confidentialitatea cu privire la cazurile beneficiarilor s1 a familiilor acestora ;
22. Ingtiinteazi, cu promptitudine, coordonatorul centrului daci suspecteazs sau identifics
siluafii de exploatare, violen{d, abuz sau neglijare, alte forme de rele tratamente;
23, Se autodeclari in caz de imbolnédvire:
24. Respectd programul de lucru si semneazd condica de prezenf zilnic, la venire si
plecare;
25. Se obligi si cunoascd §i si respecte regulamentul de organizare si functionare al
Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati- T.S.A si al DGASPC Sector 1;
26. Cunoastc si respectd procedurile de Jucru ale centrolui specifice activititii postului
ocupat {ce 1 se aplicd), din centru, $i 131 desfisoari activitatea conform acestora;
27. Respecta Codul etic in relatia cu beneficiarul si cu familia acestuia;
28. Realizeaz in conditii optime, de calitate g1 in termen, sarcinile ce decurg din aceasti
fisa a postului, raspunzéind in fata sefilor ierarhici;
29. Cunoaste si aplicd legislatia in domeniul de activitate;
30, Executd si alte sarcini trasate de gefii ierarhici Tn limita competentelor si a legalitdtii,
ARTICOLUL 12
Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) bugetul local ale sectorului 1 al Municipiului Bucuresti.

fntocmit,
Sef centra,
Corina Inn-Ardeleanu

Avizat, |
irtﬂulr General Adjunct,
icoleta — Mipara VOICU
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Iln.
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