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REGULAMENT-CADRU

de organizare si functionare al Centrului de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Milcov

ARTICOLUL 1. Brispozitii generale. Definitii.
(1) Regulamentul de organizare $i functionare este un document propriu al serviciului

(2) Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Milcov

denumit in continnare CADbR, este institutie de asistentd sociald de interes public, cu
personalitate juridicd, nfiinfatd in subordinea Consiliului Local Seclor 1 Bucuresti, aflat in
structura Directiei Generale de Asisten{a Sociali si Protectia Copilului Bucuresti Sectar 1
(D.G.A.8.P.C. Sector 1), avand sediul in Bucuresti, Str. Milcov, nr. 2-4, sector 1.
(3} Regulamentul de organizare $i functionare ¢ste un document propriu al serviciului social
Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Milcov aprobat
prin hotdrire a Consiliulul Local Sector 1, in vederea asigurdrii funcfionirii acesiuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile $1 a asiguririi accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

(4) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare,
ciit si peniry angajadi centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

(5) Pentru asigurarea calitdtii sexviciilor furnizate, DGASPC Sector 1, prin serviciile sale de
specialitate, asigurs coordonarea metodologicd a CabR.

ARTICOLUL 2 Identificarea serviciului social
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Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare peniru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Milcov cod serviciu social 8790 CR-D-ll, este infiintat si administrat de
furnizorul D.GA.S.P.C. Sector 1 Bucuresti, acreditat conform Certificatului de acreditare nr.
1488/03.07.2014, CUI 15318810, sediul Str. Milcov, nr.2-4, Sector 1, Bucuresti.

ARTICOLUL 3
Seopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrol de Abilitare si Reabilitare pentru Persoanc Adulte
cu Dizabilitati Milcov este prolejarea si acordarea de servicii socio-medicale complete
beneficiarilor, conform urmétoarelor principii:

- acordarea de servicii de gazduire, asistenta medicala, ingrijire, recuperare, reabilitare,
cansiliere psihologica, terapie ocupationala, socializare, petrecerea timpului liber;

- acordarea unei ingrijivi individualizate gi perscnalizate;

- asigurarea proteciiei pe o pericadd nedeterminatd, pand in momentul reintegrixii in
familie (naturald / largitd) sau panid la identificarea unei solufii definitive privind
reinserfia sociali ;

- garantarea §i respectarea drepturilor beneficiarului ;

- informarea corectd a beneficiarului / reprezentantului legal In ceea ce priveste
institutiile din comunitate la care au acces.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare i functionare

(1)  Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Milcov Tunciioneazi cu respeclarea prevederilor cadeului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de:

e Legea nr.292/2011 legea asistentel sociale, republicati, cu modificérile si completirile
ultericare:

e Legea nr.448/2006 privind protectia gi promovarea drepturilpr persoanelor cu handicap
republicatd, cu modificérile $i completirile ulterioare;

e Ordinul 82/2015, anexa 1 - Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu
cazare organizate ca centre rezidenliale destinate persoanelor adulte cu dizabilitagi;

s Hotirdrea Nr, 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentelor-cadru de organizare si funclionare a serviciilor sociale;

e Ordinul Nr. 1887/2016 privind stabilirea contribuliei lunare de Intretinere datorate de
adultii cu handicap asistafi in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulle cu
handicap sau de sustiniiorii acestora si aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului
contributiei lunare de intrefinere datorate de adultii cu handicap agistaji in centrele
rezidentiale publice pentru persoave adulte cu handicap sau de sustinatorii acestora;

s Hotirdrea Nr. 903/ 2014 privind stabilirea nivelului minim al alocatiei zilnice de
hrand pentru consumurile colective din institufiile §i unitafile publice si private de
asistent sociala destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitigi si
persoanclor varstnice;



» Heotiirdrea nr.426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale.

(2) Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoanc Adulte cu
Dizabilitati Milcov este infiintat prin; Hotarirea Consiliului Local al Sectorului 1 Bucuresti,
nr, 240/27.08.2020 si functioneazi in subordinea Directiei Generale de Asisten{d Sociald i
Protectia Copilului Scetor 1, Bucuresti,

Centrul de Abilitare si Rcabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Milcov este un
centru de tip rezidenfial care are relul de a asigura la nivelul sectorului prin serviciile furnizate
( ghzduire, asistentsd medicald, ingrijire, recuperare, reabilitare, consilicre psihologica, terapie
ocupationali, petreceres timpului liber, socializare), aplicarea politicilor si strategiilor de
asistentd sociald a persoanelor cu dizabilitafi, prin crestersa sanselor recuperdrii §i reintegrarii
in familie ori in comunitate si de a acorda sprijin §i asistentd pentru prevenirea situatiilor ce
pun in pericol securitatea persoanei cu dizabilitagi.

Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adnlte cu Dizabilitati Milcov respecta
proceduri unitarc pentru ficcare tip de activitate desl3gurald, avizate de citre Comisia
specializati si aprobate de catre conducerea DGASPC Secior 1.

ARTICOLUL 3
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Milcov se organizeazd si tunclioneazd cu respectarea principiilor generale care
suverneaza sistemul national de asistentdi socialii, precum $i a principiilor specifice care stau la
baza acordarii serviciilor sociale previizule in legislafia specificd, in conventiile internationale
ratificate prin lege 5i in celelalte acte internationale in materie la core Romdnia este parte,
precum gi in standardele minime de calitatc aplicabile.

(2) Principiile specifice care stan la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul
Ceuntrului de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Aduite cu Dizabilitati Milcoy sunt
uemitoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea §i promovarea dreplurilor persoanelor beneficiarc in ecca ce priveste egalitatea
de sansc i tratament, participarea egala, autodetlerminarea, autonomia si demnitatea personala
si Tntreprindersa de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la perscanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiel impotriva abuzului si exploatérii persoanci beneficiare;

d) deschiderea cétre comuniiate;

e) asistarea persoanclor fira capacitate de exerciiu in realizarea gi exercitarea drepturilor lor;
D) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unilale a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persuanei beneficiare 31 luarea in considerare a acesteia, findndu-se cont,
dupi caz, de virsta i de gradul sdu de maturitate, de discernimant si capacitate de exercitiu,
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contacielor directe, dupi caz,
cu {rali, parintii, alte rude, pricteni, preeum §i cu alte persoane fati de care acesta a dezvoltat
legituri de atasament;

i} promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneliciare;

i} asigurarea unei tngeijiri individualizate si personalizale a persoanei beneficiare;

k) prencuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz,



in comunitate, pentru scurtatea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului i
abilitdtilor persoanei beneficiare d¢ a tréi independent;

) incurajarea initialivelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicérii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dilicultate;

m} asigurarca unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii §i a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacita{i de integrare sociali i implicarea activd fn solujionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarca centrului/unitétii cu serviciul public de asistentd sociali.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiaril serviciilor sociale acordate in Centrul de Abilitare si Reabilitare
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Milcov sunt persoane udulte cu dizabilitati (femei)
care sunt dependente de servicii sociale de bazi si necesitd servicii specializate de recuperare,
au domiciliul/resedinta pe raza administrativ-teritoriala a sectorului | sau indeplinesc
cumulativ altc conditli dcterminate de starea sociald, mediculd g1 familiald 1 indeplinesc
criteriile de admitere specificatc. Capacitatea centrului este de 24 de loeuri,

(2) Conditiile de ucees/admitere In centru sunt urmétoarele:

Admiterea in CAbR Milcov se face potrivit urmitoarelor etape:

(a) Persoana cu dizabilititi/reprezentantul legal al acesteia sau alti persoan interesald
va depune si va inregistra o cerere in acest sens, la registratura DGASPC, insolitd de
urmiloarele documente:

Cuopie de pe Certificatul de ihcadrare in grad i tip de handicap;,

Cererea de admitere in centru, semnald de beneficiar/reprezentantul legal;

Copii de pe actele de identitate: B.1./C.1.

Copii de pe cerlificalele de nagtere ,de césétorie, hotirdre de divor sau certificat de

divor) §i de pe actul de identitate ale persoanei care soliciti admiterea, ale paringilor,

ale copiilar, ale sollui sau sotiei (dupa caz), ori ale reprezentantilor si sustinatorilor
legali ai acestuia;

5. Declaratie privind lipsa sustinftorilor legali (declaratie notariald a solicitantului din
care si reiasd cd acesla nu are copil sau Tntrefindtori legali); dacs acestia existi, trebuic
si prezinte declaratii notariale cu motivele pentru care nu pot Ingriji persoana §i sa
atageze acte doveditoare,

6. Evaluarea medico-sociala a persoanei cu handicap, realizati de unitatea spitaliceasca gi
de serviciul public de asistentd sociald, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare.

7. Acte doveditoare privind veniturile:

& e

a. adeverini de salariu;

h. cupon de pensie (In cazul pensionatilor);

¢. adeverinti de venit eliberata de organcle financiate teritoriale;

d. adeverinii de la primiria de domiciliu cu proprietdtile detinute si veniturile

chtinute de persoani si de familie;
c. documente doveditoare privind situatia locativé (copia actului de proprietate a



locuintei sau a actului in buza caruia persoana locuicstc la adresa respectivi: a
contractului vénzare — cumpiirare, copia actilni de donatie , copia actului de
moslenire, copia contractului de inchiriere);

f. ultimul talon de pensie;

g. copii de pe hotérdri judeciitoregti actualizate ,prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere ale unor persoune in favoarea sau in obligatia celor care solicitd
admiterea;

8. Raportul de ancheti sociali emis de priméria de domiciliu;

9. Investigatii paraclinice /analize medicale recente: R-grafie pulmonara interpretatd, est
[I[V (solicitat pcrsoanclor cu virsta pini la 70 de ani), Ag HBs, ex
coproparazitologic);

10. Dovadd de la medicul de familie ¢i poate frecventa coleclivitalea si nu are boli
infecto-contagioase;

11. Adeverintd medicali de la medicul de familic care sA ateste starea de sinitate
persoanci precum §i tratamentele urmate;

12. Dovada eliberatd de priméria in a ciirei razd leritoriala isi are domiciliul sau regedinga
persoana cu handicap, prin care se atesid cii acesteia nu i s-a putul asigura protec{ia i
ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

13. Copii ale hotirdrilor judeciloresti actualizate, prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere ale unor persoane, in favoarea sau in obligafia celui care solicitl admiterea
{(copie a contractulni vAnzare-cumpdrere intre persoana care solicitd internarea gi unul
dintre copii sau alti sustindtari legali-dupé caz), copie act de donatie, copie act de
mostenire, copie act inchiriere;

14. Angajament de platd a contributiei de intretinere, cu respectarea prevederilor legale in
materic;

{t) Registratura DGASPC va transmite comisiel de evaludre cererea persoanci
solicitante, impreund cu documentele previizute la lit. (a),

{¢) Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap  verificd cererea i
documentele previizute la lit. (a) si solutioneazh cererca

(3) Contributia beneficiarului se stabileste conform legislaliel in vigoare,

ORDIN Nr 1887/2016 din |5 septembrie 2016 privind stabilirea contributiei lunare de
intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezideniiale publice pentru
petsoane adulte cu handicap sau de sustinatorii acestora $i aprobarea Metodologiei de stabilire
a nivelului contributiei lunare de intrefinere datorate de adultii cu handicap asistati In centrele
rezideniale publice pentru persoane adulte cu handicap suu de sustindlorii aceslora

{#) Accesul unei persoane in CAbR se face, avindu-se in vedere urméatoarele criterii sociale:
necesitd ingrijire medicald permanenta, care nu poate fi acordata la demiciliu;

nu se poate gospodar sinpurl, fiind dependenti de serviciile sociale de bazi;

nu are ntrefindtori legali sau acegtia nu pot sa-i asigure protectia si ingrijirea datoritd
starii de siniitale sau situajiei economice gi a sarcinilor de familie;

nu realizeazi veniturl proprii sau acestea sunt insuficiente pentru asigurarea unui tral
decent In comunitate;

nu are locuinté;

6. persoana are domiciliul pe raza administrativ —teriteriali a sectorului 1
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(i) ITn CAbR Milcov sunt admise persoune cu handicap mental, fizic si handicap
asociat.

(j) Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap decide admiterea in centru
aviand in vedere atit criteriile de eligibilitate sociale gi‘san medicale de mai sus, cét gi tindnd
cont de locurile dispanibile. Persoana cu dizabilititi are dreptul s3 fie ingrijitd si protejatd inte-
un centru din loculitateafjudetul in a carei/carui razi teritoriald isi are domiciliul sau resedinta.

(k) Tn cazul in care nevoile individuale ale petsoanei cu dizabilitifi nu pot fi asigurate
in conditiile previizute in prezentul Regulament, aceasta poate fi ingrijitd si protgjatd intr-un
centru aflat in altd unitatc administrativ-teritoriala.

(I) Deconlarea cheltuielilor dintre autorititile administratiei publice locale se face in
baza costului mediu lunar al cheltuielilor efectuate in luna anterioard de centrul in care
persoana cu dizabilitafi este ingrijild §i protejata.

(m) Admitcrea in ceniru se realizeazd cu incheierea unui contract de furnizare servicii.
Acesta se incheie Intre centru/furnizorul acestuia $1 beneficiar sau, dupa caz, reprezentantul
legal al acestuia. Tn functie de conditiile contractuale, respecliv persoana/persoanele care
participd la plata conlributiei din partea beneficiarului, se incheie angajamente de piatid cu
accstea, Angajameniele de plald fac parte integrantd din contract. Formatul si continulul
contractului de furnizare servicii este stabilit de centru /furnizorul acestuia, in baza modelului
aprobat prin ordin al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale gi persoaneler vérstnice.
Contractul de Marnizare serviecii este redactat in doud sau mai mulie exemplare originale, in
functie de numarul semnatarilor contractului. Acesta va fi pus la dispozifia acestora si in
format accesibil (easy to read, Braille, CD video/audio, etc.) inainte de a ti semnat de ciitre
beneficiar/reprezentantnl legal al acestuia,

Un exemplar original al contraclului de furnizare de servicii se pastreazd in dosarul
personal al beneficiarului. Beneliciarul/reprezentantul legal al acestuia define un exemplar al
contractului de furnizare servicil.

(5) Conditii de incetare a serviciilor:

a) la cererea beneficiarului care are prezervati capacitatea de discernamaént, sub semnituri (se
solicitd beneficiarului si indice in scris locul de domiciliu/rezidentd); in termen de maxim 5
zile de la iegirca beneficiarului din centru se notifica Tn scris serviciul public de asisten{i
sociald de la nivelul primériel localitdtii pe a cirei raza leritoriala va locui persoana respectiva
cu privire la prezenta beneficiaruiui in localitate, pentru a facilita verilicarea conditiilor de
glizduire si ingrijire oferile.

b) dupi caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernimant si
angajamentul scris al acestuia cu privire lu respectarea obligatiei de a asigura gizduirea,
ingrijirea si intrefinerea bencficiarului; in termen de maxim 48 ore de la iegirea beneficarului,
centrul notificd, telefonic si In seris, serviciul public de asistentd sociald pe a cérei razi
teritoriald va locui beneficiarul despre prezenta acestuia in localitate, pentru a facilita
verificarea conditiilor de gazduire §i ingrijire oferite;

¢) transfer pe pericada nedeterminata in all centru de tip rezidential/altd institufie, la cererea
scrisd a beneficiarului sau, dupd caz, a reprezentantului siiu legal; anterior iesirii beneficiarului
din centru sc verificd acordul centruluifinstitugiel in care se va transfera acesta;

d) la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate



serviciile corespunzitoare nevoilor bencficiarului sau se inchide; cu minim 30 de zile anterior
datei cind se estimeazi incetarea serviclilor, centrul stabileste, Tmpreuna cu beneficiarul si
Directia Generalii de Asistentd Sociald si Protectia Copilului pe a cérui razid teriloriala isi are
sediul centrul, modul de sclutionare a situatiei fiecirui beneficiar (transfer in alt centru,
revenire in familie pe perioada determinata, ete.);

e) caz de deces al beneficiarului;

f) in cazul in care beneficiarul nu mai respecta clauzele contractuale, inclusiv din motive
imputabile acestuia.
g) retragerca licenjei de functionare

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in CAbR Milcov au urmaétoarele
drepturi:

a) si |i se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fird discriminare pe baza de rasé,
sex, religie, opinie sau orice altd circumstants personald ori sociali;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociali care i se aplica;

¢) s& li se asigure péstrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigurc continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cfit se mentin conditiile
care an generat situatia de dificultate;

¢) 58 fie protejati de lege atét el, cét si bunurile lor, atunei cénd nu au capacitate de excreiging

f) sa li se garanteze demnilalea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g} s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilititi.
(7) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in CAbR Milcov au urmitoarele
obligatii:

a) sh respecte prevederile prezentului regulament gi ale Regulamentului intern al
centrului,

b) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicali gi cconomica, si comunice orice modificare intervenita in legitura cu situatia
lor personali;

¢) sa achite contributia lunara stabilita prin lege;

d) sa accepte locul de cazare stabilit de catre conducerea centrului;

¢) sapredea spre pastrare cartea de identitate catre administratia centrului;

f} sd respecte programul de activitati al centrului;

g) sa aiba un comportament demn si civilizat; sa respecte personalul si ceilalfi beneficiarii
precum si pe upartinatorii acestora; sa nu proveace dezordine sau se dedea la violente
verbalale sau comportamentale fata de beneficiari, salariati, apurtinatori sa nu abuzeze
fizie, psihic sau financiar de beneficiari sau apartinatori;

h} sa nu puna in pericol intcgritatea fizica a celorlalti beneficiari sau a salariatilor ;

1) sanu filmeze fotografieze sau inregistreze beneficiarii / salariatii centrului fara
acordul acestora si al conducerii centrului;

i) sanu paraseasca institutia fara acordul / accepiul conducerii;

k) sa accepte controlul bagajelor la intrarea si iesirea din centru;

1) sa pastreze curdfenia in unitate;

m) sa accepte masurile de control si igienizare a noptierelor, dulapurilor, frigiderelor si a
altor spatii ;



n) sanu pastreze in noptiere alimenie alterate sau alterabile

@) sanu intreduca in centru persoane straine fars aprobarea conducerii ori in afara
programului de vizite;

p) sanu intreduca introduca /detina/ foloseasca/ obiecte ( brichete, chibrituri, lumanari
s.a.m.d, ) sau aparatura electrica { reseuri, fierbatoare, ficr de calcat s.a.m.d.. ) care pot
constitui o sursa de foc si pune in pericol viata beneficiarilor;

q) sa fumeze doar in exteriorul cladirii , in locul special amenajat in acest scop sa nu
intreduca sifsan consume alceel in centru;

r) sanu-si autoadministreze medicamente fara instiintarea si aprobarea medicului

s} sarespecte credintele, opliunile politice sau religioase ale celorlalti beneficiari,
apartinatori sau salariati;

t} sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenis etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

uW) <) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului 5i de situatia lor materiala;

v)  d)si comunice orice modificare intervenitd in legdlurd cu situatia lor personali;

w) e} si respecle prevederile prezentului rcgulament i ale Regulamentului intern al
centrului,

{8)Vizitarea beneficiarilor sau a Centrului se face cn respectarea urmatoarelor conditii:

1. Vizitarea benelciarilor se face numai in  conformitate cu programul Centrului. In
cazuri exceptionale, justificate de slarea de sanatate a beneficiarului, se peate accepta
accesul in unitate in afara programului, cu acordul sefului  de centril.

2. Vizlalorii trebuie foloseasca un limbaj civilizat in relatiile cu personalul medica —
sanitar si sa dea curs indicatiilor acestuia.
3, Vizitatorii au obligatia de a respecta orele de somn, de masa, precum si nevoia de liniste
si odihna a bolnavilor internati.
4. Vizitatorii nu vor perturba activitatea salariatilor in exercitarea atributiilor lor de
serviciu,
5. Este interzisa [otografierea san filmarea beneficiarilor / salariatilor, fara acordul
conducerii D.GA.S.P.C Sector 1.
6. Liste interzisa introducerea in centru, fara acordul medicului sau ssu dupa caz al
asistenmini medical de serviciu de :
- alimente
- medicamente
Este de asemenca strict interzis vizitatorilor / apartinatorilor si  administreze
medicamente benefciarilor internaii in CabR Milcow.
7. Este strict interzisa introducerea in Centrn de
- alcool, .
- cutite, oblcete ascutite surse posibile de foc {brichete, luménéri, cutii de
chibrituri
fierbaloare etc) -
- aparatura electrica ( reseuri, fier de calcat, fierbatoare s.a.m.d.....)
8. In cazul in care vizitatorii refuza sa respecie prezentul regulament, asistenla de serviciu



este obligat3 sa anunge seful de Centru sau medicul curant, iar la nevoie sa solicite sprijinul

personalului de paza pentru evacuarea vizitatorilor din unitate,

9, Nerespectarea acestui regulament poate atrage dupa sine suspendarea dreplului de acces
in centru.

10. Vizitatorii isi asums intreaga raspundere fata dc cventualele consecinte negative
aparute ¢a urthare a nerespectarii prezentului Regulament.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii
Principalele functiile ale serviciului social CAbR Milcov sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de intercs public general/local, prin asigurarea
urmitoarele activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiaré
—centrul asigurdi furnizarea serviciilor scciale cu titlu permanent ori temporar, in interesul
beneficiarului si in baza contractului/ungajamentului de platd incheiat cu acesta sau
apartinatorii/reprezentantii legali;

2. gizduire pe perioada nedeterminati-centrul asigura accesului beneficiarilor la toate
resursele si tacilittile existente in comunitate (sandtate, educatie, muncé, culturd, petrecerea
timpului liber, relatii scciale elc.), asigurd planificarea serviciilor in funcfic dc neveile
beneficiarilor,asiguri protectia impotriva abuzurilor si neglijarii persoanelor cu deficiente
neuropsihice din centrul rezidengial,

3. ingrijite personald permanenta-centrul dispune de spatii amenajate cu obiecte igienico-
sanitare, precum si de personal care asigurd suportul necesar beneficiarilor. pentru realizarea
individuald a activitiijilor de ingrijire.

4. asistentd pentru sandtate-centryl asigurll servicii de asistenta medicald pentru heneficiar,
alfit prin personal propriu ¢it gi prin intermediul serviciilor externe achitionate in acest scop.
In cadrul centrului, prin intetrnediul medicului, asistentilor medicali §i infirmierelor, se
urmireste supravegherea stirii de sinitate, administrarea medicatiei precum si efectuarea
ingrijirilor medicale de basd. Totodatd. se faciliteazhd accesul beneficiarilor la serviciile
medicale cxterne, funciie de necesitafile individuale ale acestora, prin:

- sprijin pentru recuperare medicaldi (prin proceduri gi tehnici speciale);

- [ormalitiiti pentru transfer si deplasarea beneficiarului in cadrul unei unitati de profil,

in cazul in care alectiunile se agraveaza,

- izolarea in caz de boli contagioase:

Centrul are in vedere verificarea respectiirii normelor de igiend in activitatea de ansamblu a
unitatii.

5. recuperare/reabilitare functionala-avdnd in vedere tipurile si gradele de handicap ale
beneficiarilor acestia sunt inclusi in programe de recuperarc/reabilitare consemnate in
planurile individualizate de asistenta si ingrijire/ planurile de interventie: stimulare senzorialj,
cognitiva.

Activitatile de abilitarc i reabilitare sunt recomandate de echipa de evaluare in
planurile de interventie, se efectueaza conform planificirii, fiind monitorizate si constau, dupa
caz, in:

- terapii speciale sau artterapie (modelaj, sculpturd, picturd san desen, decoratiuni pe

diverse materiale, artizanat, dans, muzicd, tealru) sau terapie prin muzici;



- terapie ocupationald: centrul oferd metode variate pentru a imbogiti deprinderile
cognitive, fizice si moteorii §i pentru a spori increderca in sine a beneficiarilor, pentru a
dezvolta abilititile de motricitute [ind, de motricitate grosieri, abilititile oral-motorii,
abilitdtile de auto-ingtijire.

é. socializare si activitati culturale-centrul organizeaza activitati cultural-educative, precum si
alte activitiifi care au ca scop integrarea/reintcgrarea sociald a persoanelor cu dizabilitati,
asigurara accesulul beneficiarilor la toate resursele si facilitdtile cxistente fn comunitate
{sdnitate, educatie, munca, culturd, peirecerea timpului liber, relatii sociale ete.);

7. integrarefreintegrare sociali-centrul asigurdi consiliere sociald, psihologici si informare
atat beneficiarilor din centru cét si apartinatorilor;centrul dezvoltd impreuné cu D.GA.S.P.C,
sector | parteneriate si colaboreazi cu organizatii in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate, in conditiile legii;

8. cazarc- spatiile de locuit ale centrului sunt curale, igienizate, sigure $i confortabile, dotaic
cu echipamente adecvate pentru a réaspunde nevoilor individuale privind accesibilitatea i
siguranta. Suprafata alocata fiecarui beneficiar este conforma standardelor minime §i asigurd
un spatiu de cazare personal, corespunziior neveilor individualizate ale beneficiarilor.

9. alimentafie — cenirul stabileste si asigura meniuri variate, in func{ie de patologia
beneficiarilor si arc in vedere.

-depozitarea in conditii igicnico-sanitare a alimentelor;

-pregitirea la timp si In conditii corcspunzatoare a meselor;

-pastrarea probelor alimentare pentru control,

-spilarea si dezinfectia vaselor §i tacdmurilor utilizate de asistati, cat g§i curafenia
inciperilor destinate blocului alimentar.

10. reabilitare si adaptarc a ambientului- centrul asipura accesibilizarea spatiului prin : fololii
rulante, cadre de mers cu rotile si frana, rampe de acces cu inclinatie de & %, mana curenta,
toalete adaptate, paturi medicale, efevator, banda tactila pe suprafata pedclei si petetelui.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor bencficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul s3u de activitate, prin asigurarea urmitoarelor
activititi:

1, punerea la dispozifia publiculni a materialelor informative privind activitdfile derulate §i
serviciile oferite;

2. facilitarca accesului potentialilor beneficiari / reprezentantilor legali / reprezentantilor
conventionali, membrilor lor de familie, anterior admiterii beneficiarilor, pentru a cuncasle
condifiile de locuit si de desfagurare a activitatilor/serviciilor, in baza unui program de vizité;
3, asigurarea ci beneficiarii §i orice persoand interesatd, precum gi institutiile publice cu
responsabilititi in domeniul protectiei sociale, cunosc activitaiea si performantele sale

4. elaborarea d¢ plan invidual de interventie sociald pentru fiecare beneficiar care cuprinde
aclivititl si servicii specifice nevoilor acestuia;

5. elaborarea de rapoarie de activitate;

6. elaborarea si utilizarea unui Ghid al beneficiarului pentru informarea exclusiva a
beneficiarilor sau, dupa caz, a reprezentantilor leguli/ reprezentantilor conventionali, familiilor
acestora cu privire la serviciile gi facilitagile oferite.

7. afisarea informatiilor necesarc privind activitatea desfiguratd zilnic (a numelui si
programului zilnic de lucru al personalului de conduccre si al personalului de specialitate care
functioneazi in cabinetele de specialitate).
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¢} de promovare a drepturilor beneficiarilor 5i a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiure, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor acfivitifi:
1. organizaren de sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor inscrise in Carts;
2. organizarca de sesiuni de informare a beneficiarilor in vederea mentinerii unui stil de viati
sdndtos precum gi asupra drepturilor fundamentale;
3. organizarea de sesiuni de instruire a beneficiarilor/teprezentantilor legali cu privire la
tipurile de abuz, modalitatea de identificare si sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de
tratament degradant;
4. desfisurarea dc activitdti de informare, consiliere, educatie extracurriculard, terapii
ocupationale, ete. care privesc nevol diverse: cunoagterea drepturilor sociale si a legislatiei, a
valorilor promovate Tn comunitate, a drepturilor si obligatiilor Tn calitate de cetteni, pregitire
pentry viata independent3, facilitare acces la locuintd si adaptarea acesteia, acces la un loc de
muncl, acces la formare vocationald si profesionald, utilizare limbaj mimico-gestual si diverse
dispozitive asistive,ete.;
5. organizarea de sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentangilor legali cu privire la
modalititile de formulare a eventualelor sesizari/reelamarii;

d) de asigurare a calititii scrviciilor sociale prin realizarca urmatoarelor
activitifi:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate n procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. intocmirea documentatiei si realizarea demersurilor peniru obtinerea liceniei de [unctionare
a centrului, pe baza standardelor de calitate, conform legislatiei in vigoare;
4. implementarea masurilor dispuse de furnizorul de servicii sociale, Agentia Judeteand Pentru
Plati si Inspectie Sociala, Autoritateca Nationalad pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitdti,
Copii si Adoptii, precum si alte foruri cu atributii de control;

¢€) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitafi:
1. functionarea centrului conform prevedetilor unui regulamentului proprin de organizare si
fimectionare;
2. cunoagterea si aplicarea normelor legale privind gestionarea si administrarea resurselor
financiare, materiale §i umane ale centrului;
3. intocmirea proicetului bugetului propriu al centrului si contului de Incheiere al exercitiului
bugetar;
4. asigurarea integritd(ii §i pastrarii in bune conditii a patrimoniului centrului: cladiri, instalatii,
dotéri, aparaturs;
5. rcalizarca demersurilor pentru asigurarea resurselor umane necesare n vederea bunei
desfasurari a activititii centrului;
6. identificarea anuali a nevoilor de perfectionare a personalului centrului si asigurarca
pregitirea gi instruirea personalului,

11



ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi §i categoriile de personal

(1} Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitifi Milcov functioneazi la data intecmirii prezentului regulament cu un numér de 39
tatal personal, conform prevederilor Hotdrérii consiliului local Sector 1, Bucuresti, or.
24(/27.08.2020, din care:
a) personal de conducere: sef cenlru - 1;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate — 24
¢} personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire — 14

{2) Raportul angajat/beneficiar este del/1,5

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

{1) Perscnalul de conducere poate 1i:
a) sef centru.

(2) Atribugiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, Indrumarea i controlul activitdfilor desfaguratc de personalul
serviciului si propunc organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu igi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furmizarii serviciilor sociale, codului muneii etc;
b) elaboreazii rapoartele generale privind activitatea scrviciului social, stadiul implementirii
obicctivelor §i intocmeste informiiri pe care le prezinta furnizorului de scrvicli sociale;
c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionarc;
d) colaboreazi cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale si‘sau alle structuri ale societatii
civile in vederes schimbului de bune practici, a Imbunétitirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii
care sa rispundi nevoilor persoanelor beneliciare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) usigura buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizerului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numarului de
personal;
h} desfagoars sctivitiifi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii esle adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) réspunde de calitatea activitdgilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului gi dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care si conducd la imbunitiirea acestor activitifi
sau, dupa caz, formuleazi propuneri in acesl sens;
k} orpanizeazi activitatea personalului §i asigurii respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
1} reprezinta serviciul in relatiile cn furnizorul de servicil sociale §i. dupd caz, cu autoritétile gi
institutiile publice, cu persoanele (izice si juridice din tard si din strdindtatc, precum gi in
justitie;
m) asigurd comunicarca 3i colaborarea permanentii cu serviciul public de asistentd sociala de
la nivelul primiriei si de la nivel judejean, cu alte institutii publice incale gi organizafil ale
societtii civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

12



n) asigurd findeplinirea misurilor de aducere la cunogtintd atdt personaluiui, cit si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi functionare;

0) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii previizute n standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea funciiei de conducere trebuic si fie absolventi cu
diplom# de invijimant superiot in domeniul psihologie, asisientd sociala si sociolegic, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de
licenta ai invAtAméantului superior in domeniul juridic, medical, economic i al stiintelor
administrative, cu experientd de minimum $ ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanclionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conduciitorilor institutici se
face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de speciajitate de Ingrijire si asistenti. Personal de specialitate gi auxiliar
(1} Personalul de specialitate este:
a) asistent medical generalist (325901);
b} infirmiera (532103);
<} instructor educatie pentru activitdgi de socializare (263508);
d) asisient social.
{2) Atributii ale personalului de specialitate:
a} asigurdi derularea etapelor proccsului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaborcazi cu specialigti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor; identificirii de
resurse eic.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate:
d) sesizeazii conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament ete.,
e} intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
f) face propuneri de imbunitiitire a activilatii in vederea cregterii calitdtii serviciului si
respectirii legislatiei;
g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.
1) Asistent medical — atributii
[. Participa la activitétile de ingtijire de hazi ale beneficiarilor;
Recoltarea de probe alimentare din predusul finit i pastrarea accstora 48 h in
frigiderul de probe;
Asiguri supravegherea atit pe timpul zilei ¢ét §i pe timpul noptii;
Participi la activitiiji de formare a deprinderilor pentru viata independents;
Consemnareca schemelor de tratament si administrarea medicamentelor;
Consemnarea programdtilor la medicii specialisti sau la laboratoare;
Consemnarea urmitoarele evenimente: boli intectioase si alte boli, rénire sau vitamare
importantd ori accident, crice eveniment care afecteazd bunidistaren sau siguranta
beneficiarului, decesul unui beneficiar s1 circumstanjele in care s-a produs
8. Tn caz de cpidemii respectd procedura indicati de citre medic;
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10.
11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18,

19.
20.
2]

22
23,
24,
25.
26,
27.

28.
29.

30.

Ridicarea medicamcntelor din Farmacia DGASPC - Sector 1 $1 din farmaciile din
teritoriu;

Lvideniierea consumului de medicamente in registrul de consum.

Verificirea temperaturilor din Irigidere si existenia graficelor de temperaturd pe
acestea;

Participd impreund cu celelalte persoane angajate in cadrul DGASPC la activitdti de
integrare sociali;

Colaboreaza cu celelalle departamente din cadrul DGASPC, precum §i cu alte servicii
sociale de la nivelul comunititii, in vederea imbunatitirii actului de protectie si
integrarii sociale a beneficiarilor,

Acordd primul ajutor si in cazurl dcoscbite se solicitd serviciul de ambulantd.
Obligatoriu cazul se va consemna in registrul pentru evenimente deosebile. De la
unitatea sanitard se vor retine : denumirea completd, adresa, numar de telefon, salonul,
medicul care a preluat cazul si diagnosticul lz internare;

Are obligativitatea semnalarii situatiilor de violentd sau abuz asupra beneficiarului;
Aduce la ndeplinire Hotérfrile Consiliului Loeal al sectorului 1 privind misurile de
asistentd i protectic sociald;

Realizeaza in conditii optime, de calitate §i in termen, sarcinile ce decurg din aceasta
figa a postului, rispunzénd in fata gefilor ierarhici;

Cunoaste i respectd Regulamentul de Ordine Tnterioar al §i Regulamentul Qrganizare
si l'uncgionare al DGASPC Sector 1;

Cuncagte si respectd manualul de proceduri ce 1 se aplicd;

Cuncsc si aplica SMO n vigoare,

Respectd codul ctic claborat de coordonatorul Centrului (norme de comportament,
atitudini de comunicare etc.)

Cunoayte si respectd legislajia privind proleciia beneficiarului cu dizabilititi;

Cunoaste si respecti regulile de protectia muncii si P.8.L. ;

Se preocupd de formarea continud fn domeniu i participi la cursurile de formare;
Pastreazd confidentialitatea cu privire la situatia socio-medicald a beneficiarilor;
Semnarea raportului la sfirgitul programului pentru predarea turei;

Respecta graficul de lucru §i orele de program, iar in cazul in care inlervin anumile
probleme se anunte seful direct;

[Ttilizeaza corect echipamentele de muncd si echipamentele de transport;

Respecia conflidentialitalea asupra activitifilor din centru si indeplineste si alte sarcini
indicate de conducerea centrului, sub rezerva legalitiiii lor si Tn acord cu pregitirea
profesionala:

Comportamentul, comunicarca §1 calitatca servielilor cu personalul si beneficiarii,
trebuie s& se caracterizeze prin amabilitate, promtitudine, respect, limbaj civilizat,

2) Infirmicre — atributii

Participé la activitdtile de ingrijire de bazi ale beneficiarilor;

Participl la activitatile de curdgenie, in interiorul centrului cét si in exterior;

Administrarea tratamentelor prescrise de medic in lipsa asistentei medicale;

Comunicd asistentei medicale orice modificare apdrutid in starea de sidnatate a
beneficiariior;

Asigurd supravegherea atét pe timpul zilei cit si pe timpul noptii;

Participd la activitdtile de educatie non-formala,
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10.

11,
12.

13,
14.
15,
16.
L7.
18.
19.
20
21.
22.

23.
24,

25.

26,

Participd la activititi de formare a deprinderilor pentru viaga independentd;

Participi imprcund cu celelalte persoane angajate in cadrul DGASPC la activitiifi de

integrare sociala;

Colaboreazi cu celelalte departamente din cadrul DGASPC, precum si cu alte servicii

sociale de la nivelul comunititii, in vederea Tmbunitagirii actului de protectie $i integrarii

socialc a beneficiarilor;

Acorda primul ajutor i in cazuri deosebite se solicitd serviciul de ambulanid. Obligatoriu

cazul se va consemna in registrul pentru evenimente deosebite. De la unitatea sanitarli se

vor retine : denumirea completd, adresa, numdr de telefon, salonul, medicul care a preluat

cazul §i diagnosticul la internare;

Are obligativitatca semnalirii situatiilor de violenta sau abuz asupra beneficiarului

Aduce la indeplinire Hotrdrile Consiliului Local al sectorului | privind masurile de

asistenti $i protectie sociald;

Realizeazi in conditii optime, de calitate gi in termen, sarcinile ce decurg din aceasta fisa a

postului, cispunzind in fuja sefilor ierarhici;

Cunoagte §i respectd Regulamentul de Ordine Interioard al si Regulamentul Organizare si

Funclionare al DGASPC Sector 1;

Cunoaste si respecta manualul de proceduri ce i se aplica;

Cunoaste si aplicd SMO in vigoare;

Respectd codul etic elaboral de coordonatorul Centrului (norme de comportament,

atitudini de comunicare etc.)

Cunoaste si respectd legislatia privind proteciia beneficiarului cu dizabilitati;

Cunouste si respecti regulile de protectia muncii i P.S.L ;

Se preocupa de formarea continué in domeniu si participé la cursurile de furmare;

Pistreazi confidentialitatea cu privire la situatia socio-medicald a beneficiarilor;

Semnarea condicii de cilive angajali se face in dona etape: atit la venire cét gi la plecare,

respectandu-se rubricile si numérul de ordine;

Semnarea raportului la sfirsitul programului pentru predarea turei;

Respecta graficul de lucru si orele de program, iar in cazul in care infervin anumite

probleme se anunte seful direct;

Respectd confidentialitatea asupra activitagilor din centru si indeplinegte i alte sarcini

indicate de conducerea centrului, sub rezerva legalitafii lor i in acord cu pregatirea

profesionala:

Comportamentul, comunicarea gi calitatea serviciilor cu personalul si beneficiarii, trebuie

si se caracterizeze prin amabilitate, promtitudine, respect, limbaj civilizat;

3) Educator/ Instructor educatie pentru activitati de socializare — atributii

Cuncaste si respecta legislatia privind protectia beneficiarului cu dizabilitati;

Observi si inregistreazi comportamentul §i progresul beneficiarului in diverse situatii

( activitati ludice, de autoservire, de autoingtijire etc.);

Asiguri asisten{i psihopedagogici a beneficiarului in cadrul centrului:

Evalueazi impreund cu psihologul, beneficiarul folosind metode specifice;

Aplici metode de terapie educationald corectiv recuperatorie, la recomandarca

psihologului;

7. Elaboreazi recomandiri psihopedagogice menite s& faciliteze progresul beneficiarului
in toate atiile de dezvoltare;

SR AR



140.

11.

12,
13.
14,
15.

16.
17.
18.
19,

20.
21,
22,
23.
24,
25,
26.
27.
28.
29,

30,

31

Respecta codul etic elaborat de coerdonatorul Centrului (norme de compottament,
atitudini de comunicare, etc) si il aduc la cunostinfa beneficiarilor, prin mijloace
adecvate in functie de tipul dizabilitagii:

Participi impreund cu celelalte persoane angajate in cadrul DGASPC la activititi de
integrarc sociald;

Face toate demersurile neccsare pentru a stabili velatii de colaborare activa cu familiile
beneficiarilor;

Calaboreazi cu celelalte depariamente din cadrul DGASPC, precum si cu alte servicii
sociale de la nivelul comunitifii, in vederea imbunétatirii actului de protectie si
integrarii sociale a beneficiarilor;

Participi la activititile de educatie non-formalé;

Participi la activititile de ingrijire de bazi ale beneficiarilor;

Participd la activititile de curdtenie, in interiorul centrului ciit $1 in exterior;

Comunici asistentei medicale orice modificare apiruti in starea de sinatate a
beneficiarilor;

Asigura supravegherea pe timpul zilel;

Participi la activitdli de formare a deprinderiler penteu viata independentd,

Are obligativitatea semnalérii situatiilor de violentd sau abuz asupra beneficiarului;
Aduce la indeplinire Hotarérile Consiliului Local al sectorylui 1 privind mésurile de
asistentd gi protectie socialé;

Realizeaza n conditil optime, de calitate si in termen, sarcinile ce decurg din aceasti
fisa a4 postului, tispunzind in fata sefilor ierarhici;

Cunoagste si respecti Regulamentul de Ording Interioard a4l si Regulamentul Organizare
i Functionare al DGASPC Sector 1;

Respectd codul ctic elaborat de coordonatorul centrului {norme de comportament,
atitudini de comunicare etc.)

Cunoaste si respectd manualul de proceduri ce 1 se aplicd;

Cunosc gi aplicd SMO in vigoare;

Cunoagte si respectd regulile de protectia muncii si P.S.1. ;

Se preocupa de formarca continud in domeniu si participdl la cursurile de formare;
Piastreaza confidentialitatea cu privire la situatia socic-medicald a beneficiarilor;
Semnarea condicii de cilre angajati se face in doud etape: atit la venire cat §i la
plecare, respectdndu-se rubricife 1 numérul de ordine;

Respecta graficul de lucru si orele de program, iar in cazul in care intervin anumite
probleme se anunte scful dircct;

Respectd confidentialitatea asupra activitatilor din centru si indeplineste si alte sarcini
indicate de conducerea centrului, sub rezerva legalititii lor si in acord cu pregatirea
profesionala:

. Comportamentul, comunicarea si calitatea serviciilor cu personalul si beneficiarii,

trebuie si se caracterizeze prin amabilitate, promtitudine, respect, limbaj civilizat;

4), Asistent social — atributii

1.

2.
3

Respecta prevederile legislafiei in vigoare din domeniul de activitale yi actioneazii in
conformitate;

solutioneaza cererile distribuite de geful ierarhic;

raspunde in termenul previzut de lege la lucrarile repartizate de citre seful jerarhic;
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intecmeste situatiile statistice cu privire la persoanele instilutionalizate in cadrul
centrelor rezidentiale;

intecmeste rapoartele de anchetd sociala in vederea evaludrii situatiei socio-economice
a persoanei adulte aflate in nevoie, a nevoilor $i resursclor acesteia repartizate de catre
seful direct;

patticipd impreund cu seful de centru, medic, psihclog la primirea beneficiarului in
centru, realizénd aceasta printr-un limbaj uccesibil in care
beneficiarilor/reprezentantilor legali ai acestora li se explicé ce reprezinti contractul de
acordare a serviciilor sociale, angajamentul de platd si procesul verbal cu privire la
asumarea responsabilititii cheltuielilor de inmorméntare;

in momentul interndrii prezintd beneficiarului sau reprezentantului legal al acestuia
codul drepturilor beneficiarilor, regulamentul intern al centrului, regulile de conduita
ale beneficiarilor ¢ét 5i regulile de conduitd ale vizitatorului;

la momentul interniiril electueazi demersuri pentru incheierea Contractului pentru
acordarea de servicii sociale in cadrul CABR Milcov si prezintd prevederile acestuia,
precum §i pentru semnarea procesului verbil cu privire la asumarea responsabilitatii
cheltuielilor de inmormantare;

patticipi aldturi de medic §i psiholog la inlocmirea planurilor personalizate si la
stabilirca misurilor de interventie specifice pentru beneficiarii CAbR Milcov, in
termenul prevazut de legislatia in vigoare si conform procedurilor CAbR Milcoy;

. participd alituri de medic §i psiholog la efectuarea cvaludirii/reevaludrii socio-medicale
a persoanelor gizduite in cadrul CAbR Milcov, anual si ori de céte ori este nevoic, in
functie de starea socio-medicald a beneliciarului, Participd la realizarea evaludrii
initiale a ficcdrui beneficiar la admiterea in centru, completind pentru [Gecare
beneficiar documentele ncecsare: Figh de evaluare initiald, Plan Personalizat, Fisa de
monitorizare. Planul Personalizat este revizuit la fiecare reevaluare, in funcfie de
nevoile individuale ale beneficiarului:

la internare, in urma Evaluirii inifiale, va participa alaturi de medic i psiholog la
intocmirea  planurilor personalizate si se asigurd de acordul
beneficiarilor/reprezentantilor legali  ai acestora asupra surilor propuse prin
semnarea acestor documente;

. participd activ la toute activitdlile organizate cu beneficiarii in cadrul centrulul si in
afara lui, face propuneri pentru imbunéatifirea celor deja existente sau pentru includerea
in programe a unor activitati noi, actioncazdi pentru reconcilierea intre beneficiar si
familie;

informeazd beneticiarii cu privire la valorile promovate in comunitate, asupra
drepturilor si obligaiiilor pe care le an in calitate de cetafeni;

participd activ la activitdfile de integrare/reintegrare comunitari care se desfiisoari
conform Planului Personalizat, la a cirui elaborare si revizuire periodici contribuie, n
baza evaluirii/reevaluérii efectuale pentru fiecare beneficiar;

facc demersuri privind incheierea angajamentului de platii si u contractului de acordare
a serviciilor socio-medicale pentru beneficiarii din cadrul CAbR Milcov in termenul
previzut de legislatia in vigoare $i conform procedurilor CAbR Milcov;

16. face demersuri pentru recuperarea debitelor inrcgistrate pentru neplata contribufiei

lunare de inirefinere datorati pentru beneficiarii din cadrul CABR Mileov;
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17.

18.

20,

21.

22,

23,

24.

25,

26,

27.

28.

29,

30,

31

reactualizeazd permanent baza de date ce cuprinde persoanele gazduite In cadrul CABR
Milcov;

intocmegte orice alte tipuri de situafii cu privire la buna desfigurarca a
compartimentului, solicitate de catre Directorul General Adjunet sau de citre Seful de
Servieiu,

. participd la intocmirea situatiilor statistice solicitate de cétre autorililile compelente, cu

privice la persoanele institujionalizate in centrele rezidentiale din cadrul
compartimentului;

informeaza beneficiarul sau reprezentantul legal asupra procedurii privind inregistrarea
si rezolvarea sesizirilor/reclamatiilor;

la iesirea beneficiarilor din cadrul CAbR Mileov completeazi impreund cu medicul si
psihologul Foaia de iegire;

recomanda externarea beneficiarilor din centru datoritd comportamentului inadecvat
care face incompatibilad gizduirea acestora in conditii de securitate pentru ei, ceilalti
beneficiari sau personalul centrului, prin abateri de la prevederile Regulamentului de
Ordine Interioard al centrului (respectiv s aiba o aliludine demna si de respect fati de
ceilalfi beneficiari cdt §i fatd de personalul unitati; sa aibd un comportament demn si
civilizat, precum si o tinuta decenta; si nu abuzeze fizic si psihic ceilalti beneficiari sau
personalul unitdgii™);

asiguri pastrarea si utilizarea datelor privind beneficiarii, in regim de contidentialitate,
contorm normelor legale in vigoare;

dupi icsirca beneficiarilor din centru, actele sunt inménate persoanei care raspunde de
arhivarea documentelor existente in centru;

in cazul externdrii beneficiarilor din cadrul CAbR Milcov, in termen de 30 zile de la
data externarii, efectueazd o anchetd sociald de monitorizare a conditiilor de locuit si
ingrijire la domiciliul acestora aflat in raza administrativ teritoriald a sectorului ;
Ulterior, in termen de 90 zile de la data iesirii din centru va mai efectna impreuna cu
asistentul social o ancheti sociald de monitorizare a conditiilor de locuil si Ingrijire la
domiciliul acestora aflal in raza administraliv teritoriald u sectorului 1, si elsboreazii
referatul de inchidere de caz;

aplica beneficiarilor din cadrul CAbRMilcoy Chestionarul de satisfactie a
beneficiarilor:

colaboreazi cu alte institutii/servicii responsabile pentrn a facilita accesul persoanelor
la obtinerea unor drepturi pentru acoperirea nevoilor identificatc in funciie de
particularitfitile cazului;

se preocupd de ridicarea permanent a nivelului de pregitire prolesionala;

respectd dreplurile §i libertitile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale;

notificd Consiliul de Monitorizare cu privire la decesele survenite in cadrul centrelor
vigoare;

comunicd ANDPDCA TFigele de incident asa cum sunt transmise de citre centrele
rezidentiale in termenul prevazut de legislatia in vigoare;

(3} Atributiile si rispunderile principale ale personalului de specialitate din cadrul

centrului, prevazute in prezentul regulament, se completeazi in mod corespunzitor cu atribulii
specifice previzute in figa postului,
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ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigurd activitdjile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanti, achizitii ete. si poate (3
Administrator — atributii
verificd zilnic starea cladirii in exterior/ interfor §i anexele
verificd calitatea lucririlor de intrefinere
verifici starea instalagiilor, echipamentclor $i a sistemului de iluminat
veriticil zilnic starea instalafiilor $i a modului de furnizare cu apa si celelalte utilititi
tine rapoartele de neconformitate, corectii/actiuni corective
tine si completcaza urmitoarele registre: rapoarte de necanfermititi, rapoarte de uctiuni
corective/corectii, de retragere, de centralizare a reclamatiilor;
moniforizeazd efectuarea corectd a operatiilor de dezinsectic-deratizare si completeazi
9. figa respectivid
10. verifich zilnic starea de curifenie a containerelor gi a lecului de depozitat gunoiul i deseurilor
11. rezultate din aclivitatea de ingrijire
12, veriticA medul in care se [ace depozitarea materiilor prime gi a altor materiale
13. asigurd veriticarea metrologica a canturelor
I4. raspunde de gestionarea si functionarea mijloacelor fixe aflate atat in folosinta personalului
15. de deservire cét si in gestiunca proprie
16. intoemeste necesarul de echipamente si mijioace materiale necesare prevenirii incendiilor
17. $i accidentelor de munci
18. raspunde de pastrarea i gestionarea patrimoniulul unitalii
19. intocmeste impreund cu magazinerul necesarul lunar de materii prime si materiale,
20. pentru ca acestea sa fie achizitionate la timp
21. intocmeste imprenna cu magazinerul si seful de centru meniul zilnie al beneficiarilor
22, intocmeste lista zilnicd de alimente ce urmeaza a fi eliberate din magazie, conform meniului
23. stabilit
24. stabileste lunar consumul si stocul carburantilor pentru centrala termica;
25. se asigurad ci alimentele date pentru consumul zilnic sunt péstrate conforin normelor

igienico- sanitare In vigoare

1
L=y

-

e e o

b) Magaziner — atribntii

1. efeclueazd recepiia materiilor prime (alimentele si bunurile achizitionate trebuie
verificate cantitativ si calilaliv})

2. wverificd temperatura unor materii prime la receplie (peniru produsele care necesita

refrigerare sau congelare, prin introducerea termometrului cu sonda) §i completeaza

(isa de receptie corespunzatoare

completeaz3 zilnic figa de inregistrare a temperaturii si UR aer din depozite

4. wverifici caracteristile organoleptice ( aspect, gust, miros, culoare) ale matertei prime
conform instructiunilor gi, daca acestes nu corespund, declard produsele respective ca
fiind neconforme si nu le receptioneazi san daci acestea au fost deja receptionate le
scoate din uz si le returneaza furnizorului care, in ambele cazuri are obligatia de a le
inlocui

[}
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10.

11.

12,

13.

14,
15.

16.
17.

19.

20.

21.

22.

23,

24,

accepts §i depoziteaza materia prima daca totul este In reguld, si o refuza atunci cénd
aceasta nu corespunde, din punct de vedere: a sigurantei alimentare, a comenzilor
electuate, in baza rcferatului lunar de necesitate, a lermenului de valahilitate, a
perisabilititii, elc.

verificd documentele Thsoliloare (certificat sanitar-veterinat, factura,etc)

verificd termenul de valabilitute, etichetarea, ambalarea materiilor prime

verifica temperatura mijlocului de tfransport

depozileazd rapid (cca L0 min) cirnurile refrigerate sau congelate la temperatura
corespunziloare

aplicd etichete, pe materiile prime din depozite, cate trebuie sd contini data intedrii in
depozit sau data expiririi produselor

tine evidenta intrArilor si icsirilor din depozite, frigidere congeluloare $i va face rotatia
stocurilor

se ingrijeste ca decumentele de primire s3 fic predate a doua zi la contabilitate, pentru
inregistrarea lor

scoate materiile prime din depozite in lunctie de comenzi (elibereaza alimente din
magazie pe baza ,,listci zilnice de alimente,, intocmitd in dublu exemplar si aprobati de
persoanele de drept, iar restul matetialelor pe baza benurilor de consum)

inregistreazi In figele operative ale gestiunii dup documentele primite (facturi, avize
de expediiie, procese-verbale)

intocmeste si rispunde de exactitates datelor de Tnregistrare din N.LR., din fisele

de magazie sau stocurile intocmite lunar

inregistreaza zilnic eliberarca de alimente §i bunuri, pe semnaturd, dupd foile de
alimente si bunuri, in [isele operative ale magaziei

.comunicd in scris, In termen de 24 ore din momentul constatdrii, serviciului

contabilitate plusurile $i minusurile in gestiune, daca are alimente depreciate, distruse
ori sustrase

intocmeste siptaménal si lunar necesarul de alimente §i materiale, colabordnd cu
administratorul, ciruia i se subordoneazi din punct de vedere al activitafii

nu primeste i nu elibereazi din gestiune bunuri fard a fi insotite de documente legale
informeaza administratorul asupra stocului i specimenului de predus, asupra
necesarului, deficientelor, in termeni utili $i oportuni achizitionarii

confruntdi lunar / ori de cate ari cste nevoie figele analitice contabilului desemnat (din
cadrul DGASPC) pentru verificare / punere de acord si solicitd sprijinul acestuia (daci
cste cazul}

participd activ la inventarierea valorilor materiale pe care le gestioncazi /
administreazi si arc obligatia de a justifica si rdspunde de neregulile ce se constatd
{(atunci cand situatia o impune)

ajuta la aprovizionarea unitatii (propuneri si sugestii).
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ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

{2) Finantarea chehtuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele
surse:

a} contributia persoanelor beneficiare sau a intretindlorilor acestora, dupi caz;

b) bugetul local al sectorului 1, respectiv al municipiului Bucuresti;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoancior fizice ori juridice din tari gi
din strainitate;

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

intocmi,

Sef Centru

Iris-Bianca BACESCU T
; H‘xﬁ Avizat,
Director Generah Adjunct
Nicoleta-Mioara VOLCU
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