MUNICIPIUL BUCURESTI
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUIL §

HOTARARE
privind aprobarea Regulumentelor de arganizare 5i functionare ale serviciilor sociale de
tip familial, furnizate la domicilin- Serviciul Asistenti Maternali Profesionisti i Serviciul
Familial, Adoptii yi Postadoptii din structura organizatoricd a Direciei Generale de
Asistenyid Sociald 5i Protectia Copilului Sector 1

Vizind Referatul de aprebare al Primarnlui Sectorului 1 al Municipiului Bucuresti,
Tntocmit de Dircctia Generald de Asisten{d Sociald si Protectia Copilului Sector 1;

In conformitate cu prevederlle Legii nr. 24/2004 privind normele de tehnicd
legislativi, republicatd, cu modificirile §i completérile uiterioare;

Tindnd seama de Raportul de specialitatc nr. 1/297/19.02.2021 al Direcfiei
Management Resurse Umane $i nr. M 3-65/19.02.2021 al Directiei Juridice, Legislatie,
Contencios Administrativ din cadrul aparatului de specialitate al Primarului Sectorului 15

Viazand Avizul Comisiei pentru administrafie publici locald, juridicd, apdrarea ordinii
publice, respectarea drepturilor i libertatilor cetitenilor si patrimoniu i al Comisiet de
sanditate §i I'I!'I.JIEI:iIE sociald ale Consiliului Local al Sectorului 1;

]'_n virtutea prevedenlor Constitutiei Rominiet;

Tn conformitate cu prevederile Legii nr.24/2000 privind normele de tehnica legislativa
la elaborarea actelor normative, republicata, cu modificérile si completfirile ulterioare;

Luédnd in considerare prevederile Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificédrile
si completérile ulterioare;

Avind in vedere dispozitiile Hotarfirii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarca
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum gi a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificarile §i completarile ulterioare; ,

Vizind prevederile Hotardrii Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare gi funcfionare ale serviciilor publice de asistentd sociald i
a structurii orientative de personal, cu modificarile 5i completarile ulterioare;

Tindnd seama de prevederile Ordinului nr. 26/2019 al Ministrului Muncii si Jostitiei
Sociale privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip
familial destinate copiilor din sistemui de proteciie speciaia ;

in temeiul prevederilor art. § ee), art. 139 alin. (1), art. 166 alin. (2) lit.f) si art. 196 lit.
) din Ordonanla de Urgenla ne. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile gi
completarile ulterioare,

CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 1
intrunit in sedintd ordinari

HOTARASTE:

Art.1.- (1) Se aprobd Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciviui
social de tip familial, furnizat la domiciliu — Serviciul Asistenjt Maternali Profesionali din
structura organizatorica a Directiei Generale dc Asistents Social gi Protectia Copilului Sector
1, conform Anecxei nr. 1.



(2) Se aprobi Regulamentul de organizare i functionare a Serviciului Familial,
Adogptii si Postadoptit din structura organizatoricd a Directiei Generale de Asistentd Sociald gi
Protectia Copilului Sector 1, conform Anexei nr. 2

Art2.- Anexele nr. 1 si nr. 2 fac parte infegranti din prezenta hotarare.

Art.3.- (1) Primaru! Sectorului 1 gi Directia Generalii de Asistentd Sociald gi Protectia
Copilului Sector 1 vor duce la Indeplinire prevederile prezentei hotérdri.

(2) .Serviciul TehnicA Legislativi, Secretariat i Arhivd va asigura comunicarea
prezentei entitdilor menfionate la alin.(1), precum gi Institufiei Prefectulvi Municipiului
Bucuresti,

Aceasti hotarfite a fost adoptatd cu 25 de vohuri pentru, un consilier a anunjat ci nu
voteazd, Th momentul votului fiind prezenti 26 de consilieri locali din 27 de consilieri locali
in functie, astdizi, 25.02.2021, in sedinta ordinard a Consiliului Local al Sectorului 1,
convocati in temeiul art. 133 alin. (1) din Ordonanta de Urgenti nr.57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificérile si completdrile ulterioare,

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,
Daniel-Constantin Ciungu
SECRETAR GENERAL
Lavinia escn

Nr.: 47
Data: 25.02.2021



AMEXA LA HO1AHAREA CONSILIULLI
LOL. AL AL SECTORULULN

-—1"'*‘-(!". nr.

;; 5 FEB 2021

CONSILIUL LOCAL SECTOR 1
DIRECTIA GENERALA DF. ASISTENTA SOCIALX

ST PROTECTIA COPILULUL SECTOR 1

Bd. Maresal Averescu, Nr.17, Sector 1

ANEXA 1

SERVICIUL ASISTENTI MATERNALI FROFESIONISTI

REGULAMENT-CADRU
de organizare i funcfionare a sexviciului
social de tip familial, furnizat la domiciliu:
SERVICIUL ASISTENTI MATERNALI PROFESIONISTI

ARTICOLUL1
Definitie

{1} Regulamentul de organizare 5i functionare este un document propriu al Serviciulw Asistenfl
Maternali Profesionisti, aprobat de Dircctorul General al Direcfiei Generale de Asistentd Sociald 5
Protecyia Copilului Sector 1, in vederca asiguratit funclioniril acestuia, cu respectarca standardelox
minime de calimte aplicabile 51 2 asiguririi accesului persoanclor beneficiare la informapi ptivind
conditile de admitere, scrviciile oferite, etc.
¢2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele bepefictare, cit g1 pentru
angajatii Serviciului Asistenyi  Marternall Profesionigti - yi, dupd cax, pentru membrii Familiel
beneficiarilor, reprezentantii legaliy conventionall.

ARTICOLUL 2

Identificatea serviciului social

Serviciul Asistenti Marernali Profesionisti, cod serviciu social 8790 85-C, este Infiinjat 3i administrat
de Dircctia Generald de Asistentd Sociati 51 Protectia Copilului Sector 1, acreditar ca furmizor de
setvicii sociale conform Certificatulyi de acreditare seria A¥, Nr, 001199, cu sediul in Blv. Maresal

Averescu , Nr.17, Scctor 1, Bucurestl,

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
Scopul Serviciului Asistenti Matetnali Profesionisti este de a oferd scrvicii de Ingrifire de dp familial
la demiciliul unei persoane fizice, atestale in conditiile legii, prin care asigura cresterca si Ingrijirea
copilului separat winporar sau definiriv de ocrotirea parintilor sii ca vrmare a srabilirii in conditile
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Legii 272/2004 privind protcetia si promovarea drepturtlor copihihui, republicata cu modificarile 51

complerarile ulterioare, a tAsurii plasamentulul.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiinjare, organizare i functionare
(1} Serviciul social Asistent Maternali Profesionigti funcioncaei cu respectarea prevederilot cadraluj
general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011 a asistentel
sociale, cu modificirile ulterioare, Legea ne. 272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor
copitului, republicatd, cu modificirile §i completirile ulrerioare, precum 8 a altor acte normative
sccundare aplicabile domeniului, Legea nr 27372004 privind procedura adoplied, republicatd, cu
modificirile si completirile ultetioare, precum g a alror acte notmarve; HG nr. 67972003 privind
conditiile de obtinete a atestatuhui, procedurile de atestare 5 statutul asistentului maternal profesionist;
Ordinul nr. 1733/2015 privind aprobarea Procedurii de stabilire si platd 2 alocagier de plasament, HG
nr, 86772015 privind aprobarea Nomenclatoralui serviciilor sociale, precum §i a regulamentelor cadru
de organizare yi functionare a serviclilor sociale, en moditicirile si completinle ulterioare.
(2} Standard minim de calitate aplicabil:
- Ordinual nr. 26/2019 privind aprobarea Standardelor minime de ecalitate pentru serviciile
sociale de Up familial destinare copiilor din sistemul de protectic speciald;
- Ordinul nr. 288/2006 privind aprobarea  Srandardelor Minime obligatorit  privind
managementul de caz in domemul proteciel dreplurilur copilulug
{3 Serviciul social - Serviciul Asistentt Maternali Profesionisti este Infiingat prin HCL Sectorul 1 al
Municipinlu Bucuresd  INe. 101/3105.2011, 5i functioncazd in subordinea Directiei Generale de

Asistenti Sociali yi Protectia Copilului Sector 1, ca serviciu fird personalitate junidica.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acorddrii serviciului social
(1) Serviciul Asistenti Maternali Profesionisti din cadrul DGASPC sector 1 se organizeaza 5l
funcfioneazi cu tespuctarca principiilor generale care puverneazi sistemul nagional de asistents sociald,
precwn §i cu pilacipiile specifice care stau la baza acordiri serviciilor soctale previtzue in legizlatia
specificd, in conventiile internationale ratificate ptin lege 5 in celelalte acte internationale in materie Ta
care Romdnia este patte, precurmn $i in standardele minime de calitate aplicabile.
{2) Principiile specifice care stau la baxa prestiri scrviciilor sociale de citre Serviciul Asistenti
Maternali Profesionisti sunt urmdtoarele:
a) respeerarea, cu prioritate, a deeplulul copilului de a trdl in propria familie sau, dacd acest lucru nu
este posibil, Int-o familie substitutiva;
b} respectatea i promovarea cu priontate ¢ inleresulul superior al copilului;
c) protejaten i promovarca dreprurilor copiiler in ceea ce priveste egalitatea de sanse §1 tratameat,
participarea egald, autodererminarea, autonomia $i demnitates personalii g1 Intreprinderea de actioni

nediscriminatorii §i pozidve cu privire la persoanele beneficiare;



d) asigurarea proteciici impotriva abuzului i exploatiri copilului;

¢} asistarca copilului in realizarca §i exercitarea drepturilor luj;

i) asculrarea opiniei copilului §i luarca in considemre a acesreia, tinindu se cont, dupé caz, de virsia 3
de gradul sdu de maturitate, de discerndmint g1 capacitztea de excreiting

2! facilitarea menrinerdi relailor personale ale copiluha §1 a contactelor directe, dupi caz, cu frafiy,
pirintii, alte rude, pricteni, precum §i cu alte perzoane fafa de care acesta a dezvoltat legitun de
atagament;

h) promovarea unu model familial de ingrijire a copilului;

1 asigurarea unei fogrijiti individnalizate §1 pexsonalizate a copilului,

i incurajarea inifiativelor ndividuale ale copilului §i a implicirii active a acestui in solufionarca
situafilor de dificultate;

{2) Principiile specifice care stau lu baza prestirii serviciilor sociale de edire Serviciul Aslsteng
Maternali Profesionisti sunt nrmitcarele:

A} respectarcd, cu prioritate, a dreprulul copiluhii de a trii in propna familie sau, daci acest lucru o
este posibil, futr-o familie substhanvi;

b respectarea §i promovarea cu prictilate a interesului superior al coptlulw;

c) protejarea gi promovarca drepturilor copiilor in ceea ce privegte egulilatea de ganse si tratament,
partciparea egali, aurodeterminarea, awonomia 51 demnitatea personald 51 inrreprinderea de aciuni
nediscriminatorii §i pozitdve cu privire la perscanele beneficiare;

d} asigurarea protectiel impotriva abuzului i exploatiri copilolui;

¢} asistarea copilului in fealizarea §i exercitarea drepturilor lui;

fy ascollarca opiniei copilulul §i luarea in considerare a acesteia, tindndu-se conr, dupd caz, de virsta §i
de gradul sdu de maturitate, de discerndmidnr §i capacitatea de excragin

o) fucilitarca mentinerii relapiilor personale ale copilului §i 4 contacrelor directe, dupd caz, cu fraf,
pirinti, alte rude, prieteni, precum §i cu alte perscane fafd de care acesta a dezvoltat legiruni de
atagament;

h) promovarea unul model farmlial de ingrijire a copilului;

1} asigurarea unei ingrijiri individvalizate §i personalizate a copilulur;
i} incurajarea initiativelor individuale ale copiului si a implicirii active a acestuia in solufionarea
sirua'giﬂor de dificultate;

k) asigurarca unci interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
Iy asigurarea confidentialitagii §1 a cuicil profesionale;

m) primordialitatca responsabilitagi persoane, familiei cu privire la dezvolarca propriilot capaciti
de integtare sociald si implicarea activil in solutionarea situatiilor de dificultare cu care se pot confrunta
la un moment daul;

0} colaborarea Serviciului Asistentl Matcrnali Profesionigti cu alte servicii din cadrul D.G.AST.C.

Sector 1, cu Ptimdria Sectorulul 1, cu alte institufli din comunitate §1/suu alte sectoarc/ judete,

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1] Beneficiarii servicilor sociale acordate de Serviciul Asistenti Marernali Profesionigti sunt:



i) copll separafl, tempotar sau definitiv, de périnti lor, in condiriile legii, 51 pentru care s-a stabiil
instituirea misurli de protectie speciald —plasamnenl la on asistent maternal profesionist, familie,
perscani,

b} copiil al ciror parint sunr decedati, necunoscutl, decavuy din exceeiful drepturilor plrintesti sau
cirora i s-a aplicar pedeapsa interzicerfi dreprurilor parintesti, pusi sub interdictie, declarafi
judecstoreste morti sau dispirufi, cdnd nu a putut {l instinitd tutela de citre instanta judecatoreasca;
<) copi abuzaf sau neglijati, gsiti sau abandonati fn unitdfl sanirarc pentm care a fost dispus, in
condilifle legii, plasamentual in regim de urgenta:

d} tinerii, care au dobdndit capacitate deplind de exercitiu §1 au beneficiat de misurf de prorectie
speeiald si-gi continud studiile, o singurd dati in ficeare formi de Invatimant de z1; dar fird a se depiyl
virsta de 26 de ani

¢) familiile copiilor penten care s-a instituit mésurd de protectic spectali.

2} Condigiile de accesare a serviciilor sociale furnizate de Serviciul Asistenti Maternali
Profesioni§ti sunt urmatoatele:

) ACTE Necesire:

L copil pentrn care se soliciti plasamentul la AMP - dosarul copilului cuptinde: sesizate/sclicitare,
raport privind ancheta sociala initiald, raport de evaluare a nevoilor copilului {socizle, educationale, de
sdnitate, psihologice), rispuns sesizare/ solicirare, copil acte de stare crvild ale copilulud §1 ale parintilor
acestuia, dovadd care arestd veniturile realizate de pirintl, dovadi care alestd drepral de proprictate o
folosinfa a spativlul locadv {dupid caz), planul de servien transmis de serviciul public de asistentd
social, insotit de cererea de insdruire a unel misun de protecie spectali a coplulul s1, dupa caz, de
fisa de identificare a tiscurilor {dac a fost realizatd), adevernti medicali/ scrisoarce medicala/bilet
icsire din spital copil, analize medicale uzuale, certificat de incadrare in grad de handicap (dacd este
cazul), adeverinti de elev, programul de acomodare iniliali a copilului, figsele de evaluare sociald,

educationald, medicali §i pstholopgicd a copilalui, planul individualizat de protectic, cle.

11. asistent maternal protesionist, dosarul va cuptinde: cerere de evaluare In care se mentioneazd
motivele penrru care doregte sd dovind asistent marernal profesionist; copii legahzare de pe acte de
stare civili g1 studi ale solicitaniulol, curtivalung vile, certificar de cazier judiciar al solicitantulul 1 al
peravanclor cu care locuiegte, o sourtd prezentare a persoanelor cu care locuiegte solicitantul la care se
anexeard copil dupd actele de stare civild ale acestora, un document care si ateste dreptul de folosinga
al solicitantului asupra locuintel, respectiv copic legalizati de pe nthil de proprerate sau de pe
contractul de inchirierc, declaratic autentificatd a titulaniui dreprului de proprierate sav al contracralui
de inchirierc prin carc acesta recunoagte solicitantului un drept de folosintd asupra locuintel,
cunoscind specificul activitifii pe care solicitantul urmeazi si o desfilsoare cu asistent malernal
profesionist, sau, dupi caz, copie legahizatd de pe contruciul de subinchiriere Inchelat in conditiile legii,
certificate medicale, care sd prezine o cvaluare completd a stiril de sdndtate a solicitantulal §1 a
persoanelor cu care locuiesie, aviz psihologic {pentru roli membrit familicl), dovadi de venit pentru

membril familici{dupd caz), declaratic pe proprie rispunedere cu povire la faptul cil nu se afli-ip-oea



dintre situatiile de incompatibilitare, recomandixl/ referinte ale veclnilor, cunoscutilor, precum si ale
reprezentantilor autoritifilor publice locale de la domiciliul acestuia cu privire la comportamentul
social al solicitantului, acordul membriler familiel cu virsta peste 10 ant cu privire la instituices masnrii

du proteetic pentiu copil Iz domicilin.

b) enteril de cligibilitate:

Admiterea unui copil sepatat lemporar sau definitiv de ocrotirea pariolor sil in cadral
Serviciului Asistenti Maternali Profesionisti se face In baza Dispozifiel Directorului Geoeral {In cazul
plasamentului in regim de urgenyi); Hotirdrii Comisiel pentrn Proteciia Copihuhut (in situapa in care
existd acordul piringilor pentru instituirea miisuril de protecge speciald), Sentingei Civile emisd de
instanta de judecati (in cazul in care nu existd opinia pirintilor sau a unuia dintre acegtia, san panngil
se opun Instituiril midsurii de protectie speciald), Incheierii emisd de instanfa de judecatd (in situatia in
care pitinfii sunt deecdati, decizuti din drepturile pirintest).

Pentru fiecare copil primit in plasament/plasament in repim de urgentd, asistentul matenal
profesionist inchcic o conventie. Tn siruatia asistentulul maternal profesionist, conventia constiwic

anexi la contractu] individual de munci.
Furnizarea prestatiilor, serviciilor $i a interventiilor previazute in planul individualizat

de protectie, alte planuti previzute de legislatia in vigoare, se face in baza contraciului penttu

acotdatrca de servicii sociale.

MODEL

CONTRACT DE FURNIZARE SERVICII

Pérfile contractante:

1.Directia Generala de Asistentd Sociala §i Proteciia Copilului Sector 1, acronim (D.G.A.S.P.C. Sector 1),
denumit in conlinuare furnizor de seérvicii sociale, cu sediul tn Bdl.Maresal Averescu, nrl7. sector 1,
Bucuregti, codul de inregistrare fiscald 15318810, contul nr ROZATREZION24ARO220XXXXX, deschis la
Trezoreria Sectorulul 1, cenificatul de acreditare seria AF, nr.001199, reprezentald de doamna MARIANA
TATAN, avind funciia de Director General .

gl

TR T P17~ SR denumit in continvate beneficiar, domiciliat in
JOCAILALEA. v e erererscsenseeessssmsnsresreresrirerosl U P et et e s s s e s e semeeen e e, JRSEBO1/POSES0ANE A17A
B.1/C.L Setid co oo MUIDARUS ovevevvee e, liberatieliberatd la data decviccecc e de
Polifia coveeeeveirianeneas

1.avind in vedere:

L TOLATATEA T e seveeeeed e e sss s msssssesssemeesnensaner, EMISA de CPC Sector 1/ 8C .../  emisd de TB

2. convin asupra urméitoarelor:
I. Definitii:
1.1, contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic Incheiat intrc o persoana fizica sau

o



juridica, publica ori privata, acreditata conform legii sa acorde servicil sociale, denumita furnizor de servicit
sociale. si 0 persoana fizica aflala Tn situatie de risc sau de dificultate sociala, denumita beneficiar de servicii
saciale, care exprima acordul de vointa al acestora In vederea acordarii de servicii soclale;

1.2. furnizor de servicli sociale - perscana fizica sau juridica, publica ori privata, acreditala conform legii
I vederea acordarii de servicli sociale, prevazuta la art. 11 din Ordonanta Guvernului nr, 68/2003 privind
serviciile sociale, aprobata cu modificari 87 completari prin Legea nr. 515/2003, cu madificarile si
completarile ulterioare;

1.3. bencficiar de servicii sociale - persoana aflata in situatie de risc si de dificuliate sociala, impreuna cu
farnilia acesteia, care necesita servicli sociale, conform planului de interventie revizuit in urma evaluarii
complexe;

| 4. servicii sociale - ansamblu de masuri si actiuni realizale pentru a raspunde neveilor sociale individuale,
familiale sau de grup, In vederea prevenirii si depasirii unor situatii de dificultaie, vulnerabililate sau de
dependenta pentru prezervarea autonomici si protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizarii s]
excluziunii sociale. pentru promovarea incluziunii sociale si n scopul cresterii calitatii vietii, definite ¥n
conditiile prevazute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003, aprobata cu modificari si completari prin Legea
nr $1572003, cu medificarile si completariie ulterinare;

1.5. reevaluarea siluatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de servicii
sociale de a evalua situatia bene[iciarului de servicii sociale dupa acordarea de servicii sociale pe o anumita
perioada;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de asistenta si ingrijire - modificarea sau completarea
adusa planului individualizal pe baza rezultatelor reevaluarii situatiei beneficiarului de servicii sociale;
1.7. contributia beneficiarului de servicli scciale - cota-parte din costul total al serviciuluifserviciilor
acordat/acordate de fumizorul de servicii sociale, in [unchie de tipul servieiului si de sitvatia materiala a
beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani, in servicii sau in natura;

1.8. obligatile beneficiarului de servicii sociale - tofalitatea ndatoririlor pe care beneficiarul de servicii
sociale si le asuma prin contracl si pe care le va indeplini valorificdndu-si maximal potentialul psiho-fizic:
1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul arganizatoric si material, resursele
umanc si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta obligatoriu pentru loli furnizorii de servicii
soclale specializate, aprobate in conditiile legii;

1.10. modificari de drept ale contractului de acordare de servicii sociale — modificarile aduse contractelor
de acordare de servicil sociale in mod independent de vointa partilor, in temeiul prevederilor unui act
normativ;

1.11. forta majora - cveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinii
acestora, care nu pulea [i prevazut in mommentul incheierin contractului si care face imposihila executarea si.,
respectiv, indeplinirea acestuiy;

1.12. cvaluarca initiala - activitarea de identificare/determinare a naturii caucelor. a slarii actuale de
dezvoliare si de intcgrare sociala a beneficiarului de servicii sociale, precum si a prognosticului acestora,
efecluala prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de catre furnizorul de servicii
sociale, Svopurile evaluarii sunt cunoasterea si intelegerea problemelor cu care se confrunta beneficiarul de
servicii sociale si identificarsa masurilor initiale pentru elaborarea planului initial de masuri;

1.13. plenul individualizat de asistenta si ingrijire - ansamblul de masuri si servicii adecvale si
individualizate polrivil nevoilor soeiale identificate ca urmare a efectuarii evaluarii complexe, cuprinzénd
programarea serviciilor sociale, personalul responsabil si procedurile do acordarc a servicilor sociale;
.14, evaluarea complexa - activitatea de investigare si analiza a starii acluale de dezvoltare si de integrare
sociala a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat si care intretin situatia de dilicultale
in care acesta se aila, precum si a prognosticului acestora, utilizindu-se instrumente si tehnici standardizate
specifice domeniilor: asistenta sociala, psihologic, educational, medical, juridic.

2. Obiectul contractului

2.1.%1 2,1.Obicctul contractului il constituie furnizarea de servicii sociale in cadrul DGASPC Seclor 1,
conform Planului Individualizat de Protectie nr...eeeivinnienenns



2,2, Tipurile de servicii sociale furnizate prevazute la 1, sunt urmatoarele:

a) Servicii de protectia copilului;

b} Servicii de educatic formala g1 nonformal/informala;
¢) SNervicii de evaluare a stirii de sAnatate,

d) Servicil de socializare §1 pelrecere a timpului liber
€) Scrvicil pentru mentinerea legiturilor co familia;

) Servicil pentru deprinderile de viaga independenti

2.3 Doscrierea serviciilor sociale acordate de (urnizorul de servicii sociale

| —  Scrvicii de protectia copilului- cregterea $i ingrijirea ntr-un mediu de viata de tip familial ;

—  Servicli de cducatie formala si nonformal/informala — Facilitarea accesulul la educatia care sa
permila indrului dezvoltarea, in conditii nediscriminatorii, a aptitudinilor $1 personalitagii salc ;

—  Servicil de evaluarc a starii de sanfitate  facilitarea accesului tandrului la serviciile medicalc i
de recuperare necesare astfel incdt acesta 53 se bucure de cea mai bund stare de siniitate pe care
0 poatc atinge ;

—  Servicii de socializare si petrecere a timpului liber — [acilitarea participarii tdndrolui, in mod
liber la activitafi reereative proprii virsted sale 51 la activititile culturale, artistice §1 sportive ale
comunitalii .

—  Servicii pentru mengincrea legaturilor cu familia

~  Servicii pentry deprinderile de viatd independentd —ingrijire corespunzitoare si activitdti de
formare/dezvolare a deprinderilor de viatd independenti destasurate Tn conformitate cu varsta,
nevoile gi particularit@hle tndrulvi ;

Servicii pentru Inlegrarea socio-profesionald ..,

3. Costurile serviciilor de mgr'n;m: si asistenti m.urdute r.h: furmmr si cuutnhulm beneficiarului de

servicii socinle

3.1 Costul mediu lunar de intrefinere copil protejat |3 asistent maternal profesionist angajat al
Direciiei Generale de Asistentd Sociald si Protecia Copilului Sector 1 se stabileste anual — prin
Hatarare a Consiliului Lecal al Scetorulut 1.

4, Durata contractului

Contractul 151 produce efectele de la dala semndrii 5i ¢ste valabil pe perioada masurii de proteciie
speciald a copilului/ tinfruiui in conditiile legi

5, Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1, implementarca masurilor prevazule io planul Je interventie si in planul individualizat;

3.7, reavaluarea periodica a situatiei beneficiarului de servicii sociale:

5.3, revizuirea planului individualizat de asistenta si Ingrijire in vederea adaptaril serviciilor sociale la
ncveile beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

6.1. de a verifica veridicitalea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale,

6.2, de @ sista acordaren serviciilor sociale catre bencficiar n cazul in care constata ca acesta i-a furnizar
informatii cronate;

6.3. de a uliliza, in conditiile legil, dale denominalizate in scopul intecmirii de stalistici pentru dezvoltarca
serviciilor sociale.

7. Obligatiile furnizorului de scrvieii sociale:



7.1. sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale heneficiarului Tn acordarca serviciilor sociale,
precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezullale din prezentul conteacl,

7.2, sa acorde servicii sociale prevazute in planul individualizat de asistenta si ingrijire, cu respeclarea
acestuia si 4 standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3. sa depuna toate diligentcle pentru a asigura beneficiarul de continuitatca serviciiler sociale furmizate;
7.4. sa fic receptiv si sa tina cont de toate eforturile beneliciarului de servicii sociale in indeplinirea
obligatiilor contractuale si sa considere ca beneficiarul si-a Indeplinit obligatiile contractuale Tn masura in
care 4 depus Loale elorturile;

7.5. sa informeze beneficiarul de servicii sociale asupra;

- eontitutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitatil acordarti altor servicii sociale;

- listel la nivel local cuprinzénd furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;

- regulamentilni de ordine intemna;

- oricarei modificari de drept a contractului;

7.6. sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupa caz, sa completeze si/sau sa
revizuiusca planul individualizat de protectic

7.7. sa respeete, conform legi, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de
servicil soclale;

7.8. sa ia in considerare dorintele si recomandarile obieclive ale beneliciarului cu privire la acordarea
serviciilor sociale;

8. Drepturile beneficiarului
8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale prevazuie la pet. 2, turnizorul de servicii sociale va respectn
drepturile si libortatile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.
8.2, Beneticlarul are wrmatoarele drepturi contractuale:
a) dc a primi serviell sociale prevazute in planul individualizat de protectie ;
b} de a1 se asigura continuitatea scrvicitlor sociale atdt titmp 8t se mentin conditiile care au generat situatia
de dificultare ;
¢ de a refuza, in conditil obiective, primirea serviciilor sociale;
d) de a fl informat, in timp util s In termeni aceesibili, asupra:
- drepluritor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de rise;
- medificarilor intervenile in acordarea scrviciilor sociale;
- aportunitatii acordarii altor servicii sociale;
-- regulamentului de ordine interna;
e) de a participa la evaluarca serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind interventia sociala care
i se aplica, putdnd alege variante de interventic, daca ele exista;
f) drepiul de a avea acces la propriul dosar:
) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

§.*) Obligatiile beneficiarului;

%.1. sa participe activ in procesul de fumizare a serviciilor sociale si la resvaluarea si revizuivea planului
individualizat protectie ;

9.2. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicals, coconomica si
sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verilicarea veridicitalii acestora;

8.3, sa respecte termencle si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat protectie ;

9.4, sa trecvenlere cursurile scolare de zi — conditie necesard pentru mentinerea mésurii de protectie ;

9.5. sa anunte orice modificare lervenita in legatura cu situatia sa personala pe parcursul acordarii
scrviciilor sociale:



9.6. sa respecte regnlamentul de ordine interna al turnizorului de servicii sociale (reguli de comportament,
program, persoangle do contact ete. ).

10.*) Solutinnarca reclamatiilor

10.1. Beneficiarul ure dreplul de a formula verbal sifsau Tn scris reclamatii cu privire la acordarca scrviciilor
sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servic ii sociale direct sau prin intermediul oricarei
persoane din cadrul echipel de implementarc a planului individualizat.

10,3, Furnizorul de servicii sociale ore obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultdnd atat
beneficiarul de servicii sociale, cii si specialistii Implicati in Implementarea planului individualizat de
asistenta si ingrijire si de a formula raspuns in termen de maximum1( zile de la primirea reclamatici.

10.4. Daca beneficiarul de servicil sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiel, acesla se poate
adresa In scris Comisiei de mediere sociala de la nivelul Sectorului | care va clarifica prin dialog
divergentele dintre parti sau, dupa caz, instaniel de judecata competente.

10.5 Reneficiarul este periodic informat cu privire la conlinutul Procedurii de solujionarea a
sesizdrilorfreclamatiitor existenta la nivelul Serviciului AMP

12, Rezilierea contractului

12.1. Constitule motiv de rezilicre a piezentului contract urmaloarele:

a) refuzul obicctiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile saciale, exprimat in mod
dirccl sau prin reprezentant;

b} nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii saniale a regulamentnlui de ordine inierioara
al furnizorului de servicii sociale;

¢} incalcarea de catre furnizorul de servicii saciale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, daca
eule dnvoealy Je heneleianil de servicn sociale;

d} retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;

¢) Himilarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicli socialc a fost acreditar, in masura in
cate este afectala acordared serviciilor catre banellcianl de servicii soclale;

f) schimbarea obiectului de activitate at furnizorului de servicll sociale, T masora T vare este afectata
acordarea servigiilor catre beneficiarul de servicii sociale.

13. Tncetarea contractului

13.1. Constitule motiv de Tncetare a prezentului contract urmatoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b} acardul partilor privind incelarea contractului;

¢} scopul contractului a fost atins;

d) forte mojora, daca este invocata.

14, Dvispozitii finale

14.]. Partile contractante au drepiul, pe durata Indeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea
clauzelor acestuin prin act aditional numal in cazu} aparitici unor circumstante care lezeaza interesele
legitime ale acestora si care nu au putut 1 prevazute la dala incheierii prezentwlui contract,

14.2. Prevederile prezentului contracl se vor completa cu prevederile legislatiel in vigoare in domeniu.
11.3. Limba cave guverneaza prezentul contract ¢ste limba roména

144, Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Roménia.

14.5. Furnizorul de servigii sociale realizeaza monitonizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de servicii
sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale In doua cxemplarc, céte unul pentru fiecare parte
contractanta.
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(3) Conditii de incetate a serviciilot, in functic de caz:
- rcintegrarea copilulu in familie,

- Infeprarea soclo-profesionald,

plasament la un alt serviciu; altd instilugic de protectie sociald,

la cererea tindrului, dupéd dobindirea capaciritii depline de exercigin,

- integrarea tdndrolud Inlr-o alld dositotic de protectie soclald pentru adulfi.

Tucetarca ingrijiril coplilor aflagi la asistenral marernal profesionist, ca urmare a instituirii unei misuri
de protectie speciald, se realizeazi numal cu pregitirea prealabild a acestora §i In conditiile prevazute
de lege.
Incctarea servicilor corcepunde, de repuld, cu data incetirii plasamentului la asistent maternal
profesionist, dispusd printr-o hotlirdte de incelare, revocare sau inlocuire, dupd caz, a mésurii de
protectie speciald a copilulvi, proountata de citre autoritatea competentd.

(4} Persoanele beneficiare de serviel sociale furnizate de Serwiciul Asistenti Marernali Profesionigti an
urmitoarele drepruri:

Copiii/tinerii:
a) s li s¢ respecte drepturile si libertitile fundamentale, fird discriminare pe bazi de rasi, sex, religle,
opinie sau orice altd circumstanti personald orl soclald;
b} si partcipe la procesul de luare a deciziflor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociali carc li sc aplicd; in funcfie de varsta gl capacitatea de ingelegere;
cj 54 i se asigure condifille necesare pentru a-5l exprima §i comunica liber proprifle opinii §i aspiratii;
d) ed li se asigure pastrarea covldentialititii asupra informatiilor furnizare §i primice;
e)sd i se asigure un program educafional adecval virstel, nevollor, porentialulul de dezvoltare 51
particularititilor sale;

£ s participe Ya activitit educatve de petrecere a timpului liber g de socializare in vederea dezvoltirid
armonioase;
g) 5il benefivieze de servicii de calirare: cazare, hrand; cchipament g1 articole necesare jzienel personale,
asmistentd medicald, psiho-sociald; indrumarea pregatitii seolare; consiliete 51 terapie;
h} si beneficicze de consiliere psihologicd §i orientare seolard in funchie de varstd, nivelul de dezvoltare,

aptitudini 51 intercse;



i} s li sc asipure condnuitates scrviciilor sociale furnizate atit Hmp ¢dt se mentin conditiile care au
sencrat situala de dificuliate;

[i sd fie protejati de lege atit el, cdr ¢1 bunurile lor, atunel cind nu au capaciate de exercitiu;

k) 5 1i se garanweze demnitatea, Intimitatea §i respectarea victi intime;

Iy si participe 12 evaluarea servicilor soaule primite in functic de virstd §i capacitatea de Inlelegere;
m} sé li se respecte Loale dreprutile speciale in situatia In care prezinta dizabilitif;

11} s mentind relatii personale cu familia, rudele pani la gradul al TV lea inclusie sau orice altéd persoand
fatd de care an dezvoltar relagii de arasament

Familia beneficiarului:

a) s participe la procesul de furnizare a serviciiler sociale cind este cazul;

b} s fic consiliacd si 58 1 se ofere suport la cerere sau orl de cate orl se consideri ca este in Lenefield
copilului §i familiel sale;

¢} sil menpind relapi personale cu copilul prin vizite organizate / corespondentil/ gizduire pe penioadi
determinati {daci in urma efectndin anchetel socale se constatd ca sunt condlti adecvate locative 3i
nuilcriale);

dy s primeascd informafii en privire la evelupia copilului, atunci cind le solicitd.

(5) Persoanele bencficiare de servicli sociale furnizate de Serviciul Asisrentl Marernali Profesionigti
au unndlonrele oblipa (i

Copiii/tinerii

a) =i frecventeze cu segularitate carsurile seolare §i w4 indeplinesci sarcinile impuse de curriculi, etc;
I} =4 cxerseze deprinderi de viapd independents cu sprijinul persoanel de referingd §ia specialistlor din
cadrul Serviciulul Asistentd Maternals;

c) si patticipe la activiritile/actiunile de asisteatil propuse de specializdl serviciulug;

dy sd trecventeze programele de lerapic/ consiliere/ recuperare, conform recomandirilor specialistilor:
¢) si participe, in raport cu virsta, situatia de dependentd etc., ln procesul de furnizare a serviciilor
aociale;

£ s respecte regulile familiel substrnve §i sd nu lipseascd nemotvat de la domicilivl acesieia;

g) =i se implice in adngerea obiectivelor generale $i specifice ale planuhii individualizat de protectie.
Familia benefliciarului

20 sd futnizeze informati corecre cu prvire la idendtate, situade familialid, sociali, medicald 4
coonomici;

¢} si comumnice orice modificare inlervenild in legiturd cu situatia sa potsonald,

d! sd mentini relafd personale cu copilul, cu exceptia situaliilor in care acestea sunt interzisce prin lege;
¢} si Intreprindd demersur pentru depirirea situafiet de dificultate In vederea relnlegrinl copfilor In
farnilie;

f) 54 conttibuic, in conformitate cu legislatia in vigoare, 1a plata serviciilor sociale furnizate, in funciie
de tipul servicinlui s1 de siluaia lor ma leriald;

o) &4 respecte prevederle prezentolui regulamenr.



ARTICOLUL 7

Activilar si functii
Principalele functi ale Serviciulul Asistenti Maternali Profesionisti sunt urmartoarele:
a) de furnizarc a sctviciilor sociale de interes public general/ local, prin asigutarea
urmitoarele activitdti:
1. eepresinti DGASPC Scator 1 in conmactul inchelat cu benchaarul 51 sau/reprezentantul
acestuia, in condititle legit:
2. identificd, evalueasd persoane/ familii/ asistentl maternali profesionistl, ii instroleste/ formueard gl
1i monitorizeazi;
3. aresti/reatesti asistengl maternali profesionish, in situnile previzae de cadrul legal In vigoare,
suspendi/ retrage atestatul;
4. promoveazi respectarea dreplutilor fundamentale ale coptilor sl interesulini superine al acestora;
3. Intocmeyle, nsrumenteazd §i achaalizeazd dosarul coplulud $i al asistentulol maternal profesionist:
6. evalueazd nevoile copilulul care uecesitd wilsurd de protectie;
7. pregiiteyie copilul gi asistentul maternal profesionist in vederea acomodiril acestora;
8. roevalueazd, semestrial sl ori de cdre orl este cazul, imprejurdrile care av stat la baza stabilivi
misurilor de protectie speciald §i propune, dupi cax, mentinerea, modificarea sau Incetarea acestors;
9 monitorizeazd gestionaren, in interesul copilulut/ tindrulud @ alocatel de plasament i intoomeste
rapoatte trimestriale de monitorizare pe care le transmire Agentiel de Pliu si Lnspecte Sociala a
Munieipinlin Bucurest;
10, nonitorizeard evolutia copillor plazafi la asistenl malernali profesicnigt, precum z1 activitaten
Aesfisnrati de asistentii maternali profesionigti prin vizite periodice la domiciliv;
11. acordd asistentd 51 sprijin parintilor copilulul sepacat de familic, in vederen reinregran in mediul
siu tarmlial,
12, fucliteazd wentineren relatiilor persovale ale copitlor cu familia sau persoancle fald de care au
dezvolrat relapit de arazgament;
13, evalueazi situalin psihosaciald a familiel/ mdelor pand la gradul al patrulen wdentificate ale copiilor
care beneficiazd de masued de prolecpe L asisieal wateinal profesionist 51 an domiciliul pe raza
administragv-teritoriali a scelorului 1;
14 cvalucazi psihologic s consiliazi copilul, membrdl familict neestuty, asistenl maternal profesionist.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice i a publicului
larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea unmitoarelor activitagi:
1 prezentarea cadrului legal In vigoare;
2.participares la parlencriate §i conventil de colaborare incheiate de D.G ASP.C. Sector 1 care privese
domeniul de activitate;
3. elaborarea de rapoarte de wetivitute;
4 informare si ennsiliere parentald en privire la dreprurile contlulu gi obiecdvele siabilite pria planul
individualizar de protecte.
¢} de promovarc a drepturilor beneficiarilor g1 a unei imagini poxitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in gencral, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate



in care pot intra categoriile vulnerabile, care fac parte din caregoria de persoane beneficiare,
pottivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitagi:

1. organizarea unor Intilnin cu reprezenlantii societitii civile: unitdg de fovatimant, medicale, ete;

2. colaborarea cu alte seivicii sociale;

3. colaborarea cu organizani non guvernamentale in vederea acordarii si diversificini serviciilor pentru
protecga copilulul, in functic de nevoile comuniratit locale;

d) de asigurare a calititii serviciilor svciale prin tealizarea urmitoarclot activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate vtilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluin penodice a serviciilor prestate;

3. monitorizarea petiodicd a indeplinini standardelor minime obligator,

4. instruire,/ formare profesionald a personalului din cadrul servicialug;

¢) de adminisirare a resursclng financiare, materiale gi umane ale serviciului prin realizarea
urmitoarelot activitdgi:

s

- propuneri privind necesarul de personal;

2. elaborarea sl actualizarca figel postului,

2. evalvavea petindicd a performantelor profesionale ale personalulut;

+. propuneti privind petfeciionarea/ formarea profesionald 4 personalalut si a persoanelor/ familiilor,

carc au in ingrijire copii/ tineri pentru care 3-a instituit o méisurd de protectie speciald.

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricd, numdrul de posturi si categoriile de personal
(13 Servicinl social- Serviciul Asistengt Maternali Profusionisti funcrioneazi cu un numidr de 138 postur
wial personal, contorm prevedenlor  Hordriri Consiliulu Local Sector 1, prin care se aproba
arpanigrama, statul de functu §1 Regulamentul de Organizare $i Functionare al Directici Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilulul Sector i, din care:
a) personal de conducere: $ef servicin -1
b} personal de specialitate: 13
- Serviciul Asistenti Matcenali Profesionigtl:

- consilier superior atribufi de pstholog : 25

consilier superior aribufn aslstent soclal ; 5;
- consilter aststent arrnbulbn asistent social: 3;
- asistent social specialist ¥ norma @ 25
- Corpul Asistentilor Maternali Profesionisti:
- asistent maternal proft:siunist: 124,
2) Raportul angajat/beneficiar:
- un aststent maternal profesionist atestar penttu un copil cu zau tird nevoi speciale;

- LT

asistent matcrnal profesionist aresrar pentri doi copii cu sau fird nevol speciale;

-

- un asistent maternal atestar pentru un copil tird nevol speciale;

=

- un asistent maternal profesionist afrestar pentru doi copil fird nevol speciale;



- un asistent maternal profesionist atestat pentru trel copit fari nevol speciale;
- un asistent social/ consilier 1a 30 maxim 50 de cazur de asistenti maternali profesionigt;
- un mungger de caz la 30 maxim 50 de cazurd copll/ tnetl beneticiari.

Raportul se tace in functie de nevoie copiilot/ dnenlor, de gradul de dependenti in care au fost

incadrafi in urma cvaluirii complese gi cu respectarea standardelor minime de calitate.

ARTICOLULY

Pcrsonalul de conducere
1) Personalul de conducere este:
i) seb serviciu,
(23 Auibuile personalului de conducere sunt:
a) asiguri coordonarea, indrumarca i controlu} activititilor desfagurate de personalul serviciului 51
propune organului competent sanciuni disciplinare pentru salatiatit care nu il Indeplinesc in mod
corespunzitor atribugiile, cu respectarea provederilor legale din domeniul furmizarn: serviculor sociale,
codului mnaii cle.;
b claboreazi rapoartele generale privind aclivitatea serviciului social, stadiul implementari
obicerivelor s inloaneyle infomndd pe care le prezintd furnizoralul de scrvich sociale;
¢} propune participares personalulul de specialitate la programele de instruire i perfecrionare,
d} colaboreazi cu alte centre/alti furnizoti de servicil soctale g1/ sau alle strueiuri e socierigil civile
i vederea schimbului de bune practicd, a imbundtitiril pertnancnte a instromentelor proprii de
asipurarc a calitipi servicidor, precun sl peutiu idenrificarea celor mai bune servicd carc s rispundi
nevoilor personnclor beneficiare;
&) Intocmeste raportul anual de activitele;
f) asigurd buna desfagurare a raporturilor de munci dintre angajati serviciului;
o) propune furmixorulul de servicil sociale aprobarea stracmaril organizatorice st 2 numdrulul de
personal;
Ity ia In considerare 81 anahizeazdi orice sesizare care i este adresard, referitoare la incaledu ale
dreptunlor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conducce;
1) rispunde de calitatea activititilor desfigurate de personalul din cadrul serviciului s dispune, in
lirnita competentel, misur de organizare care s conducd la imbundtatirea acestor acuvitip sau. dupa
caz, formuleazd propuneri in acest sens,
i erpanizeazd acrivitatea personalulul §i asigurd respectarea dmpului de lucru sia regularneniulul de
otpanizare §i funcilonare,
K) reprezintd servicml in relagile cu furnizond de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritdfile §i
institutiile publice, cu persoancle fizice sl juridice din tard #1 din striindtate, precum §i in justife:
I} asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociali de la nivelul
primiriel si de la nivel judetean, cu alle insttutil publice locale st organizafi ale socletitil civile active
in comunitate, in (olosul beneficianlorn
m) asigurd indepliniren misurilor de aducere la cunogtingd atat personalului, cit s beneficiarilor a
prevederilor din regulameninl proprin de organizare 51 funcionarc;
) asigurd inchelerea cui1 beneticiarii a contractelor do {furnieare a servicillor sociale;



o) alle atribudi previzute in standardul minim de calitate aplicabil, in legislatia in vigoare in domeniu
§1in figa postulul.
{31 Funciitle de conducere se ocupi prin concurs sau, dupa caz, examen, Io condiyile legil.
(4) Candidati pentru ocuparea funclici de ronducere trebuie =i fie absolvenf cu diploma de
inviimant supetior in domeniul psihologie, asistentd sociald §i sociologie, cu vechime de minimum 2
ani in dommentul serviciilor sociale, sau absolvent cu diplomd de licentd ai invdtimintulul supcrior in
domeniul jundic, medical, cconomic ¢ al stintelor administrative, cu experien{d de minimuan 5 ant in
Jomeniyl serviciilor sociale.

{5} Sancfionarca disciplinard sau eliberarca din funcgie a conducirorlor insritugici s¢ fzce In condiyile

legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de Tngrijire si asistentd. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Perzonalul de specialitate este:
a) asistent maternal profesiorst (531201),
b) asistent social {263501);
c) consilicr cu atribubii de psiholog (263411);
d) conzilicr cu attibulll de asisrent social ;
(2} Arribupi generale ale persenalului de specialitats:
a) wulgurd deralarea emapelor procesului de acordare a servidilor sociale cu respectaren prevederilnr
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a prezentului regulament;
b colaboreazi cu speeializd din ale centre in vederew solufionin cazurior, identifivari de resulze;
<) monitotizeazd respectarca standardelor minime de calitate;
dy scsizeazii conduceri serviciulul sitvati care pun in pericol siguranta beneficiarulul, situalil de
nerespectare 2 prevederilor prezentului regulament;
&) intocmeste rapoarte periodice ¢u privire la activitarea derulata;
£ face propuncri de imbundtifire a activitifii in vederea cregtert calildtll seeviciulul i respectfini
legslaries;

p} wlie awibulll previzute in standardele minime de calitate aplicabile §i in fisa poswlul.

Attibutii ale asistentului maternal profesionist:

- cunoayte, respecli sl aplicd atributiile care it revin conform standardelor minime obligatori pentro
serviciile sociale de tip familial (Ordinul 26 /2(H9) sl legislaticl in domennid Protecpes Copilulug

- asigurd cresterea, ingrijirea §i educarea copilului in vederer dezvoltdrii armonioase fizice, psihice,
erc. 51 intreprinde demersurile necesare In acest sens,

- recunoaste nevoile individuale ale copilulw i rispunde acestora findnd cont de religie, origine
einica, Lmbi, culturd, dizabilivdn st scxualitate;

- usmdreste respectarea drepturilor copilulul 52 intervine in caxul inciledrii acestora;



intclege necesititile specifice ale copilulul pe care-l ingrijesic ermporar;

protejeazd copilul de orice formi de abuz, neglijare, exploalare g1 deprivare;

asiguri integrarea copitlor in familia sa, aplicindu-le un trarament cgal cu al celotlalfi membri a1
familied;

colaboreazi cu ccilalti tmembri ai echiped plunidisciplinare din cadrl Serviciulm Asistenti Maternali
Profesionisti pentru elaboarea documentelor referiloare la evolutia copilulul 51 punerea in aplicare
a abiectivelor stabilite in planul individualizat de protectie 1 planurile specifice de interventie;
gestioneazd corespunzitor alocalia de plasament destinata asigurdrni drephihu la imbriciminte,
incilpiminte, maretiale igicnico-sanirare, rechizite/ manuale, jucini, transport, matetiale culiural
sportive, precum sl sume de bani pentru nevol personale §i prezintd documente justificanve in
acest sens;

furnizeszi informarll reale si pertinente referitoarc la toate aspectele ce rin de evelupta copilului;
efectueazd anual control medical si prezinti un certificat medical din care si rezulte cd starca
sindtafii sale si A membrilor familiel cu care domiciliazd permite continuarea desfisutsl activitag,
face parte din echipa pluridisciplinard §i paricipd, impreund cu specialistil Serviciului Asistenpt
Maternali Profesionisti, la intocmiren planulul individualizat de protecite, planurilor de interveniie
specifict, raportului de evaluare/ revizuire a nevollor copilulul 3l pune in aplicare actvidilile
propuse pentru atingerca obicctivelor:

asipurd un mediu sAndtos, sigur si stimulativ penteu copilul plazat;

asigurd participatea copilulud la viaga de familie cu twate evenimentele el - aniversin, vizite,
sirbitori;

implici copilul in sctivitid cotidiene cu caracter gospodirese, in tunctie de varsed si capacitatea de
comprehensiune;

indeplineste alte atribuli, in confurmilate cu prevederile legale in vigoare, detaliate in fisa postului.

Atributii ale consilierului - asistent social { managert de caz al copilului) :

- Intoemeste Conventia de plasament inainte de a fi plasat copilul la up asistent marernal
profesionist ;

-  Coordonewrd actvititile privind transferul copilulai la domicilinl AMP 81 elaboreazi
programul 1 de acomodare al copilului in noul mediu de viata ;

- Participd la evaluares inipald 2 cazului §i stabileste in acord cu stapdardele minime obligatoril
din demeniu imprenni  en memheii echipel moltidisciplinare fipal de intereentii ce vor fi
cfectuare dupd plasarca copilului Ia uratmys;

- Intocmeste §i pasucaza i acmalizeazi dosaral personal al copilutm plasat la un AMD ;
Flaboreazd 1 revizuleste Planul Individualizat de Protectie (PIF? 3 confarm legislabier in
vigoarc,

- Intocmeste P18-urile in maxim 3 zile de la tealizarea PIP-ulul .



- Monirorizeazi situatia copiluln plasat la un amp  sub aspect bio-psiho-socal §1 elaboreazd
rapoartele trimesttiale privind evolutia dezvoltirit fizice, mentale, spiritnale, morale si sociale
a copilului §ia modulul in care acesta este fogrijir

- Monitorizeazi respectarea drepturilor copilulu aflat in plasament la AMD;

- Previne pe cat posial orice formd de abuz, neglijare sau exploatare a copilubui 1 intervine de
urgentd conform legil, in situafia identiticin necunilor sau cazunlor concrete.

- Asigurd, in conditiile legii, menpnerea relatitlor coptilar aflati in refeaua de asistenti marernali
profesionisti a institugiei cu familia sau cu alte persoanc de referingi, fine cvidenta
vizitelor/intilnitilor st consemneazi In raportul de intilnire impactul acestora asupra
copilului ;

- Asgurd consilicre i sprjin pitinglor copillor ce au misuri de protectic la asistentii maternali
profesionist |

- Aduce la cunostintd aststentulul snaternal Loaw informalile despre copll | necesare In vederea
asipuriirt unel Ingrdjin de calttate & acestuly

- Urmareste dezvolrarea s1 modul de integrare a copilului in tamilia AMP ;

- Monitorizeazii evolupa coptlulu la asisteniul mudleroal profesionts, inlocinind in acest sens
rapoarte de vizitd ;

- Se asigurd of fecare copll este inscris la medic de familie §i are acces la o ingrijire medicald
corespunzitoare, inclusiv  consilere 51 teraple, Ingrjire stomatologicl § oftalmologici, un
regim alimentar adecvat gi informatil despre un mod de viagd sindlos ;

- Se asiguri cd dezvoltarea educafionald g sociald a fiecirul copl plasat este sdmulatd ptin
frecventarea pridinifel, scolll sau cd participd la orice alte forme organizate de stimulare gi
educare ;

- Lbfectueazd anchere sociale la piring/ rude st claboreazd rapoarte periodice privind
vertiicaren imprejurirlor care au stat la baza stabilitl misurilor de protectie speeiald ;

- fntrcprindc demersutile necesare in vederea clarificiarn situatter copitlor, intocmind tn accst
sens adrese ciitre persoane fizice saujuridice, referate de specialitate ;

- Orpunizeaxi, coordoncard si monitorizezd activicitile In care sunt implicati alfi specialisti,
atunci cand nevolle copdulul impun aceste interventii;

- Spnjind tandral aflai in situatia incetirii masurii de plasare, furnizindu i informari despre
sprijinul financiar sau de altd naturd, disponibil in condipile legii, dupd incetarea misun de
protectic ;

- Monitotizeazd post-servicn, impreuni cu ccilalyi membri a1 echipet, copilul ceintegrat in familia
naturali, Intocmind rapoarte in acest sens, atunci cind paringil au domiciliul/ regedinta pe raza
Sectorului 1

- Cunoagte, respectd 31 aplicd attibutiile care 1 revin conform standardelor mintme obligatori
pentru scrviciile sociale de tip familial {Ordinul 26/2019; 51 legislatiel in domenmal proteciict
copilului;

- Indeplineste alte atribugii, i conformitate cu prevederile legale In vigoare, detaliate in figa

postului.

Auwibugii ale consilierului - asistent social ( manager de caz al asistentului maternal

profesionist):



- cunoaste, respectd si aplicd atributiile care i revin conform standardelor minime obligaromm
pentru serviciile sociale de tp familial (Ordinul 26/ 2019 §i legislatiel in domeniul Protecties
Copiluhu,

- efectueazd deplasiri ocazionare de speciticul acovitifilor derulate, delegarii, schimbur de
experientd in interes de SUTVICLLL

- ldentifici 51 evalueazi capacitaten solicilantilor, in vederea atestarii ca AMP ;

- Pardeipd la pregatirca solicitantalui in caltate de formator sau In vederea spajinirit
solicitantulin pe parcursul pregitn ;

- DPrezintd si sustine in fafa Comistel pentru Proteetia Copilulut propunerile de cliberare a
atestatulul, de suspendare on rerragere a acestuia, intoemind documentaga neecsard in acest
SCNS;

- intocmwte, paslreazd gl actualizeazd dosaru]l AMP contorm standardelor minime ;

- Sprijini $1 monitorizeazd actvitatea AMD | asigutindu-se i acesta este informat In scris |
accepti |, intelege |, §i acponeazi in conformitate cu standardele, procedurile si metodologia
promovate de autoritated compelenli;

- Examineazi =1 solufioneazd, in termenul previzut de lege §1in imitele competentelor, cerenle,
sesiziirile g1 reclamatiile petentilor, persoane fizice sau jundice, care 1-au fost tepardzale ;

- Previndd AMP | inainte de plasarea copthului la acesta | standardele , procedurile st oricare alre
insrructiuni referitoare la ingrjirea copilutul | asigurandu-se ¢ acestea au fosr ingelese ;

- Partdcipd la procesul de potrdvire a copilolui cuo AMID | prezentind abilititile s competentele
AND

- Fumizeazi in scris citre AMDP demiersurile ce vor fi urmate in cazul suspiciunilor de abuz .
neglijare sau sau al orcirel alte plinger ficute impotriva i , precum g1 asupra sprijinului
disponibil in asttel de situapi ;

Ldentilief nevede de pregitine §1 potenfialnl fiecirnt AMP | precnm i ale membrilor familici
acestuia;

- intocme,";tc raportul lunar de supervizare i raportul de cvaluare anuald a actividiyi fiecdi
AMP conform standardelor previzute §1 a metadologies in vigoare ;

- Trecimid siosustine in fata Comisiel pentra Protectia Capilulu propunerile de refnnoire a
atesratalui de asistent maternal profesionisti, de suspendate otl retragere a acestula , Intocmind
dogumenialia necesard In acest sens,

In cazul in eare, prin narura profesiel sale lucreazd dircet cu vun copil si are suspiciuni in
legitura cu existenja uncl situalil de abuz sau de ncglijarc a cestuia, cste obligad si scsizeze
servicinl public de asistentd socald sau direcha generali de asistentd sociald si protecria

copilului in a carei razdl tentoriald a fost idenificat cued respectiv

Arributii ale asistentului social cu jumdtate de normi { manager de cuz al asistentului
maternal cu domiciliul in Ialomita):
- Prezintd s sustine in fata Comisici pentru Protectia Copilulm de la domiciiiul asistentulut
maternal  propunertle de reinnoire a atestatolul, de suspendare onl retrapere ooacestula
intocmind documentifia necesard In acest sens;



AN,

-Sprijind si monitorizeazil activituten AMP, asigurindu-se ci acesta este informat in seris |

accepti, intele v acponcazd in conformitate cu standardele, proceduriie si metodologia
B o R I » k)

promovate de auloritatea competenti;

Participi la procesul de potrivire a copilulul cu AMP, prezenrind abilirigile si competentele

-Intocmeste raportul luner de supervizare a actvirifl fiecirui AMP conform standardelor
previdzute §la metodolopgicl In vigoare;

- Tntocmeste  reimestrial raportul privind cvolutia copilului plasar la amp pentru Agentia

Judefeani de PLiti;

-Colaboreazd cu reprezentantii allor institutii publice sau OPA implicate in domenuil asistentei
maternale ;

- Participa la vizitele organizate la sedivd DGASPC Talomira, intre copiii din reteana de asistenta
maternala a DGASP( scetor 1, plasati In judetul Talomita si parinii acestora .

Pregileste copilul impreunid cu AMP pentru momentul inchideri plasamentuli copilulud ;

in cazul in care, prin nalura profesied sale lucreazi direct cu un copil s are suspiciuni in
legilura cu cxistenta unel situatli de abuz sau de neglijare a cestula, este obligald i seslzeze
serviciul public de asistentd sociald sau direcpa generald de aissteotd soclald sl protectia
copilului in a carel razi teritoriald a fost idenifical eazul respectiv ;

-Colaboreazi cu reprezentanti altor insdtutil publice san OT A implicate in domenind asisrenyes
margrnale |

Alrib'u;ii alc consilietului - psiholag:

cuncagle, respectd si aplicd arriburile care i revin conform standardelor minime obligatord
penrru serviciile sociale de tip familial {Ordinul 26/2019)  legislagiel in domeniul Protectier
Cupilulu;

evaluazi psihologic copiii aflati in dificoleate sau beneficiarii de misuri de protectie speciald
din cadrul Serviciului Asistent Maternali Profesionisti, intovimind rapearte de evaluare
paihologici, plan de interventic psihologicd de specialirate si fige de evaluare psihologicd;
participd, impreund cu ceilalfi specialigt Wl Serviciulul Asistengt Matetnali Profesiomsti, la
realizarea docutnentelor previzute de legislafia in vigoare, face recomandiri §1 urmiregte
puncrea in aplicare a acestora;

pregateste / participa impreund cu ceilalp spectalisti la cursurile de formare nigald, eontinui
pentru asistentii marernali profesionist

astpurd lucrirl de evideni 3 monitorizare a cazutilor aflate in evidenta servicilw, le
cotnpleteaza sl reactualizeazd;

fnsutesic 3l realizeazd mprenund cu asistentul social evaluarea situatiel psihosociale 4 familici
heneticiarilor,

evalueard psihologic persoanele care solicitd atesiarca ca asistent maternal profesionisr §i



particip la procesul de sclectic a potenfialilor asistenl maternali profesionisti, persoane,
farnilii;

- evalueazd psihologic membril familiei asistentilor maternali profesionisti aflag In evidenta
serviciului i Intocmeste evaluarca psihologicd a acestora;

- realizeazil consilierea psihologicd a pirntilor copiilor in vederca asumdrii responsabilititilor ce
le revin pentru reintegrarea minorilor in familie;

- inittazi si dezvoltd in colaborare cu asistentil sociali programe de educatie, training si suport
pentru pirin{i, asistentl maternali profesionigt;

- particip# la intilnirile echipei plutidisciplinare, furnizdnd colegilor toate informatiile necesare
buanel desfagurari a activitd{i;

- indeplineste alte atribufii, in conformitate cu prevederle lepale in vigoare, detaliate in figa
postulii.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intrefinere-reparatii, deservire
La sediul Serviciulul AMP, activirdtile administrative sunt exercitate de citre comparamentele cu
atributii in acest sens din cadrul D.G. A8 P.C Sector 1.
La domiciliul asistentului maternal profesionist, actvitiple administrative sunt exercitate de cdtre
asistentul maternal sau membrii familiel acestnia $i supervizate { numai daca este cazul ) de ciltre

persoanlul din cadrul Serviciului Asistenti Maternali Profesionigti .

ARTICOLUL 12

Finantarea serviciului
(1) In cstimarca bugetilii de venituri §i cheltuieli, secviciul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordirii serviciilor sociale cel pujin la nivelul standardelor minime de calitale aplicabile.
(2) Finantarea chelmielilor Serviciului Asistenti Marernali Profesionisti se asiguri, in condifiile legii,

din urmétoarele surse;

a) bugctul local al D.G.A8.P.C Sector 1 aprobat de Consiliul Local al Secrorului 1;
b) bugenl de stat;
¢} alte surse de finanjare, in conformirate cu legislatia In wigoare.

Sef 5eruici§

Florentina Pilica
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REGULAMENT DE ORGANIZARE $1 FUNCTIONARE A
SERVICIULUI FAMILIAL, ADOFPTLL 51 POSTADOFPTIL

ART. 1
Definitie

(1.) Regulamentul de organizare $i funciionare esle un document propriu al serviciulul
Familial, Adepjif si Postadoplii din cadrul Dircetiel Generale de Asistentd Sociald §i Protectia
Copilului Sector 1, aprobat prin hotirire a orpanului de conducere a Directici Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului sector 1. in vederea asigurdrii funciionirii acesluia, cu respectarca
standardelor minime de calitate aplicabile i a asigurarii acccsulul persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, scrviciile ofcrite, ete,

{2.) Mrevederile prezentului regulament sunt obligalorii alat pentru persoancic beneficiare, cét
si pentru angajatii serviciului 1, dupi caz, pentru membrii tamiliei beneficiarilor, reprezentantii legali
ai copiilor care beneficiazii de masurd de protectic la rude sau o alld persoanid/fumilie si pentru
[ainihile adoplive.

AR 2
Identificarea serviciului soeial

Serviciul PFamilial, Adoptii i Postadoptii, cod serviciu social 8790S8F-C, infiintat de
furnizorul Dircetia Generald de Asistentii Sociala si Protectia Copilului Sector 1, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF nr, 001199/03.07.2014, cu sediul in Bdl. Maresal Averescu nr.
17, sector 1, Bucuresti.

ART. 3
Scopul serviciului social

Scopul Serviciului Familial, Adoptii &i Postadoptii este de a asigura protectia copilului care
necesiti stabilirea unei misuri de protectie ce impunc cresterca, Ingrijirca si educarea copilului de
citre o rudi sau o altd persoand/familie, la domiciliul siu si protectia copilului prin adoptie.

Ruda ori persoana/familia care primesle un copil in plasament trebuie sa aiba domiciliul in
Roménia si sd fie evaluatid de ciitre directia generald dc asistentd sociald si protecfia eopilului cu
privire la condiliile materiale si garuniiile morale pe care trebuie s& e Indeplineascil. pentru ca, prin

il



activitatea pe care o desfigoarli la domieiliul sau, sd asigure cresterea, ingrijirea, educarea necesare
dezvoltlirii armonioase a copilului pe care il primeste in ingrijire.

Servieiul Familial, Adoptil §i Postadoptii esie organizat ca un serviciu distinet in cadrul
Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului sector 1. activitatea este desfagurata de
cawe o cchipa de personal angajat, calificar din punct de vedere profesional Tn conformitate cu
prevederile legale, pentru asigurarea protectiei copilului la o rudi ori persoand/familie sau pentru
desfagurarea activititilor cu specific de adoplie.

Serviciul Iamilial, Adoptii si Postadopiii are ca valori asigurares bunistirii copilului s
respectarea dreptunitor copilului lipsit de ocrotire parinteascd, Acesta trebuic si recunouascd nevoile
individuale ale copilului §i familici si sa raspunda acestora, tinand cont de particuldritatile lor, religie,
origine ctnicd, limba, culturd, ete. Beneficiaril Serviciului Familial, Adoptii si Postadoptii sunt copiii
aflati in dificultale pe raza sectorului | care necesiti 0 masurd de protectic prin plasament familial
sau plasament in regim de urgentd, copiii adoptabili aflati in evidenfa serviciului §i persoanele/famiile
adoptive aflate In evidenia serviciului, in diferite etape ule procesului de adoptie.

Principalele activitati deslAsurate in cadrul Serviciuiui Familial, Adopiii si Postadoptii sunt:

- ofera servicii de evaluare sociald si consiliere de specialitate copilului aflat in dificultate,
périnjilor gi familiei extinse/substitulive;

- cvaluarca inifiald, in urma sesizérii, a situafiei si a nevoilor copilului pentru care urmeazi si
se instituie mdsura de proteclic speciald plasament/plasament in regim de urgenti la o
perscand/familie:

- recrularew/evaluarea/instruirca persoanei/familiei care doreste si primeasca in ingrijire unul
sau mej mulfi copii. cu misurd de protecfie speciald plasament,

- identificarea persoanei/familici care rispunde nevoilor identificate ale copilului pentru care
urmeazi sé sc instituie masura de protectic speciali plasament [amilial;

- Informarea copilului i, dupd caz, a familiei biclogice a acestuia cu privire la misura
plasamentului, perscanci/familiei la care va fi plasat copilul, procedurile st regulamentele
aplicate, ctc.;

- coordonarea §i efectuarca cvaluarti comprehensive a nevoilor copilului pentru care s-a stabilit
masura plasamentului/plasamentului in regim de urgenti la o persoani/familic;

- elaborarea si revizuirea planului individualizat de protectie a copilului;

- Intocmirea, pastrarea si actnalizarea dosarului personal al copilului:

- monilorizarca situafiei copilului aflat in plasament/plasament in regim de urgenid la o
perscand/familie §i elaborarca rapoartelor (rimestriale privind cvolutia dezvoltarii fizice.
mentale, spirituale, morale §i socialc a copilului §i 4 medului in care acesta este fngrijit;

- elaborarea rapoartelor pericdice privind verificarea imprejuriirilor care au stat 1a baza stabilirii
masuriler de proleclie speciali;

- lransmite Agentiel pentru Plati s Inspectie Sociali a Municipiului Bucuresti rapoartele de
monitorizare intocmite in cazul copiilor pentru care a fost instituith misura plasamentului
[amilial/plasamentului in regim de urgenii la o familie sau persoani/tutcla copilului pentru
copili care beneficiazi de alocatie lunari de plasament/tutela;

- pregatirea gi asistarea copiluhyi §i a persoanei/familici de plasament in vederea acomodarii
ACesIOre;

- coordonarea activitdfilor privind transferul copilului la domiciliul persoanei/familiei si
elaborarca planului initial de acomodare a copilului in noul medin de viata;

- organizarea, coordonarea yi monilorizarca activititilor in care sunt implicati alti specialigti,
atunci cdnd nevoile copilului impun aceste inferventii;

- coordonarea si relationarea cu unitdtile de invatimént, cu medicii de familie, cabinetele
medicele de specialitate §i unititile sanitare, cu serviclile/institutiile cu atributit-deformare
profesionald ¢i facilitare a accesulul pe piata muncii, cu serviciile/instituiile “cu
responsabilitdtl in domeniul asistentei sociale, In functie de nevoile coplilor ingrijiti de
persoana/familia de plasament; ) e |



- facilitarea mentincrii relatiilor copilului cu familia sa sau cu orice alte persoane relevante
pentru viata acestuia;

- monitorizarca rcspectarii drepturilor copilului aflat in plasament/plasament in regim de
urgenti la persoand/familie;

- prevenirea oriciror posibile forme de abuz, neglijend sau exploatare a copilului $i interventia,
conform legii, in situatia identificirii riscurilor sau cazurllor conerete;

- organizarea gi pregitirea copilului in vederea pardsirii serviciului social de tip familial;

- pregitirea perscanei/familici de plasament cu privire la nevoile copilului, inainten plasarii
acestuia;

- elaborarea planului anual de formare initiala si de instruire a persoanei/familiei de plasament;

- acordarea de sprijin persoanei/familiei de plasament la otice solicitare a acestora cu privire la
asigurarea conditiilor optime pentru creslerea si Ingrijirea copilului aflat sub masura
plasamentului familial;

- participd la initierea $i organizarea de campanii de informare si premevare a adopfiei;

- asigurd informarea prealabild si acordd consiliere persoanelor/familiiler care i1 exprimi
intengia de a adopta, despre procedura adopfiei, precum gi despre serviciile de sprijin cxistente,

- evalueazd persoancle/familiile care soliciti eliberarea atestatuluil de persoand/familie aptd s
adopte;

- asigurd pregitirea persoanclor/familiilor care adoptd in vederea asumndrii In cunostingi de
canzd a rolulul de parinte;

- informeaza, consiliaza si sprijini copilul adoptabil/adoptat, familia naturala, persoana/familia
adoptatoare in tot procesul adoptiel;

- monitorizeard intreg procesul de adoptie pentru cazurile aflate in evidenta serviciului §1
intocmeste rapoarle de specialitate necesare pentru atestare, potrivire, incredinfarc In vederea
adoptiei, incuviiniarea adoptiei;

- ia in evidenta dosarul copilului pentru care s-a stabilit ca finalitate a planului individual de
proteciie adoptia sl inifiaza demersurile privind adoptia;

- participi la procesele de potrivire initiald i practici pentru copiii pentru care s-a incuviinal
deschiderea procedurii adoptiet;

- informeaza, sprijind gi consiliazd social st psihologic persoanecle/tamiliile care adoptd in
vederea integririi armonioase a copilului in familie;

- realizeaza vizite bilunare pe perioada de incredintare In vederea adoptiei a copilului la tamilia
adoptaloare;

- realizeaza vizite periodice si in urma sesizérii unor disfunctionalitati / inc#lcéri ale drepturilor
copilului in familia adoptivi §i intocmeste rapoarte postadoptie;

- sprijind persoanele adoptate care doresc si i5i cunoasci originile, oferind servicii specializate
in conformitate cu legislafia In vigoarc §i cu recomandirile Autoritatli Nationale pentru
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitéti, Copii st Adoptii;

- Intocemeste lucrdri de birou (evidente, rapoartc de analizd, proiecte) specifice activitafii
serviciului;

- introduce in Registrul Naficnal pentru Adoptil copia electronica a documentelor necesare
organizarn evidenlel, previizute de legislatia in vigoare,

- elaboreazi materiale informative cu privire la procesul adoptiei;

- fundamenteazd si Intocmestle proiectele de dispozitii ale directorului general precum §i
proiectele hotardrilor pe care DGASPC Sector 1 le supunc spre aprobare Consilinlui Local
Sector 1, In domeniul sidu de activitate;

- usigurd implementarea controlului intern managerial, conform legislaiiel specifice in vipoare;

- indeplineste si altc atribufli $i sarcini de serviciu la solicitaren conduceril institutiei sau
stabilile prin acle normative;

- colaboreazd cu celelalte compartimente din cadrul institufiei pentru indeplinirea
corespunzatoarc a atributiilor legale.

Serviciul Familial, Adoptii si Postadopiii actioneazi in beneliciul copilului aflat in situatii de
dificultate 51 desfagoard servicii prin care se asigurd un mediu de viata adecvat pentru dezvoltarea
armoniocasi a copilului.



ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

1. (1} Serviciul Familial, Adoptii §i Postadoptii funcfioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului gencral de organizare §i functionare a secvicillur sociale reglementat de Legea nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr.272/2004, privind protectia si
promavarea drepturiler copilulul. cu modilicirile si completirile ulterioare, T.egen 273/2004
privind procedura adoptiei, republicati, cu modificarile si completirile ulterioare precum gia
altor acte normative sceundare aplicabile domeninlui,

2} standarde minime de calilale aplicabile:

e Legeanr. 272/2004, privind protectia §i promovarca drepturilor copilului, cu modificarile si
completirile ulterioare;

e Legea 273/2004 privind procedura adoptiei, republicati, cu modificarile i completarile
ulterioare;

 Hotararea de Guvern 579/2016 privind aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legii
273/2004 privind procedura adoptiet;

* LEGE nr. 268 din 25 noiembrie 2020pentrn modificarea si completarea Legii nr.
275/2004 privind procedura adopliei, precum §i pentru abrogarca art, 5 alin. (7) lit, 5) si cc)
din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 11/2014 privind adoptarea unor masuri de
reorganizare la nivelul administratiei publice centrale §i pentru modificarea §i completarea
unor acte normative;

e Ordinul nr. 288/2006, pentru aprobarea Standardele minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul proteciiei drepturilor copilului;

*  Ordinul nr. 286/2006 al secretarului de star al ANPCA pentru aprobarea Normelor
mctodolegice privind intocmirea planului de servicii §i a Normelor metodologice privind
intocmirea planului individualizat de protectie;

e Ordinul nr.1733/19.08.20135, privind aprobarea Procedurii de stabilire si plata a alocatiei
lunare de plasament si Anexa cuprinzind Procedura de stabilire si plati a alocatiei lunare de
plasamcnt;

¢ Ordinul nr.26/03.01.2019, privind aprobarca Standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip familial destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

e Hotarirea Guvernului nr.867/2015 privind aprobarea Nomenclatorului serviclilor sociale
precum $i a regulamentulni cadru de organizarc si functionare a serviciilor sociale;

e Hetiirdrea Guvernului nr.797/08.11.2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de
organizare §i functionare ale serviciilor publice de asistenfa sociald si a structurii orientative
de personal;

e Ordinul 600/2018 privind aprobarea Codului contrelulul intern managerial al entititilor
publice;

e [.egeanr.292/2011 a asistenfei sociale;

(3) Serviciul Familial, Adoptii si Posladoptii este infiintat prin Hotdrfrea Consiliului Local al
Sectorului 1 al Munieipiului Bucuresti nr.131/2011, privind aprobarea Organigramei, Statului de
functii gi Regulamentului de organizare g1 functionare ale Directiei Generale de Asistenti Socials si
Protectia Copilului Sector 1. '



ART, 5
Principiile care stan la baza acordirii serviciului social

(13 Serviciul Familial, Adoptii §i Postadoplil se organizcazl 3i funclioneazi cu respectarca
principiilor generale care guverneaza sistemul nafionel de asisten}a sociald, precum si cu principiile
specifice care stau la baza acordiirii serviciilor seciale prevazute in legislajia specilicd, in conventiile
internationale ratificate prin lege si In celelalte acte internationale in materice la care Rominia esle
parte, precum §i in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale de eftre Serviciul
Familial, AdepTii si PestadopTii sunt urmitearele:

a) respectarca, cu priotitate, a dreptului de a trl In propria familie sau, dacd acest lucru nu
este posibil, in familia extinsa/substitutivd sau In familia adoptiva;

b) respeclarea §i promovarca cll prioritate u interesului persoanci beneticiare;

c) protejarea si promovarea drepturilor copilului in ceea co priveste egalitatea de sanse i
tratament, rcspectarea dreptuiui la opinie si demnitatea personala, accesul la resurse in vederea
dezvoltarii armonioase;

d) asigurarca protecfiei impotriva abuzului §i exploatérii copilului;

e) asistarea copilului lipsit de ocrotire pArinteasca, aflat in protectic de tip familial in realizarea
si exercitarca drepturilor lor;

f} ascultarea opiniei copilului §i luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupd caz,
de varsta 5i de gradul sdu de maturitale, de discernamant si capacitate de exerciliu;

g) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale copilului cu fralii, parintii, alte rude, prieteni,
precum §i cu alte persoane fata de care acesta a dexvoltat legituri de atagament;

i) asigurarea unei tngrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

j} preocuparea permanenti pentru identificarea solufiilor de integrare in familie sau, dupd caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviclilor gi dezvoltarea in familia
biolegici/adoptiva sau dezvoltarea deprinderilor de viafi independenla;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare gi a implicarii active a
accstora In solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m} asigurarca confidentialitétii i a eticil profesionale;

n) primordialitatea responsabilitagli persoanei, familici eu privire la dezvoltarea propriilor
capacitili de integrare sociald gi implicarea activi in solujionarea situatiilor de dificuliate cu care s¢
pot confrunta la un moment dat;

o) colaborarea Serviciului Familial, Adoptii $i Postadopiii cu alte servicii din subordinea
D.G.A.8.P.C scctor 1, cu alte institujii din comunilale $1 din alle sectoare/judete sau de la nivel
national.



ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale
(1} Beneficiarii serviciilor sociale acordate de Serviciul Familial, Adoptii §i Postadoptii sunt:

- copiil scparafi, temporar sau definitiv, de périntii lor, pentru care s-a stabilit instituirea masurii de
protectie speciald — plasament/plasament in regim de urgenti la o perscand/familie in conditiile legii;

- tinerii care au beneficlat de masurd de protectie si 15 continui studiile o singurd data n fiecare formi
de invatamént de «i, pe toatd durata continudrii studiilor, fird a sc depasi varsta de 26 de ani:

- linerii care au debandit capacitate deplind de exercifiu dar care nu frecventeazi o formi de
invatimént gi nu au posibilitatea revenirii fn propria familie, bencficiazi de protectie speciala, pe o
pertoadd de pénd la 2 ani, Tn scopul facilitirii integrarii sale socialc:

- copiii penlru care a fost instituita tutela, in vederea intocmirii rapoartelor de monitorizarc a situatiel,
in conditiile legii.

-familiile copiilor pentru care s-a instituit masura de protectie de tip familial.
-copiii adoptabili aflaji in evidenta Scrviciului Familial, Adoptii si Postadupyii;

-familiile care solicitd alestarea ca apte 53 adopte si fimiliile adoptive care au domiciliul san regedinga
pe raza administrativ-teritoriala 4 sectorului 1;

- copiil si fumiliile aflaji in diferite etape ale procesului de adoptie, in evidenta Serviciului Familial,
Adoptii si Postadopii.

{2) Condititle de accesare a scrviciilor sociale furnizate de Serviciul Familial, Adoptil si
Postadoptii sunt urmétoarele:

1. Documente necesare peniru instituirea miisurii de protectie speciald plasament familial

1. Cerere solicitant(i)

2. Acte solicitant(i)

- copie buletin/earte dv identilatle (soi/sotie}

- copie certifical de nastere, de cisitorie, de deces (unde este cazul)

- copic acte de studii

- adeverinte de la medicul de familie (sot, sotie), care si prezinte o evaluare completi a starii de

sinfitate a solicitantului si a persvanclor cu care selicitantul locuieste

- aviz psihologic

- O scurtd prezentare a persoanelor cu care locuieste solicitantul, in care s4 se mentioneze numele,

prenumele si data nasterii acestora, precum si, dupa caz, gradul lor de redenie cu solicitantul

- adeverinfe de venit sau talecane de pensie (sot'satie}

- declaratic de acord de la persoanele majore din cadrul familiei solicitante cu privire la misura de

protectie si copii dupi actele de stare civila

- copie de pe tithul de proprictate, contractul de inchiriere sau orice alt document care atesti dreptul de

proprictate ori, dupi caz lolosinta

- certificat de cazier judiciar al solicitantului si al persvanelor cu care acesta locuiegte

- declaratia pe propric raspundore a solicitantului cu privire la faptul ca nu sc afla in una din

urmatoarele sitvatii

- suferad de bali cromice, certificate de medicul de familie, care ar putea pune in pericol starea de )
sAnatate a copilului | '

- & consimtit la adoptia proprinlui copil  T%
-sulerd de boli psihice, este dependenti de alcool, droguri sau alte substante psihotrope y



_este decazutd din drepturile parintegti prin hotirdre judecatorcasci réimasa definitivi sau i-au fost
intcrzise drepturile parintesti ca pedeapsa complementard
-a suferit o condamnare prin hotdrare judecatoreasci rimasa definitiva, pentru sivirgirea cu intentie
a unor infractiuni contra persoanci, infractiuni care aduc atingere unor relatii privind conviefuirea
sociali sau cele care aduc atingere infaptuinii justijiel
-arc un copil care beneficiaza sau a bencficiat de o masura de prolectie speciald pentru motive
imputabile parintilor, cum ar fi abuzul, neglijarea sau orice forma de violentd exercitate asupra
copilului, cersetoria etc
-a depus cerers de eliberare a atestatului de adoptator/familie adoptatoare, cu exceptia situatiel in
care persoana sau familia face parte din familia extinsa
-locuieste in fapt sau locuieste 5i gospodireste impreuna cu parintii copilului/copiilor pentru care
urmeazA si se aplice masura plasamentului, cu exceptia situatici in care mama este minord, parintii
sunt persoane cu dizabilitatl sau suferd de boli psihice
-a fost asistenl maternal §i i 5-a retras atestatul din motive imputabile lui
-exercita temporar autoritatea parinteasca cu privire la persoana copilului, pe durata lipsei péarintilor,
conform prevederilor art. 105, alin.3 din Legea nr.272/2004, rcpublicats, cu moditicirile si
completarile utterioare (Instanfa va dispune delegarca temporari a autorititii pirintegti cu privirs la
persoana copilului, pe durata lipsci parintilor, dar nu mai mult de un an, catre persoana desemnata de
citre inslanta de tutcla, In conformitate cu prevederilc logii),

2. acle copil

- copie certificat de naytere 3i buletin/carte de identitate (unde este cazul}

- adeverinta scolard

- adeverintd de la medicul de familic

- declaratie privind opinia copilului cu privire la stabilirea misurii de protectie speciald plasament,
pentru copilul care a implinit vérsta dc 10 ani

3. acte périntl

- copie b.ifc.i {mama, lata)

- copie certificat de nagtere, de cisatorie, de deces (unde  este cazul)

- capie hotardre de divorf {unde cste cazul)

- solicitare cu privire la instituirea masurii de protectie speciala plasament yi motivele solicitarii.

11. Acte necesare pentru atestare ca persoand / familic apté si adopte

L. Cerere-TIP

2. Raport care ales(a realizarea activitatii de informare prealabili a persoanei/ familiei care igi cxprima
intentia dec a adepta ;

3. Copie de pe buletinul/ cartea de identitate, permisul de gedere pe termen lung sau, dupi caz, cartea de
rezidentd permanent ;

4. Certificat de nastere- copie legalizata

5. Certificat de cds#torie/ hotirire de divory certilical de divorj-copie legalizata ;

6. Ultimul act de studii-fotocopic;

7. Titlul de proprietate al locuintei/ alt titlu care sd ateste dreptul la folosintd —copie si declarafie notariald
a propristarului locuintei din carc s reiasa c¥ este de acord ca solicitantul/ solicitangii si locuiascd in
acelasi spatiu cu acesta, impreuni cu viitorul copil adoptat ;

8. Certifical de cazier judiciar-original, valabil 6 luni;

0. Adeverinte de venit sau alte documente care atestd veniturile solicitantului/solicitantilor-in original;

10. Certifical / adeverinti medicald eliberat/eliberath de medicul de familie privind starea de s@nitate 3
eventualele boli cronice, insefit/insofiti de rezullatul evaluarii psihiatrice-criginal, valabil 6 Juni;

11. Declaratie autenticd pe propria raspundere, datd In fata notarului public, din care si rezulte i
solicitantul/solicitantii nu au fost decizuli din drepturile parintegti, precum si referitor la faptul ¢ nu are/
au copil/copii in sistomul de protectie speciala;

12. Declaratia privind motivatia de a adopta si asteptarile persoanei / familiei in legiturd cu sexul si situatia
psiho-socio-medicali a copiluiul pe care doresc sé-1 adopte;



L3. Declarahia privind indicarea motivelor peniru care soful nu doreste si adopte, In cazul in care cererea
este formulatd numai de ciire unul dintre soti si celdlall nu se asociazi la cererc;

14. Declaratia pe propria raspundere, data in faja notarului public, cu privire la locuirca continuua si
cfectiva pe teritoriul Rominiei in ultimele 6 luni anterioare depunerii corerii de atestare:; la  stabilirea
continuitAfii nu sunt considerate intreruperi absentele temporare care nu depiisese 3 luni si nici cele
determinate de sederea pe terivoriul allui stat ca urmare a existentei unor contracte de munca impuse de
derularca unor activildfi desfdsurate in interesul statului romin, precum 51 cn urmare & unor obligatii
inlernationale asumate de Romdnia;

13. Doclaratie pe propria rAspundere ¢i In siluafia in care adoptia internd va fi incuviinjata de catre instan(a
Judecitoreascd, persoana’ familia adoptatoare are/au obligatia de a colabora cu directia pentru a inlesni
realizarea rapoartclor postadoptic 3 de a o informa cu privire la sclifmbarea domiciliului ori la modificarile
intervenile fo structura familiei;

16. Actul de identitate al celorlalte persoanc cu care domiciliazi solicitantul —fotocopie,

17. Certificat/ adeverinta medicalii eliberat/eliberata de medicul de lamilie privind starea de sanditale a
celarlalte persoanc cu care locuieste solicitantul, cu menjionarca eventunlelor boli cronice. insolil insa(ita
de rezultatul evaludrii psihiatrice-original;

18. Certificat de cazier judiciar al persoanelor eu eare locuieste solicitantul:

19. Documentele previzute la punctele 8, 9,10, 11, in cazal in care sojul nu se asociazi la cerere :

- Orice alte documente gi informalii considerate a fi relovante.

Documente care asigura accesarea serviciilor oferite de Serviciul Familial, Adaptii si Iostadoptii :

- llatdrarea de plasament emisd Je Comisia pentru Protectia Copilului sau Scntinta Civila de
plasament cmisa de instanta de judecats, care decide pentru copil institnirea masurii de protectie
specialii plasament la persoand/familie.

-sentinta Civild emisd de instanga de judecat’, care decide peniru copil instituirea tutelei, in
conditiile legii.

- Dispozitie emisa de Directorul General al Directiei Generalii de Asistenta Sociald §i Protectia
Copilului Sector 1 prin carc se instituic pentru copil plasamentul in regim de urgentd la o
persvanid/familic.

- Dispozitie emisi de Dircctorul General al Directiei Generald de Asistentii Socialé si Protectia
Copilulvi Scetor 1 prin care se atestii persoana/familia ca aptd s3 adopte un copil.

- Sentinta Civili emisd de instanta de judecatd, care decide pentru copil incredintarea in
vetlerea adoplie la o familie/persoani.

- Sentinta Civila emisa de instanta de judecatii, care decide pentru copil incuviinjarea ado plied
la o familie/persoans.

b) criteri de eligibilitate:

- Gupiil penlru care s-a stabilit m3sura de protectic speeiala ~ plasament la o persoana/familic
de catre Comisia pentru Protectia Copilului sau dupd caz de citre instanta de judecata:

- tinerii, care au beneficiat de masurd de protecjie si au solicitat proteciie speciald, dupa
dobéndirea capacititii depline de excreitiu, daci fsi continui studiile o singura dati in fiecare
forma de ovatamant de zi, in conditiile legii, pe toatd durata continudrii studiilor, dar fard a
depisi virsta de 26 de ani;

- domiciliul legal al parinjilor copilului sa fie pe raza administrativ- terttoriald a sectorului 1
sau copilul sa se afle pe raza sectorului 1, In vna din situafiile previizute de lege pentru
instituirea plasamentului in regim de urgenta.

- familia‘persoana care solicita ateslarea, si aibd domiciliul pe rara administrativ-teritoriali a
sectorului 1,

¢) modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii si modelul acestuia:
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CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERYICII SOCIALE

Partile contractante:

1.Directia Generalid de Asistenjd Sociald gi Proteetia Copilului Sector 1, acronim {D.G.AS.P.C. Seclor 1),
denumit in continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul in Bdl.Maresal Aversscu, ar.l?, scetor I,
Rucuresti, codul de inregistrare fiscald 15318810, contl nr. ROZ6TREZ7(124680220XXXXX, deschis la
Trezoreria Sectorului 1, certificatul de acreditare seria AF, nr.001199, reprezentatd do doamna Mariana
Titan, avind functia de Director General.
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1. avand in vedere;

-Hotardrea Comisiei pentru Protectia Copilului/Sentin{a Civild/Dispoitia.. .o i
BITHSA 8 Loiiiiir e

2. convin asupra urmitoarclor:
I, Definitii;

1.1, eontractut pentru firnizarea de servicii sociale - actul juridie incheiat fntre 0 persoana fizica sau juridica,
publica ori privata, acredilata conform legii sa acorde servicii sociale, denumita furnizor de servicii socialc, si
o persoana fizica aflata in sitvatie de risc sau de dificultate sociala, denumita beneficiar de servicii sociale, care
exprima acordul de vointa al acestora In vederca acordarii de scrvicii socialg;

1.2, furnizor de servicii sociale - persvana fizica sau juridica, publica ori privata, acreditata conform legii in
voderea acordarii de servicii sociale, prevaruta la art, 11 din Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind
serviclile suciale, gprobala ¢o modificari si completari prin Legea ur. 3152003, cu modificanle si completarile
ultericarc;

1.3, beneficiar de servicil sociale - persoana aflata n situatic de risc si de dificultatc sociala, Tmpreuna cu
fomilia acestoia, care necesila servien soeiale, conlform planului de interventie revizuit in urma cvaluarii
complexe;

.4, servicii sociale - ansamblu de masuri si actiuni realizate pentro a raspunde nevoilor sociale individuale,
familiale sau de grup, in vederca prevenirii si depasirii unor situatii de dificultate, valnerabilitite sau de
dependenta pentru prezervarea autonontiel sl protectici persoanei, pentru prevenirea marginalicarii si
excluziunil sociale, pontru promovarea incluziunii sociale si in scopul cresterii calitatii vietii, defiiite in



conditiile prevazute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.
51572003, cu modificarile si completarile ulterioare;

1.3, reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de servicii
sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupa acordarea de servicii sociale pe o anumita
perivadly;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de asistenta si Ingrijire - modificarea sau completarea
adusa planului individuahizat pe baza rezultatelar recvaluarii siluatiei beneficiarului de servicii sociale:

1.7.contributia beneficiarului de secrvicii sociale - cola-parte din costul total al serviciulvifserviciilor
acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functic de tipul serviciului si de situatia materiala a
beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani, In servicii sau in natura;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii socialc - totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul de servicii sociale
si le asuma prin contract si pe care le va indeplini valarificAndu-si maximal potentialul psiho-fizic;

1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric si material, resursele
umane si financiare  vederea atingerii nivelului de performanta obligatoriu pentru toti fumnizorii de servicii
sociale specializate, aprobate in conditille legli,

1.10. modificari de drept ale contractului de acordare de scrvicii sociale — modificarile aduse contractelor de
acordare de servicil sociale in mod independent de vointa partilor, in temeiul prevederilor unui act normativ;

1.11. forta majora - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinii acestora,
carc nu putea fi prevazul in momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si, respectiv,
indepliniren acestuia;

1.12. evaluarea initiala - activitates dc identificare/determinare a naturii cauzelor, a starii actuale de dezvoltare
si de integrare sociala a beneticiarului de servicii sociale, precum si a prognosticului acestora, efectuata prin
utilizarea de metode si tchnici specifice profesiilor sociale, de catre furnizorul de servicii sociale. Scopurile
evalvarii sunt cunoasterea si intelegerea problemelor cu care se confrunta beneficiarul de servicii soctale si
identificarea masurilor initiale pentru elaborarea planului initial de masuri;

113, planul individualizat de asistenta $i ingrijirc - ansamblul de masuri si servicii adecvate si individualizate
potrivit ncvoiler sociale identificate ca urmare a efecivaril evaluarii complexe, cuprinzind programarea
serviciilor sociale, personahul responsabil si procedurile de acordare a serviciilor sociale;

1.14. evaluarea complexa - activitatea de investigare si analiza a starii actuale de dezvoltare si de integrare
suciala a beneficiarului de servicii sociale, a cavzelor care au gencral si care intretin siluabia de diticultate in

carc acesta sc afla. precom si a proghosticului acestors, ulilizindu-se instrumente si tehnici standardizatc
specifice domeniilor: asistenla sociala, psihologic, educational, medical, juridic,

2. Obisctul contractylui

2.1.%} Obiectul contractului il constituie acordares urmatoarelor servicii sociale:

a). asisten{d sociald gi protectia speciali a copilului/tinarului la o persoanii/familie

B). asistentd gi suport in vederea reintegriieil In fwmilic

¢), asistenta gi suport in vederca integrarii socioprofesionale

| PR T S e

*} Lista serviciilor saciale ca vor fi acordate poate fi provazuta co acordul pértilor in ancxa la contragt,

2.2.%) Descrierea serviciilor sociale acordate de Furnizorul de servicii sociale:



a) asistenja sociald 5i protcctia speciald se referd la evaluarea sociala si psihologica $i eluborarea planului
individualizat de protectie, cansiliers sociala, acordare de suport psihologic, Informare si indrumare catre alte
servicii, dacl este cazul.

b). prutectia speciald implica asigurarea unui mediu adecvat de viatd de catre persoana/familia ocrotitoare

¢) asistenya i suport in vederca reintegrarii in familie, deserise in planul individualizat de protecfie

*} Descrierea serviciilor sogiale acordate poate 1 prevazuld cu acordul partilor In anexa la contract.

3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale

3.1. Costul total pe lon# al serviciilor sociale previzute la pct. 2 este de: ............ lei/luna.

3.2.%) Costul pe luni pentru fiecare serviciu social acordal este dupd cum urmeaza:

=11 1 1 OO castul pe lund (serviciul social/serviciile sociale) este de ...
*) Costurile serviciilor sociale pot fi prevazute ou acordul péctilor in anexa la contract.

3.3.**) Contributia beneficiarulul pentru serviciile socizle primite este dupd cum urmeazi:

= PERTTU coiiieicence s sinene e e e {8ETVICTUL s0OC1Al/SEEVICTlE SOCialE), contributia este ( in bani sau in
naturf).......

3.4. Contributia beneficiarului de servicii sociale nu va inlluenla acordarea serviciilor sociale si nu va ingreuna
posibilitatca acestuia de a icsi din starca de dificultate.

4. Durata eontractului
4.1. Durata contractului este de ladatade la ..o pind ladata de oo .
4.2, Durata contractului poate fi prelungitd cu acordul partilor si numai dupi evaluarea rezultatelor serviciilor

geordate beneficiarulul de servicil sociale si, dupd caz, revizuires planulol individuahizat de asistentd gi
ingrijire,

5. Elapele procesului de acordare a servieiilor sociale:
5.1, implementarca masurilor previzute In planul de interventie §i tn planul individualizat;
5.2. reevaluarea periodici a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

3.3, revizuirea planulul individualizat de asistentd s1 ingrijire in vederea adaptiirii serviciilor sociale la nevoile
heneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii saciale;
6.1, de a verifica veridicitatea informaliilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2, du d sisla acordarea serviciilor sociale céilre beneliciar in cazul in care constatdi ¢l acesta 1-a furnizat
informatii ercnate:

6.3. de a utiliza, in conditiilc legii, datc denominalizate in scopul Inioemirii de statistici pentru dezvoltarea
serviciilor sociale.



7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

7.1, si respeete drepturile gi libertdfile fundamenltale ale beneticiarulud in acordarea serviciilor sociale, procum
$i drepmrile beneficiarului de servicli suciale, resallate din pnjw:ulul cindral;

7.2, 58 acorde servicil sociale prevazute in planul individualizat de asistenta si ingrijire, cu respectarea acestuia
si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3. sii depuni toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuilatea serviciilor sociale furnizate, in
cuzurile do incclure a prezentului contract previzute la pet. 12.1 i 13.1 lit. a) si d); asigurarea continuitdii

serviciilor snciale se va realiza i prin subcontractace i cesiune de servicii sociale;

7.4. si tie receptiv gi sa {ind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in indeplinirea obligatiilor
contractuale 5i 3 considere ¢a beneliciarul si-a Indeplinit obligatiile contractuale in masuwra in vare a depus
loule eloriurile;

7.5. sa imformeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutulul serviciilor sociale g1 conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitdtii acordarii allor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzind furnizorii acreditat s acorde servicil sociale;
- regulamentului de ordine internd;

- oricirei modificari de drept a contractuiui;

7.4, sd reevalueze periodic situafia beneficiarulul de servien sociale, si, dupa caz, si completeze sifsau sa
revizuiasca planul individualizat de asistenta si Tngrijice exclusiv In interesul acestuia;

7.7, sa respecte, conform legii, confidentialitatca datclor si informatiilor referitoare la beneficiarul de servicii
sociale;

7.8, sa ia In considerare dorintele st rccomandarile obicctive ale beneficiarului cu privire la acordarea
servicillor soeiale;

1.9. sa utilizeze contributia beneficiaruiui de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor legare de
acordarea serviciilor soctale;

7.10. de a informa serviciul public de asistenta Tn a carni raza teritoriala locuieste beneficiarul asupra nevoilor
identificate g1 servictilor sociale propuse a fi acordate.

8. Drepturile beneticiarului

8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale prevazule la pet. 2, lurnizorul de servicii sociale va respecta
drepturile si libertdtlile findamentale ale beneficiarului de servicii sociale.

8.2, Beneticiaru} are urmétoarels drepturi contractuale:
a) de a primi servicii sociale prevazute in planul individualizal de asistenta g1 ingrijire,

b} de a1 se asigura continuitatea scrviciilor socialc atit timp ¢t se mentin conditiile care au generat situatia de
dificultate;

¢) da n refuza, in conditii obiactive, primirea serviciilor sociale;
d} de a fi informat, in timp util $i n termeni accesibili, asupra;

- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie i asupra situajiilor de risc;



- modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

- oportunititii acordarii altor servicii sociule;

- listei la nivel local cuprinzind furnizorii acreditati 83 acorde servicii sociale;
- regulamentului de ordine internd;

¢) de a participa la evaluarca serviciilor sociale primite §i la luarea deciziilor privind intcrventia sociald care i
se aplicd, putand alege variante de interventie, dach ele existi;

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;

) de a-gi exprima nemuliumirca cu privire la acordarea serviciilor sociale.

9.*} Obligatiile beneliciarolui:

9.1. si participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si revizuirea planului
individualizat de asistenld si ingrijire;

9.2 s3 furnizeze inforimatii corecte cu privire la identitatea si sitwatia familiald, medicald, economica si sociald
si 53 permitd furnizorului de servicii sociale verificarea venidicititii acestora;

9.3. 53 respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de asistenta si ingrijire;

9.4. si contribuie la plata costurilor servicillor sociale primite cu o cotd-parte din costul tolal al
serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor, conform pet. 3.3 51 3.4

9.5. sa anunte orice modilicare intcrvenitd in legatura cu situatia sa personald pe parcursui acordaril serviciilor
sociale;

9.6. 54 respecle regulamentul de ordine internd al furmizorului de servicil sociale {reguli de comportament,
program, persoanele de contact etc.).

*} Obligatiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupa caz, cu alle obligatil spceifice tipurilor
dc servicii sociale prevazute i prezentul contract.

10.*) Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneliciarul arc dreptul de a formula verbal gi/sau in seris reclamatii cu privire la acordarca serviciilor
sociale.

10.2. Reclamatiile pol [i adresate furnizorului de servicil sociale direct sau prin intermediul oricirel petscanc
din cadrul cchipei de implementare a planului individualizat.

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligajia de a analiza confinutul reclamatiilor, consultind atil
beneficiarul de servicii sociale, cdt si specialisiil implicati in implementarea planului individualizal de asistenta
si ingrijire 5i de a formula rispuns in termen de maximum 10 zile de lu primirea reclamatici.

10.4. Dack beneficiarul de servicii seciale nu este muliumil de solutionarca reclamatiei, acesta se poate adresa
in seris Comisiei de mediere sociala de la nivelul judetului/sectorului ......, care va clarilica prin dialog
divergeniele dintre parti sau, dupa caz, instantel de judecald competente.

*y Furnizorul de servicii sociale va avea inscrisa in regulamentul de ordine interioara o procedurii privind
pléngerile formulate de beneficiarii de servicii socialc, care va respecta pet. 10.1 - 10.35.

1 1. Litigii
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11.1. Litigiile ndscute In legatuta cu tnchelerea, executures, modificarea si Incctarea ori altc pretentii decurgand
din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.

11.2. Daca dupi |5 zile de la inceperea acestor proceduri neoliciale furnizoral de servicii socialc si beneficiarul
de servicii sociale nu reugesc 8 rezolve in mod amiabll o divergenfd contractuald, fiecare poate solicita

Comisiel de mediere sociald mijlocirea solutionérii divergentelor sau se poate adresa instantelor judecitoresti
competente.

12.%) Rezilierea contractului

*) In functie de natura serviciilor sociale ofcrite de citre furnizorul de servicii sociale, pariile contraclunle pot
conveni asupra daunclor care se vor plati de cétre plrtile responsabile.

12.1. Constituie motiv de cezilicee a prezentului contract urmatoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat in mod direct
sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine intericard
al furnizorului de servicii sociale;

¢} incalcarca de ciitre lurnizorul de servicii sociale a prevederilor fegale cu privire la serviciile sociale, daca
gsle invocatd de heneficiarul de servicii sociale,

d) retragerea autorizalied de functionare sau a acreditaril furnizorului de servicii sociale:

¢) limitarea domeniului de activitate pentro care furnizocul de servicii sociale a fost acredityl, n masura n care
esie afectdly acordarea serviciilor eatre beneficiarul de servicii sociale;

I} schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in misura In care este atectatn
acordarca scrviciilor citre beneficiarul de servicii socialc.

13, fncetarea sontractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatearele:
u) expirarea duratei pentru care a fost incheiat eontractul;

b) acordul pariiler privind incetarea contractului;

¢} scopul contractului a fost alins;

d) forta majord, daca este invocata.

14 ispozitii finale

[4.1. Parfile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni maedificarca
clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul apariliel unor circumstantc carc lezeazi interesele legitime
ale acestora §1 care nu au putut 11 prevdzute la data incheicrii prozentului contract.

I4.2. Prevederile prezentulul contract sc vor completa cu prevedenle legislatiel in vigoare in domeniv,
14,3, Limba care guverneaza prezentul contract este imba roméana,
14.4. Prezentul vondract va i inlerprelat conlorm legilor din Rominia.

14,5, Furnizorul de servicii sociale realizeazh monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.



14.6. Misurile de implementare a planului individualizat de asistentd si ingrijive se comunicé Directiei generale
de asistents sociald si protectia copilului i Serviciului public de asistentd sociald, conform legii.

14.7. P¢ baza raportului cu privire la rezultatele implementarii planului individualizat de asistentd si ingrijire,

Directia generald de asistentd sociala gi protectia copilului §i Serviciul public de asisten{d sociald vor
monitoriza activitatea furnizorului de servicii sceiale.

*) Anexele la contract:

a) planul individualizat de asistentd si ingrijire;

b} fisa de reevaluare a serviciilor sociale acordate beneficiarului de servicii soclale;
¢) planul revizuit de asistentd si ingrijire.

¥} Partile contractante pot stabili de comun acord si alte tipuri de anexe.

- Prezentul contract de turnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sedind furnizorului de servicii
sociale/domiciliu] bensficiarului de servicii sociale in doudi exemplare, céite unul pentru fiecare partc
contractants.

- ¢} copie a prezentului contract va fi transmisa Directiei generale de asistentd sociald si protectia copilului gi
Serviciului public de asistenia sociuli de catre furnizorul de servicii saciale.
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c) admiterea sau respingerea cererilor beneficiarilor se realizeazd de catre Comisia pentru
Protectia Copilului, de catre instanta judecitoreascd sau de citre Directorul General al Directiei
Generala de Asistenta Sociala si Proteetia Copilului sector 1.

(3) Incetarea setviciilor sc realizeaza prin:

- reintegrarea copilului in familie;

- transferul in alte institutii de protectia copilului;

- la cererea tdnarului, dupa dobandirea capacitatii depline de exercitiu;
- integrarea socio-protfesionala;

- adoptia;

{4) Perscanele beneficiare de servieil sociale fumizale de Serviciul Familial, Adoptii si
Postadoptii au urmatoarele drepturi:

Copiii/tinerii

2} sé i sc respecte drepturile i libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazi de rasi, sex, religie,
opinie sau orice alti circumstanta personald ori sociald si 53 benelicieze de consiliere de specialitate
in vederea asigurarii conditiilor optime de dezveltare in familia de plasament/ familia adoptiva.

b} s& participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarca serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind intetventia sociala care 1i se aplicd; in funcfie de vérsta si capacitatea de intelegere;
c) sa Ii se asigure condiliile necesarc pentru a-gi exprima i comunica liber propriile opinii si aspiratii
in cazul copiilor aflati beneficiari ai plasamentului familial/adoptici.

d) sa I se asigure péstrarea confidentialitatii asupra informatillor furnizate si primite;

e)sa i sc asigure un program educational adecvat vérsiel, nevoilor, potentialului de dezvoltare si
particularititilor sale ;

f) sd participe la activitdfi educative de pelrecere a timpului liber si de socializare in vederea
dezvoliarll urmoniocase;

g} 54 beneficieze de servicii de calitate: cazarc, hrand; echipament i articole nccesare igienesi
personale; asistentéd medicald, psihe-sociald; indrumarea pregatirii scolare; consiliere si terapie:

h} s& beneficieze de consiliere psihologicd si orientare scolard in functie de varsta, nivelul de
dezvoltare, aptitudini §i interese;

1) s& 11 se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atét timp ¢4t se¢ mentin condigiile care au
deneral situalia de dificultate;

) s fic protejati de lege atiit e, ¢at 1 bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercitiug

k) 58 li se garanleze demnitatea, intimitatea si respectarea vietli intime:

1) sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite,In functie de varst# §i capacitatea de injelegere;
my} s l1 s¢ respecte toate drepturile speciale in situalia In care prezinta dizabilitdti;

n) si menlind relatii personale cu familia, rudele péna la gradul al IV lea inclusiv sau orice alta
persoand fati de care au dezvoltat relatii de atasament pentru copiii prolejati prin plasament
familialAureld.

Familia biologica a copilului aflat in plasament familial:

a)  sa participe la procesul de (urnizare a serviciilor sociale cind este carul;

by safie consiliata i sa i se ofere suport la cerere sau ori de cate ori se considera ca este ‘in beneficiul
copilului 51 familict salc;

o) s peniing relafii personale cu copilul prin vizite organizate / corespondentd/gizduire pe perioada
determinatd {daci in wrma efectuarii anchetei sociale s¢ constatd ca sunt conditii adeevate locative
1 materiale), .+

d) s% primeascid Informatii cu privire la evolujia copilulul, atunci cbnd le solicita.

Copilul adoptabil/adoptat si familia/persoana care isi exprima intentia de a adopta /familia
adoptivi :



a) sd fic informata prealabil si consiliatd despre procedura adoptiei, precum yi despre serviciile de
sprijin exislente;

b) sd fie evaluati ca urmare a solicitaril cliberarea atestatului de persoand/familie apta sa adopte;

¢) sd fic pregatitd in vederea asumarii In cuncgtingd de cauzi a rolului de périnte;

d) copilul adoptabil/adoptat, familia naturald a scestuia, persoanaffamilia adoptatoare si fie
informata, consiliata si sprijinild in tot proccsul adeptiei;

¢) copilul care a implinit vérsta de 10 ani gi al cirui PIP are ca obicetiv final deschiderea proceduril
adoptiei este sprijinitfinformat/consiliat si asistatat in faja instanjei judecatoresti prin prezenia
psihologului;

) persounele adoptate care dorcse 84 igi cunoasci originile au dreptul sa fie sprijinitc prin acordarea
de servieli specializate in conformitale cu legislaia in vigoare si cu recomandarile Autoritatii
Nationale pentru Protectia Coepilului si Adoptie;

g} si beneficieze de monitorizare s1 cousiliere pe Intreg procesul de adoptie.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Familial, Adoptii i Postadoptii au
urmétoarele obligatii:

a). sd turnizeze informafil corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald §i
economica,

b). si parlicipe, in raport cu vérsta, situatia de dependeniii elc., la procesul de furnizare a serviciilor
soclale;

c). siseimplice in atingerea obicctivelor generale si specifice ale planului individualizat de protectie;
d). sa contribuie, in conformitate cu legislatia In vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, In
functie de tipul scrviciului §i de situatia lor materiali;

e). si comunice orice modificare intervenita In legéturd cu siluatia lor personald;

f). sirespecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7
Activitiati si functii
Principalele functii ale Serviciului Familial, Adoptii si Postadopiii sunt urmétoarele:
a) - dc fumizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
aclivila(i: instituirea misurii de protectie speciali plasament la o persoand/familie. pregétire
pentru insugirea deprinderilor de viatd independentd in wvederca reintegriirli familiale sau

integririi socioprofesionale, prin -
- furnizarea serviciilor conform planului individualizat de protectie;

- mentinerea legdturii cu paringii, familia extinsd gi alte persoane importante pentru copil;

- menfinerea legdturil cu comunitatea (scoald, spilal, polilie elc);

- organizarca de sedinte de informare si consiliere;

- consultarca gi participarea copiilor;

- agigurarea dreptului la intimidate $i confidentialitate;

- asigurarea hranci si imbr&cimintei, rechizite, eic;

- menlinerea SANAELL §1 prevenirea imbolndvirilor, asigurarea tratamentului medieal si administrarea
tratamentului;

- asigurarca cducatiei non-formali gi intformale;

- orientaren scolard 51 profesionald, facilitarea insertiei sociale;

- recreerea, soclalizarea §i petrecerea timpulul liber;



- protejarea copiilor impotriva oriciror forme de abuz, neglijarc si cxploatare;

- asigurarea unei relalii adecvate intre personal si copii, care 53 rispundd normelor de conduits morals,
profesionald si sociald;

- asiglrared siguraniei si secusritirii;

- reprezinld furnizorul de servicii sociale in contractul incheial cu persoana beneficiara.

- servicli oferite copiilor adoplabili si famiilor care solicita atestarea ca familie apta sa adopte, servicii
acordate in tot procesul adoptie.

b} de Infurimare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritajilor publice si publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarclor activititi:
- prezentarea cadrului legal in vigoare;

- participarca la parteneriate si conventii de colaborare incheiute de D.G.AS.P.C. Sector 1 care
privese domeniul de activitate;

- organizarea unor manifestari prilejuite de Ziua Copilului, ete;

- e¢laborarea de rapoarte de activitate;

- informare §i consiliere parentald cu privire la drepturile copilului si obiectivele stabilite prin planul
individualivat de protectie;

-consiliere parentala pentru a oferi conditii optime de dezvolare pentru copilul adoptabil/ adoptat .
c}dc promovare a drepturilor beneficlarilor yi a unei imagini poxitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in carc pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activititi:

- insfruirea §i formarca continua a beneficiarilor;

- Instruirea gi formarca continud a personalului;

- colaborarea cu alte servieii:

- colaborarea cu organizatii non-gnvernamentale In vederca acordarii si diversificarti serviciilor
pentru copili care beneficlazd de masurid de protectie speciald plasament/plasament de urgenla la o
persoand/familie ;

d} de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activititi:

- elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a serviciilor;

- realizarea de evaluiri periodice a scrviciilor prestate;

- monitotizarca periodicd a indeplinirii standardelor minime cbligatorii;

- formarea profesionalad a personalului din cadrul serviciului;

e)de administrare a resurselor materiale si umane ale serviciului prin realizarca urmiloarelor

aclivitali:

- propuneti privind necesarul de personal;

- elaborarea §i actualizarea [1gei postului;

- cvaluarea periodicd a performantelor profesionale ale personalului;

- propuncri privind perfeetionarca’formarea profesionali a personalulul.



ART. &
Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul Familial, Adoptil gi Postadoptii are in componenta un numiar de 9 posturi total personal,
conform prevederilor Hotararii Consiliulul Local Sector 1, prin care se aproba organigrama, statul de
functii si Regulamentul de Organizare si Functionarc al Directiei Generale de Asislenfd Sociald s
Protectia Copilului Sector 1, din care:

a} personal de conducere: sef serviciu -1
b} personal de specialitate:

- congilier cu atributii in asistenta sociald-7

- cunsilier cu atributii de psiholog-1.

2. Incadrarca personalului se realizear@ In functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu
respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul de functii aprobal.

(2) Raportul angajat/beneficiar se face In funclie de nevoile copiilor/tinerilor/perscanelor
beneliciare, cu respectarca standardelor minime de calitate,

ART. 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere : sel serviciu cod cor 111225
{(2) Atributiile sefului de serviciu:

-Coordoncazi activitatea Serviciului I'amilial, Adopti $i Postadoptii;

-Coordoneazi eleborarea si respectarca procedurilor de lucru din Serviciul Familial, Adoptii
si Postadoptii;

-Desemneazi persvane pentra realizarea activitatiler specifice acestui serviciu;

-Avizcazi rapoartele psihosociale intocmite de persenalul din Serviciul Familial, Adoptii si
Postadoptii, in conditiile legii;

-Avizeazi planul individualizat de protectie pentru copiii aflati cu méasurd de proteciie in
familie;

-Colaborcazi cu institutiile si organismele private autorizale, prevcupdndu-se de gasirea celor
mal efciente solutii de protectie a copilului;

-Acordd consiliere pentru menfinerea, crearea sau normalizarea relatiilor familiale, avdnd in
vedere respectarca interesulud copilulni ;

-Participd la realizarea stralegiel, proiectelor, programelor din cadrul BGASPC scetor 1;

-Intocmeste rapoarte de activitate periodice sau la cererea sefului direct;

Intocmeste fisa postului pentru personalul din subording pe baza legislatiel existente si in
acord cu interesele institutici;

-Face propunert de premiere si evidenjiere a personalulin din subordine care se distinge in
activitate:

-Stabileste $i acordi concediile de odibnd ale personalului jindnd seama de interesele bunel
desfasurari a activitatil din scrviciy;

-Informeazad conducerea In cazul in care angajatul din subordine & comis abateri de la
indatoririle profesionale si morale sau a incileat legile, regulumentele 1 dispozitiile In vigoare;



-Respectd cu strictete confidengialitaten informatiilor obinute prin exercilarea profesiei.

-Participd la cursuri de perfectionare, independent sau impreuna cu personalul:

-Identifica siwatii care necesitd masurl speciale de protectie a copiiler aflati n dificnltate;

-Participi la prevenirca separarii copilului de familia naturald, prin indrumarea spre serviciile
care acorda consiliere §i suport pirintilor aflafi in sitvatii de criza §i a gravidelor cu risc de abandon;

-Coordoneazd identificarca, recrutarea $i pregatirea familiilor/persoanclor care si ofere
protectie copilului aflat in dificultate, cu pricritate printre rudele acestuia, pani la gradu! [V inclusiv
sau (amilii subsiitut;

-Determind opinia copilului capabil de discernemant cu privire la persoana/familia care i va
olcri protectie:

-Oferd consiliere de specialitate copilului aflat in dificultate si familici extinse sau familiei
substitutive,

- Cunoagte gi respecta prevederile legale in domeniul asistentel sociale ;

- Urmireste, la solicitarea instantei sau a altor mstilulii, activitatea de monitorizare a modulu;
in care tutorele isi indeplineste atributiile si realizeaxi demersuri in vederca completarti dosarului $1
instrumentarii cauzel copilulut pentru care este necesar monitorizarea tutelei.

-Respecla drepturile si libertifile fundamentale ale beneficiarilor Tn acordarea serviciilor
sociale ;

-Informeaza beneficiarul despre olerta dc scrvicii sociale existents la nivelul sectorului 1 g
conditiile de acordare a acestora;

-Realizenzd vizite periodice sau vizite In urma scsizérii unor disfunctionalitati in familia de
plasament/adoplic/incilcari ale drepturilor copilului

~-Intocmegte rapoarte de activitate periodice sau la cererea sefului direct ;

-Participd la constituirea si prelucrarea bazei de date a Scrviciului Familial Adoptii si
Postadoptii;

-Participi la elaborarea de materiale informative cu privire la procesul adopiiei;

-Participi la inijierca si organizarea de campanii de informare §i promovare a adepfiei interne;

-Participd la elaborurea strategiei anuale de identificare gi de recrutare a tamiliflor/persoanelor
carc doresc sa adople;

-Identifica familii/persoane patential adoptaloars;

-Oferd persoanelor/familiilor care isi exprima intentia de & adopta informatii complete despre
procedura de atestare, pregatire precum si despre serviciile de sprijin cxistente;

-Identificd persoana/familia compatibild cu copilul;

-Monitotizeazi intreg procesul de adopiic pentrn cazurile individuale avute in lueru;

-Informeazi, consiliazd si sprijina copilul adoplat, persoana/tamilia adoptatoare si familia
naturali:

-Realizenzi vizite periodice sau in wrma unor disfunciionalitifi in familie/incalesri alc
drepturilor copilului in familia adoptivid gl intocmeste rapoarte postadoptic, in colaborare cu
psibologul din cadrul serviciului;

-Asigwd servicii posladoptie pentru familiile adoptatoarc, copiii adoptati si fumiliile
biologice;

-Sprijing persoanele adoptate care doresc sa T3i cunoasci originile, oferind servicii specializate
in eonformitate cu legistafia In vigoare $1 cu recomandérile ANDPDCA,;

-Pariicipd la cursuri de instruite §i perteciionare, conferintc i seminarii realizate de institutiile
care destagoara programe in accst domeniu;

-Participd la elaborares de materiale informative cu privire la protectia copilului in mediul
tamilial;

-Particip la inifierea §i organizarca de eampanii de informare & pramovare a 1'1r0’[ec1161 .
copilului in familie ; ;

-Rispunde pentriz Tndeplinirea sarcinilor de serviciu Incredintate de geful direct;



-Raspunde legal, penal, administrativ pentru indeplinirea defecluoasi a atributiilor, lucrérilor
s a sarcintlor postului ocupat;

- Aduce la indeplinire Hotéririle Consiliului T.ocal al sectornlui | privind masurile de agistenfa
si protectie sociala,

- Realizeazi in conditil optime, de calilale i in lermen, sarcinile ce decurg din accasté figa a
postului, raspunzind In fata sefilor ierarhici;

- Cunoasle Regulamentul de Ordine Intericard si Kegulamentul de Organizare si Functionare
al DGASPC sector 1

- Cunoaste si respectd manualul de proeeduri ce se aplics in cadrul serviciului ;

- Este responsabi!l cu riseuri in cadrul serviciului ;

- Cuncaste si aplici legislatia in domeniul de activitate;

- Respecti cu stricteje confidentialitatea informatiilor obtinute prin exercitarea profesici;

- Indeplineste atributiile si raspunderile ce revin in domeniul securitatii §i sAnétitii In munca,
prevazute si In figa postului;

-Alie sarcini date de seful direct, stabilite conform cerinfelor postului.

(3) Functitle de conducere se ocupa prin concurs sau, dupd caz, examen, in condiiile legii.

(4) Candidatli pentru ocuparea funcliel de conducere trebuie s [ie absolvenii cu diplomi de
inviijimint superior In domemul psihologie. asistentd sociala gi soclologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi eu diplomi de licentd ai Invatimantului superior
in domeniul juridic, medical, econommie §1 al stiintelor administrative, cu cxpericntd de minimum 3
ani In domeniul serviciilor sociale.

(5} Sancllonarea disciplinard sau eliberarca din funectic 2 conducaterilor institutici se face In
condifiile legii.

ART. 10

Personalul de specialitate, de Tngrijire si asistenti. Personal de specialitate i auxiliar
(1) Personalul de specialitate:

a) asistent sacial (263501},

b) psiholog (263411);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardclor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte servicii/institutii in vederca solutiondrii cazurilor,
identificarii de resurse;

¢} monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conduceril situatii care pun In pericol siguranfa beneliciarului, silualii de
nerespectare a prevederilor prezentulul regulament;

) Intocmeste rapoarte pericdice cu privire la activitatca derulata;

f) face propuneri de Imbundtdfire a activitdtii in vederea cresierii calitatii serviciului si
respeetirii legislatier;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.



A Asistentul social (263501) are ca atribulii a postului urmatoearclc:

-Cunoagte §i respectd proccdurile de lucru din Serviciul Familial, Adoptii si Postadoptii:

-Calaboreazi cu serviciile si bivourile din cadrl D.G.A.8.P.C. sector 1, cu D.G.A.8.P.C. din
alte sectoare/fudete, cu organele de stat, instituliile de ocrotire si organismele private in vederea
indeplinirii atribufizlor care it revin;

-Olerd servicii de evaluare sociald §i consiliere de specialitate copilului aflat in dificultate,
parinfilor si familiei lurpite/familict substitut;

-Realizeazd cvainarea inifiald privind instituirea masurii de proteciie speciali- plasament la o
familie/persoani;

-Identifici persoanele care s ofere proteciie copilului aflat in dificultate cu prioritate printre
rudele acestuia, pini la gradul IV inclusiv ;

-Participd la evaluarea psihosociala a sitatiei copiilor aflai in dificultate si identificarca
neveilor in plan social, psihologic, medical, educalicnal, juridic;

-Determind opinia copilului capabil de discerndmént cu privire la persoana/familia care i va
olerl protectie;

-Realizeazi recrutarea, evaluarea psihosociald si pregatirea solicitantilor cu privire la
capacitatea acestora de a oferi fngrijire potrivita copilului separal temporar, de pirintii sai;

-Pregitegte familia extinsa/substitativi pentru a rispunde corespunzator ncvoilor copilului;

-Incheic convenfia cu persoana/familia ocrotitoare;

-Incheie contractul cu copilul peste 16 ani. ocrotit in plasament/plasament in regim de urgenyi;

-Asigurd mentinerea/fmbunitifirea relatiilor copilului cu familia naturald sau cu orice alte
persoane relevante pentru acesta ;

-Intocmeste planul individualizat de protectie gi planifici prestatiile si serviciile oferite :

-Inainteazd catre CPC sectur 1Minslanla judecdloreasch, Tmpreund cu echipa care a
instrumentat cazul, propuncri privind mésura de proteciie speciala plasament la o familic/persoani gi
plasament in regim de urgenti la o familie/persoana;

-Prezinti cazuriic in fata CPC si sustine propunerile formulate.

-intocmeste dosarul copilului pentru care asigurd managementul de caz, pentru a fi prezentat
in instanta gi 1 Thainteaxd Serviciulul Juridic Contencios;

-Monitorizeazi situatia copilului aflat in plasament/tutela/plasament in regim de urgenti la o
persoand/ familie, verificd modul de furnizare a prestatiilor/scrviciilor stabilite si transmite trimestrial
rapoattele de monitorizare Agentie: de Miti §i Inspeetic Sociald a Municipiulul Bucuresti;

-Urméreste evolutia capilului, precurn $i modul In care périntii isi exercitd drepturile si isi
Indeplinesc obligafiile cu privire la copil, la Incelures masurilor de protectie spectald prin reintegrarea
copilului in familia sa gi Intocmeste rapoarte lunare pentru copiii reintegrati pe raza scetorulul | san
solicitda DGASPC de lu domiciliul seestora, pe o perioada de minim 6 luni;

-Semnaleazi situafiile de violentd asupra copilului, cand constati acesle aspecte, in activitalea
desfasurata;

-Asiguri managementul in cazurile copiilor pentru care a fost numit manager de caz;

-Particip4 la informarea prealabild in cazul persoanelor! familiilor care isi exprimi intentia de
a adopta;

-Desfagoard activitafi specifice in situafia numirii ca responsabil de caz al copilului al cirui
plan individualizat de protectic are ca finalitate adopfia internd, nclusiv introducerea informatiilor in
Rewistrul National pentru Adoeplil;

-Desfagoard activitati specifice in situatia desemndrii ca responsabil de caz al
persoanci/familici adoptatoarc, inclusiv introduccrca informatiilor in Regisirul Najional pentru
Adoptii;

-kvalueazd social persoanele/familille care solicitd atestatul ca persoana/familie apti si
adoptc;

-Asigurd pregalirea persoanelor/familiilor care adoptd in vederea pregitirii pentru a asumarea
in cunogtintd de cauza a rolului de parinte;

-Participa la procesele de potrivire initiala/ practica pentru copiii peniru care s-a incuviintat
deschideres procedurii adopliel inlerne



-Participd la incredintarea in vederea adoptiei si urmérirea evolutiei cepilului pe perivada
incredintdrii In conditiile legii;

-Informeazi, sprijinii si consiliazi persoancle/familiile care adopti in vederea integrarii
armenicasc a copilului in familie;

-Tnformeari, consiliazi si sprijind copilul adoptat, persoana/familia adoptatoare si familia
naturali;

-Participd la mediatizarea drepturilor copilului;

-Intocmeste si redacleard rapoarte de specialitate In conformitate cu legislajia in vigoare in
domeniul adoptiei;

-Participi la elaborarea de materiale informative cu privire la procesul adoptiei;

-Participi la initierea i organizarca de campanii de informare si promovare a adoptiei interne;

-Monitorizeazi intreg, procesul de adoptie pentru cazurile individnale avute in lucru;

-Realizeaza vizitc periodice sau in urma unor disfunclionalitayi in familie/incélcar ale
drepturilor copilului In f{amilia adoptivid §i Intocmegte rapoarte postadopfie. in celaborare ¢u
psihologul;

-Asigurd servicii postadopjie pentru familiile adoptatoare, copiii adoptagi gi familiile
biologice;

- Sprijind persoancle adoptate care doresc si Jsi cunoascd originile, oferind servicii
specializate in conformitate cu legislatia in vigoare si cu recomandirile ANDPDCA;

-Participd la elaborarea dc materiale informative cu privire la protectia copilului in mediul
familial;

-Participi la inifierea i organizarea de campanii de informare si promovare a protectici
copilului in fumilie ;

-Participd la cursuri de instruire si perfectionare, conferinte §i seminarii realizate de mstituiile
care desfagoard programe in acest domeniu;

-Rispunde pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu incredintate de seful direct;

-Raspunde legal, penal, administrativ pentru indeplinirea defectuoasi a atributiilor, lucrarilor
51 a sarcinilor postului ocupat;

-Respecta cu strictete confidentialitatea informatiilor objinute prin exercitarea profesiei;

-Aduce la indeplinire Hotarérile Consiliului Local al sectorului 1 privind méasurile de asisten{é
s1 protectie sociala;

- Realizeazi in conditii optime, de calitatc si in termen, sarcinile ce decurg din aceasta figi a
postului, raspunzind in fata gefilor ierarhici;

- Cunoagte Regulamentul de Ordine Interioara 3i Regulamentul de Organizare g1 Functionare
al DGASPC sector 1;

- Cuncagte si respectd manualul de proceduri ce se aplica In cadrul serviciului;

- Cunoaste §1 aplica legislajia in domeniul de activitate;

-Respecta cu siricteje confidentialitatea informaiiilor obfimute prin exercitarea profesiei;

- Respecta cu sirictete programul de lueru stabilit si codul etic.

-Atributii si rAspunderi ce revin In domeniul securitatii si sdnatéfil in munch, conform figel

postului,

Alte sarcini date de setul de serviciu, stubilite conform cerintelor postului ;

B. Psihologul (263411) are ca atribufii ale postului urmatoarele:

-Cunoagle 31 respectd procedurile de lueru din Serviciul Familial, Adoptii i Postadoptii;

-Caolaboreazi cu serviciile si birourile din cadrul D.G.A S P.C. sector 1, cu NG A.S.P.C. din
alte sectoarefjudele, cu orgunele de stat, institutiile de ocrotire i organismele private in vederea
indeplinirii atribu;iilor care 11 revin;

-Oferd servicil de evaluare psihologicd si interventie de specialitate copllulm aflat in
dificultate, périntilor si familici extinse/familiei substiturive;

-Realizeazd evaluarea psihologica initiald privind instituirca miswrii de protectie speciali-
plasament la o familic/persoani ;



-Participd la identificarca persoanelor care si ofere protectie copilului aflat in dificultate cu
prioritate printre rudele acestuta, pini la gradul IV inclusiv ;

-Realizeazd periodic evaluarea psihclogica a copiilor/tinerilor allayi in dificultate si identifics
nevoile in plan social, psihologic, medical, educational, juridic;

-Determind opinia copilului capabil de discernfimént cu privire la persoana/familia care ii va
oferi protectie;

-Pregateste familia extinsd/substitutivi pentru a raspunde corespunzator nevoilor copilului;

-Asigurdl mentinerea/imbunitatirea relatiilor copilului cu familia naturald sau cu orice alte
persoane relevanie pentru acesta ;

-Participd la realizarea planului individualizat de protectie si planificii prestatiile st serviciile
oferite;

-Participa la monitorizarea situafiei copilului aflat in plasament la o persoana/ familie si
verificd modul de {urnizare a prestatiilor/serviciilor previizute in planul individualizat de protectie;

-Scnmaleaza situatiile de violen|d asupra copilului, cAnd constald acesle aspecte, in activitatea
desfasurata;

-Participd la informarea prealabild in cazul persoanclor/ familiilor care Tsi exprima intentia de
a adopta;

-Destagoar activitifi specilice in situajia numirii ca responsabil de caz al copilului al cérui
plan individualizat de protectie are ca finalitate adoplia interna;

-Evalueaza psihologic persoanele/familiile care solicita ateslatul ca apte sa adepte;

-Participd la pregatirea persoanelor/familiilor care adepid In vederea pregalirii pentru a
asumareaiin cunostingd de cauz a rolului de parinte;

-Participd la procesele de potrivire inifiala/ practicd pentru copiii pentru care s-a incuviintat
deschiderea procedurii adoptiei inteme

-Participi la incredintarea in vederea adoptiel §i urmarirca evolutiei copilului pe perioada
tneredinféni in conditiile legii;

-Informeaza, sprijind §i consiliazd persoanele/tamiliile care adoptd fn vederea integrérij
armonicase a copilului in familie;

-Informeaza, consiliazi §i sprijind copilul adoptat. persoana/familia adoptatoare si familia
naturali;

-Participa la mediatizarea drepturilor copilului:

—Intocme$te si redacteaza rapoarte de specialitate in conformitate cu legislatia in vigoare in
domeniul adoptiei;

-Participd la elaborarea de materiale informative cu privire la procesul adoptiel:

-Participa la inifierea si organizarea de campanii de informare si promovare a adopiiei interne;

-Participa la elaborarea strategiei anuale de identificare si de recrutare & familiifor/persoaneior
care doresc si adopte;

- Realizeazi vizile periodice sau in urma unor disfunctionalitifi in familie/incilcari ale
drepturilor copilului in familia adoptivi si intocmeste rapoarte postadoptie, in colaborare cu asistentul
social responsabil dc caz;

-Asigurd servicii postadoptie pentru familiile adoptatoare, copiii adoptati/familiile biologice;

-Sprijind perscanele adoptate care doresce sa isi cunoasea originile, olerind servicii specializate

in conformitate cu legislatia in vigoare si ¢u recomandarile ANDPDCA;

-Participd la elaborarea de materiale informative cu privire 1a protectia cepilului in medinl
familial;

-Participd la inilierea $i organizarea de campanii de informare §i promovare a protectiei
copilului in familie ;

-Participd la cursun de instruire §i perfectionare, conferinte si seminarii realizate de 1nst1tul:ule" :
care desfigoara programe in acest domeniu;

-Réspunde pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu ineredintate de seful direot; .

-Raspunde legal, penal, administrativ pentru indeplinirea defectuoasi a atr Jbul,ulbr, Iycrarilor -
si a sarcinilor postului ocupat; S

-Respecti cu strictefe confidentialitatea informatiilor obtinute prin exercitarea profesiel:



-Aduce la indeplinire Hotararile Consiliului Local al sectorului T privind mésurile de asistenta
$1 proteciie sociala;

- Realizeaza in conditil optime, de calitate gi in lermen, sarcinile cc decurg din aceasti figd a
postului, rispunzéind in fala sefilor ierarhici;

- Cunoagte Regulamentul de Ordine Interioari si Regulamentul de Crganizare $i Functionare
al DGASPC seclor 1;

- Cunoagte si respectd manualul de proceduri ce se aplica in cadrul servieiuvlui;

- Cunoasgle si aplicd lepislatia in domeniul de activitate;

- Respectd cu strictefe confidentialitalea informatiilor obfinute prin exercitarea profesiei;

- Respecti cu strictete programul de lucru stabilit s1 codul etic;

- Atributiile gi raspunderile ce revin in domeniul sccuritatii si sinftdtil in munci:

- Alte sarcini date de seful de serviciu, siabilite conform cerintelor postului, conform figei postului;

ART. 11
Personalul administrativ, gospodiiric, intretinere-reparatii, deservire

Activitdtile administrative sunt exercitate de catre persoana/ familia de plasament/plasament
n regim de urgentd, familia adoptiva, la domiciliul acestuia/ aceslsia si supervizate de personalul din
cadrul DG A5.P.C Sector 1.

In ceea ce priveste activititile de la sediut DGASCPC sector |, acestea sunt exercitate de citre

compartimentele cu atributii in acest sens, din cadrul institutiel.

ART. 12
Finantarca serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri gi cheltuiel, serviciul are In vedere asigurarea resurselor
neecsare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea chelwielilor serviciulul sc asigura, In conditiile legii, din urmétoarele surse:
a) bugetul local al sectorului 1;
b) bugetul de stat;

c} alte surse de tinantare in conformilate cu legislatia in vigoare.

Sef Serviciu,

CRISTINA SCRIECARL




