MUNICIPIUL BUCURESTI
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 1

HOTARARE
privind aprobarea infiintdrii unui serviciu social de tip centru de zi pentru consiliere si sprijin
pentru pirinfi si copii (cod 8899 CZ — F — 1), denumit Centrul Comunitar Oddi, in structura
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 1

Vazind Proiectul de hotardre nr. K2-44/23.02.2022 ;

Avind in vedere Referatul de aprobare nr. 23/22.02.2022 al grupului de consilieri locali Sector
1 ai Partidului Social Democrat privind aprobarea infiintirii unui serviciu social de tip centru de zi
pentru consiliere si sprijin pentru péirinii si copii (cod 8899 CZ — F — 1), denumit Centrul Comunitar
(dai, in structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 1;

Tindnd seama de Raportul de specialitate nr. N-217/01.04.2022 al Directiei Cadastru, Fond
Funciar, Patrimoniu §i Registru Agricol, nr. M/3-80/11.04.2022 al Directiei Juridice, Legislatie,
Contencios Administrativ, nr. G/1310/01.04.2022 al Directiei Management Economic din cadrul
aparatului de specialitate al Primarului Sectorului 1, respectiv adresa nr.7940/04.01.2022 a Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 1;

Luédnd in considerare Avizul Comisiei de studii, prognoze economico-sociale. buget, impozite
si taxe locale, al Comisiei pentru administratie publicid locald, juridicd, apérarea ordinii publice,
respectarea drepturilor si libertdtilor cetitenilor si patrimoniu si al Comisiei de sandtate si protectie
sociald ale Consiliului Local al Sectorului 1;

in virtutea prevederilor Constitutiei Roméniei;

in conformitate cu prevederile Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru
elaborarea actelor normative, republicatd, cu modificérile si completérile ulterioare;

Tinénd cont de prevederile:
- Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completarile ulterioare;

- Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificirile si completarile ulterioare;

- Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu
modificarile si cmpletérile ulterioare;

- Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare;

- Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor virstnice, republicatd, cu
modificirile si completirile ulterioare;

- Hotirérii Guvernului nr. 197/2014 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale,
cu modificirile si completirile ulterioare;



- Hotéririi Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistent sociala §i a structurii orientative de personal,
cu modificérile si completirile ulterioare;

- Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor;

- Hotardrii Consiliului Local al Sectorului 1 nr. 348/31.10.2019 privind abrogarea Hotérdrii
Consiliului Local al Sectorului 1 nr. 435/18.12.2017 privind aprobarea suplimentirii
numdrului de locuri pentru Adapostul de noapte care functioneaza in cadrul Complexului
Social de Servicii Odéi din structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Sector 1;

- Hotardrii Consiliului Local al Sectorului 1 nr.68/06.03.2020 privind aprobarea Strategiei
Structurilor Integrate de Asistentd Sociald si Asistenta Medicald Comunitard- Directia
Generala de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Sector 1 si Complexul Multifunctional
Caraiman 2019-2027;

- Hotirdrii Consiliului Local al Sectorului 1 nr.240/27.08.2020 privind aprobarea
reorganizirii unor servicii sociale, Organigrama, Statul de functii $i Regulamentul de
organizare si functionare ale Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului
Sector 1

in temeiul art. 5 lit. cc), art. 129 alin. (1), 139 alin. (3), art. 166 alin. (2} lit. p) i art, 196 alin.

(1) lit. a) din Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificérile si
completiirile ulterioare;

CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUIL 1
intrunit in sedinti ordinari

HOTARASTE:
Art.1.- Se aproba infiintarea unui serviciu social de tip centru de zi pentru consiliere §i sprijin

pentru pdrinti si copii (cod 8899 CZ — F — I), denumit Centrul Comunitar Odai, in structura Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 1.

Art.2.- Centrul Comunitar Odéi va functiona in cartierul de locuinte sociale Odai 51 Soseaua
Odai nr. 3-5.

Art.3.- Se aprobd Regulamentul cadru de organizare si funcfionare a Centrului Comunitar
0dai, conform Anexei nr. 1.

Artd4.- Se aproba alocarea, incepind cu exercifiul bugetar al anului 2022, a sumei de
1.100.000 lei pentru cheltuieli de functionare: cheltuieli salariale §i cheltuieli materiale privind
activitiiti de amenajare a spatiului destinat Centrului Comunitar Odai.

Art.5.- Se aprobi Organigrama Centrului Comunitar Odai, conform Anexei nr.2.



Art.6.- Se aproba suportarea din bugetului Sectorului 1 al Municipiului Bucuresti a costurilor
de intretinere si reparare a cladirii §i a costurilor de functionare a serviciilor rezutate, pe 0 perioadi de
minimum 10 ani de la darea in functionare a acesteia.

Art.7.- Anexele nr. | §i nr. 2 fac parte integrantd din prezenta hotarére.

Art.8.- (1) Primarul Sectorului 1 si Directia Generald de Asisten{a Sociald si Protectia
Copilului Sector 1 vor duce la indeplinire prevederile prezentei hotiirdri, conform competentelor
legale.

(2) Serviciul Tehnicd Legislativd, Secretariat si Arhivd va asigura comunicarea prezentei
hotariri Primarului Sectorului 1, Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia Copilului Sector
I, precum si Institutiei Prefectului Municipiului Bucuregti.

Aceasti hotiirire a fost adoptatd cu 14 voturi pentru si 8 voturi impotriva (8 abtineri), in
momentul votului fiind prezenti 22 de consilieri locali din 27 de consilieri locali in functie,
astizi, 13.04.2022, in sedinta ordinard a Consiliului Local al Sectorului 1, in temeiul art. 133
alin. (1) din Ordonanta de Urgentd nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completirile ulterioare.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,

Daniel-Constantin Ciungu
SECRETAR GENERAL

Lavinia lonescu -
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Data: 13.04.2022



Anexa nr.l

La Hotirdrea Consiliului Local Sector 1

5?@3/&3,04. 2022

- Gagtaatfio rﬂ'—""’*‘fri‘.h

Regulament - cadru de organiza
»Centru

Articolul 1

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social de
#i ,Centrul Comunitar Odii® aprobat prin Hotarire de Consiliu Local, in vederea
asigurdrii si functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile i
a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite, dreptun si responsabilitati.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cit §i
pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanti
legali/conventionali, vizitatori.

Articolul 2
Identificarea serviciului social.

Serviciul social ..Centrul Comunitar Odai”, cod serviciu social 8899 CZ — F — 1, infiintat si
administrat de furnizorul Direclia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 1,
acreditat conform Certificatului de acreditare seria nr. , cu sediul in
Soseaua Odai nr. 3-5.

Articolul 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social . Centrul Comunitar Odai” consta in facilitarea accesului copiilor i
adultilor din ansamblul rezidential Odai, aflati in situatii de excluziune socio — economica si
marginalizare sociald, la un sprijin socio — educational de calitate prin crearea si implementarea
unui model de interventie construit din perspectiva unei educatii incluzive si a unui mixt de
servicii.

Articolul 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Centrul Comunitar Odai functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicati, cu modificarile $i completarile ulterioare, Hotarirea
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Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitafii in domeniul serviciilor sociale, precum si ale
altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil:

e  Ordinul or. 288/2006 privind Standardelor Minime Obligatorii aplicate Managementului
de caz;

e Ordinul nr. 80/2004 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea
planului de servicii $i a normelor metodologice privind intocmirea planului
individualizat de protectie:

e Regulamentul-cadru de organizare si functionare al DGASPC aprobat prin HG 797/2017
pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organmizare si functionare ale serviciilor
publice;

e de asisten{d sociala i a structurii orientative de personal;

e Hotirirea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
a regulamentelor - cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

e Ordinul nr. 289/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrul de
consiliere si sprijin pentru pdrinfi si copii $i a ghidului metodologic de implementare a
acestor standarde;

# Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale de zi destinate copiilor.

(3) Centrul Comunitar Odii este infiintat prin:
Hotirdrea Consiliului Local Sector 1 nr. din si functioneaza in
subordinea Directiel Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 1.

Articolul 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Centrul Comunitar Odii se organizeazi si functioneazi cu respectarea principiilor generale
care guverneazi sistemul national de asistentd sociald, precum si cu principiile specifice care
stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roménia
este parte, precum §i in standardele minime de calitate aplicabile.

{2) Principiile care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrului Comunitar Odai
sunt urmatoarele:

Principii generale:

a. solidaritatea sociald, potrivil cireia intreaga comunitate participd la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesitd suport $1 misuri de protecfie sociald pentru depisirea sau limitarea
unor situafii de dificultate, in scopul asigurdrii incluziunii sociale a acestei categorii de

populatie;



€.

subsidiaritatea. potrivit cireia, in situatia in care perscana sau familia nu is1 poate asigura
integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locald si structurile ei asociative si,
complementar, statul;

universalitatea. potrivit ciireia fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald, in conditiile
previzute de lege;

respectarea demnititii umane, potrivit careia fiecirei persoane ii este garantatd dezvoltarea
liberd si deplind a personalititii, ii sunt respectate statutul individual si social si dreptul la
intimitate si protectie impotriva oricirui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;
abordarea individuald, potrivit cireia masurile de asisten{a sociala trebuie adaptate situatiei
particulare de viatd a fiecdrui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza
unor situatii de urgen(d care pot afecta abilitifile individuale, conditia fizicd si mentala,
precum si nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate
individuala consta inclusiv in mésuri de susjinere adresate membrilor familiei beneficiarului;
parteneriatul, potrivit ciruia autoritifile publice centrale si locale, institutiile publice si
private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum §i
membrii comunititii stabilesc obiective comune, conlucreazi s1 mobilizeaza toate resursele
necesare pentru asigurarea unor conditii de wviatd decente si demne pentru persoanele
vulnerabile;

participarea beneficiarilor, potrivit cireia beneficiarii participd la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor
individualizate de suport social si se implicd activ in viata comunititii, prin intermediul
formelor de asociere sau direct, prin activitili voluntare desfisurate in folosul persoanelor
vulnerabile;

transparenta, potrivit cireia se asigurii cresterea gradului de responsabilitate a administratiei
publice centrale si locale fatd de cetdtean, precum si stimularea participrii active a
beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiazi de mésuri si actiuni de
protectie sociald fird restrictie sau preferinid fald de rasd, nationalitate, origine etnica, limba,
religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, virstd, apartenentd politicd,
dizabilitate, boald cronicd necontagioasd, infectare HIV sau apartenen{d la o categorie
defavorizati;

eficacitatea, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activititi si obfinerca celui mai bun rezultat in
raport cu efectul proiectat;

eficienta. potrivit cireia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai bun
raport cost-beneficiu;

respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoana are dreptul de a
face propriile alegeri, indiferent de wvalorile sale sociale, asigurindu-se cd aceasta nu
amenintd drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;
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m. activizarea, potrivit cireia masurile de asisten{d sociald au ca obiectiv final incurajarea

0.

5.

vi'

ocupdrii, in scopul integrarii/reintegririi sociale si cresterii calitdfii viefii persoanei., si
intdrirea nucleului familial:

caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenti socialid, potrivit caruia pentru
aceeasi nevoie sau situafie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;
proximitatea, potrivit cireia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viata:
complementaritatea si abordarea integrati, potrivit cirora, pentru asigurarca intregului
potential de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitdtii si
societdtii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului §i acordate integrat
cu o gami largd de masuri si servicii din domeniul economic, educational, de sandtate,
cultural etc.;

concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici si privati
trebuie si se preocupe permanent de cresterea calititii serviciilor acordate i sa beneficieze
de tratament egal pe piata serviciilor sociale:

egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, lard niciun fel de discriminare, au acces in
mod egal laoportunititile de implinire §i dezvoltare personald, dar si la mésurile si actiunile
de protectie sociali:

confidentialitatea, potrivit cireia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privata
si situatia de dificultate in care se afla:

echitatea, potrivit ciireia toate persoanele care dispun de resurse socio-economice similare,
pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiazii de drepturi sociale egale;

focalizarea. potrivit cireia beneficiile de asistentd sociald si serviciile sociale se adreseazi
celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acordd in functie de veniturile si bunurile
acestora:

dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit ciruia beneficiarul sau
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

Principiile specifice:

a!'
b.

C.

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;

primordialitatea responsabilitatii parintilor cu privire la respectarea si garantarea drepturilor
copilului;

descentralizarea serviciilor de protectie a copilului, interventia multisectoriald $1 parteneriatul
dintre institutiile publice si organismele private autorizate;

asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate pentru fiecare copil;

respectarea demnitatii copiluluiz

ascultarea opiniei copilului si luarea in considerare a acesteia, tinind cont de viérsta si de
gradul sdu de maturitate;



g. asigurarea stabilititii $1 continuitifii in ingrijirea, cresterea si educarea copilului, finand cont
de originea sa etnicd, religioasd, culturald si lingvisticd, in cazul ludrii unei mésuri de
protectie;

h. celeritate in luarea oricdirei decizii cu privire la copil;

i. asigurarea protectiei impotriva abuzului, neglijarii, exploatirii si oricérei forme de violenta
asupra copilului:

j- interpretarea fiecdrei norme juridice referitoare la drepturile copilului in corelatie cu
ansamblul reglementirilor din aceastd materie;

k. protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personali si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu persoanele beneficiare;

. deschiderea catre comunitate;

m. asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt,

n. facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarilor si contactelor directe dupi caz, cu
fratii, parintii alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fali de care acesta a dezvoltat
legiaturi de atasament;

0. promovarea unui model familial de ingrijire a persoanelor beneficiare;

p. asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

q. preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz,
in comunitate pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor sociale, in baza potentialului
s1 abilitdfilor persoanei beneficiare de a trai independent;

r. incurajarea imtiativelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicirii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

s. asigurarea unei interventii profesioniste prin echipe pluridisciplinare respectind etica
profesionald;

t. primordialitatea responsabilitilii persoanei, familiei, cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitili de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se confruntd la un moment dat;

u. colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociala;

v. asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

Articolul 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Centrului Comunitar Odai sunt:

a) Copii:

e Aflati in situatii de risc de separare de familie, de buna dezvoltare psiho - emotionala s1
intelectuali, cu dificultiti de comportament, cu tulburdri de atasament, cu dificultiti de
socializare etc.;

e Care au beneficiat de o masura de protectie speciali si au fost reintegrati in familie;



¢ (Care au rezultate scolare slabe sau in risc de abandon scolar;

b) Adolescenti in situatii de risc de abandon scolar, de separare de familie, de buna
dezvoltare psiho - emotionald si intelectuala, cu dificultdti de comportament, cu tulburari
de atasament, cu dificultati de socializare etc.

¢) Familii (parinti/familii extinse/familii substitutive):

e Care prezinta risc de abandon;

e Care prezinta risc de degradare/rupturd a familiei;

e Monoparentale;

s Cu educatie scolari de nivel scizut;

¢ Cu o situatie financiarl precard;

e Care necesitd competente/deprinderi de ingrijire a copiilor/adolescentilor adaptate noilor
principii psihopedagogice in domeniu;

e Care constatdi existen{a/aparitia unor probleme care afecteaza dezvoltarea
normald/armonicasd a copilului/adolescentului sau favorizeazd manifestarea unor
comportamente ale copiilor/adolescentilor ce pun in pericol integrarea lor familiala,
sociald, scolard, profesionala;

e Care solicitd consiliere pentru cresterea si educarea copiilor / adolescentilor:

s Aiciaror membri nu au un loc de munci;

s Victuime ale violentei domestice.

d) Persoane adulte:

o Care pot si isi doresc sé faca voluntariat.

(2) Criteriile de selectie — depistarea, evaluarea si monitorizarea cazurilor.
Depistarea cazurilor se poate face: prin adresare directd (solicitarea familiei), prin transmitere
de la un alt serviciu (din DGASPC Sector | sau alte institutii abilitate).
Conditiile de includere in centru sunt urmitoarele:
a) documente necesare la dosarul social al beneficiarului:

e cerere prin care se solicitd serviciile centrului, intocmitd de catre périnfi sau
reprezentantii legali ai copiilor;

e copii ( xerox) dupd actele de identitate ale copilului (certificat de nagstere, carte de
identitate);

e copii dupd actele de identitate ale périntilor si altor membri ai familiei cu acelasi
domiciliu;

¢ adeverintd medicald de la medicul de familie pentru copil si membrii familiei;

s adeverinte de venituri;

» ancheta sociala;

e raportul de evaluare initiala:

e dispozitia de admisie in centru aprobati de Directorul General si planul de servicii
aprobat prin Dispozitie de Primar:

* copie a hotdririi/sentintei de plasament sau a sentintei de incredintare;
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e rapoarte de evaluare psihologica, psihopedagogica, psihosociald dacd este cazul;
* raportul de evaluare detaliata;

o planul de servicii;
s programul personalizat de consiliere:

s contractul de servicii sociale incheiat intre furnizorul de servicii sociale (DGASPC 51) si
familia beneficiarului
b) Admiterea beneficiarilor in centru, la serviciile oferite, se face prin dispozilie aprobatd de
Directorul General conform planului de servicii aprobat prin Dispozitie de Primar;

Toate serviciile oferite de centru sunt gratuite.

¢) Conditii de excludere a acordirii serviciilor sociale:

e cind se ating obiectivele din planul de servicii, la termenul indicat, ca urmare in lipsa
conditiilor de eligibilitate;

s incetarea contractului prin nerespectarea clauzelor acestuia de citre una dintre parti;

e la solicitarea beneficiarului/reprezentantului legal;

ARTICOLUL 7
Activitati si functii
Principalele functii ale Centrului Comunitar Odai sunt urmitoarele:

a) de

furnizare a  serviciilor sociale de interes public local, prin

asigurarea urmatoarelor activitati:

activitdfi educationale oferite prin programe educafionale adecvate varstei, nevoilor,
potentialului de dezvoltare si particulantitilor copiilor;

gazduire si supraveghere pe timp de zi:

indrumare si sprijin in efectuarea temelor scolare si pregatire speciald sau
extrascolari;

educatie non-formaléi si activitifi vocationale: cursuri de limbi striine, ateliere de
creatie, cor, teatru, dans, chitard, fotografie, club de lecturd etc.;

activititi de suplimentare a hranei zilnice prin oferirea unei mese calde;

activitati recreative si de socializare;

activititi pentru identificarea si evaluarea permanentd a nevoilor fizice, emotionale si
de sindtate ale fiecdrui copil, precum si educatie pentru satisfacerea nevoilor de
igiend personald si mentinerea 5tarii de sandtate;

consiliazd périntil pentru depdsirea unor situatii de dificultate (divor{., pierderea
locului de munci, conflicte intrafamiliale, boli cronice, decesul unuia dintre sofi. etc)
sau crizd care pun in pericol dezvoltarea copiilor/adolescentilor sau care genereazi
riscuri de separare a copiilor/adolescentilor de mediul familial:

informeaza  périntii/familiile in  vederea acoperirii nevoilor  copiilor/
adolescentilor; consolidarea abilitdtilor si cunostintelor parentale privind sprijinirea
si educarea copilului prin activitati de consiliere si/sau informare de grup:

sprijind si consiliaza copiii. respectiv adolescentii care au dificultai dc dezvoliare
si/sau integrare in familie, scoald, grupuri socio-profesionale;
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s alte misuri §i actiuni care au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de
dificultate ori vulenrabilitate care pot duce la marginalizare, separare sau excluziune
sociala

e aclivititi care stimuleazd solidaritatea intre generatii si creeazd o punte de
comunicare intre copii, tineri $1 varstnici.

b) de informare a beneficiarilor/potentialilor beneficiari, autoritatilor publice
si publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:

e campanii de informare prin postere, afise. pliante:

s activitili de promovare a serviciilor centrului in mass media (televiziuni, radio-uri
locale, publicatii etc.);

¢ intalniri cu specialisti, cu alti membrii ai comunitiitii locale, cu scopul informirii si
sensibilizirii acestora in ceea ce priveste respectarea drepturilor copilului;

¢ colaboreaza cu institutiile relevante de la nivelul comunitatii (primaria, scolile,
unititile sanitare, organizatii neguvernamentale etc.) in vederea identificérii
potentialilor beneficiari, dar si a desfasurdrii unor activitati;
publicd date relevante despre activitatea sa, in mod periodic:

e iniliazd si organizeazd reuniuni generale, in mod periodic, pentru informarea
comunitatii in legdturd cu liniile de perspectiva pe anul in curs $i ocazional, inaintea
unor evenimente importante;

e activitati de informare despre drepturi si obligatii;

s elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor
de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor
activititi:

s intilnire cu liderii de opinie din comunitate;

e atragerea si implicarea voluntarilor, de cdtre coordonator, in activitifi de promovare §i
informare a publicului sau grupurilor tinta;
intilniri cu grupuri de copii pentru informarea drepturilor lor;
incheierea de parteneriate si colabordri cu diverse institufii locale/organizatii
neguvernamentale in vederea asigurdrii bunastirii copilului i familiei;

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:

e claborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor:
e realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate.

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului

prin realizarea urmatoarelor activitati:

o evaluarea anuald a personalului;

® instruirea personalului in vederea procedurilor utilizate in centru;

e facilitarea participérii personalului si a beneficiarilor la stabilirea obiectivelor si
priorititilor de dezvoltare, in vederea cresterii calitatii serviciilor;

e planificarea si monitorizarea utilizirii materialelor consumabile si a obiectelor,
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ARTICOLUL 8

Structura organizatoricdi, numérul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centru Comunitar Odai functioneaza cu un numar de 9 angajati, dupd cum
urmeaza:

a) Personal de conducere: sef serviciwsef centru — | post

h) Personal de specialitate: asistent social — | post

c) Personal de specialitate: psithopedagog — | post

d) Personal de specialitate: psiholog — | post

e) Personal de specialitate: educator — 2 postun

f) Persoanl cu functii administrative. gospodirire. deservire — 3 posturi contractuale (1
administrator si 2 persoane ingrijire)

g} voluntar

(2) incadrarea personalului se realizeazii cu respectarea numirului maxim de postun prevazut
in statul de functii aprobat.

(3) Numiirul maxim de posturi pentru functii de conducere este: un post sef de centru

(4) Programul de lucru al Centrului Comunitar Odai este de 8 ore, in intervalul de timp 08.00 -
16.00.

ARTICOLUL 9 Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este: seful de centru; COD COR - 111225
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

Generale

Desfisoard activitatea in conformitate cu standardele minime obligatorii privind
serviciile sociale si ale centrului de consiliere si sprijin pentru parinti $i copil;

Pastreaza confidentialitatea in legaturd cu faptele, informatiile sau documentele de care
ia cunostintit in exercitarea atributiilor corespunzitoare functiei, cu exceptia informatiilor
de interes public:

Respecti codul de etica al personalului D.G.A.S.P.C. Sector 1,

Respectd regulamentele de ordine intericard/regulamentele de organizare i
functionare ale centrului si ale D.G.A.S.P.C. Sector 1 si procedurile care i-au fost aduse
la cunostinta;

Respectd strategia si metodologia stabilite, metodele §i instrumentele utilizate in
cadrul centrului din care face parte;

Dezvolta relatii de muncd constructive, bazate pe cooperare si le menfine in timp:
oferd informatii cu privire la activititile proprii de muncé colegilor si colaboratorilor,
personal, telefonic, in seris sau prin e-mail:

Respectd codul deontologic al profesiei de asistent social;

Respectd prevederile legale aplicabile privind protectia persoanelor hzice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulafie a acestor
date;

Introduce, prelucreazi, salveaza, scrie. modifica, citeste, sterge datele cu caracter
personal in bazele de date automata si manual.

Respectd normele de securitate, sinatate in munci si situatii de urgentd, precum si cele
de prevenire si stingerea incendiilor;

Respectd programul de lucru al institutiei; isi insuseste si respectd normele prevazute de
proteciia muncii;
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indeplineste si alte atributii trasate de Directorul General al D.G.A.S.P.C. Sector 1.
in conformitate cu natura postului si cu studiile absolvite.

Specifice

Asigurd coordonarea, indrumarea si  controlul  activitdtilor desfasurate de
personalul serviciului si propune organului competent sancfiuni disciplinare pentru
salariatii care nuisi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarca
prevederilor legale din domeniul furnizérii serviciilor sociale, codului muncii ete.;
Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementirii obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale:

Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire
si perfectionare;

Colaboreaza cu alte centre/alti furmnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile la actiuni care vizeazA ameliorarea asistentei sociale a grupurilor
vulnerabile;

Rispunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului
sidispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conducd la
imbundtitirea acestor activititi sau, dupa caz. formuleaza propuneri in acest sens;
Organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si
a regulamentului de organizare si functionare;

Participa la realizarea evaludrii sociale a beneficiarilor alaturi de ceilalfi membri ai
echipei multidisciplinare;

Asiguri incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupa
caz;

Intocmeste si pastreazi documentele si fisierele cu privire la actiunile/evenimentele ce
au loc, precum si cu privire la istoricul cazurilor pe care le instrumenteaza:

intocmeste §i prezintd rapoarte cu privire la activitatea proprie. ori de cite ori este
nevoie, la solicitarea superiorilor ierarhici:

Raspunde de calitatea 5i corectitudinea lucrarilor pe care le intocmeste.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate :
a) asistent social — | (COD COR - 263501):
b) psihopedagog - | (COD COR - 263412);
¢) educator - 2 (COD COR - 263308):
d) psiholog - | (COD COR - 26341 ).
(2) Atributii ale personalului de specialitate:

Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii. a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului
regulament;

Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solufiondrii cazurilor, identificarii
de resurse;

Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate:
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Sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneliciarului, situati
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament:

[ntocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata:

Face propuneri de imbundtitire a activitatii in vederea cresterii calititii serviciului $i
respectirii legislatiei:

Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile postului de asistent social COD COR 263501
Generale

a)

b)

Desfisoard activitatea in conformitate cu standardele minime obligatorii privind
serviciile sociale si ale centrului de consiliere si sprijin pentru parinti §i copii;

Pastreazd confidentialitatea in legaturd cu faptele, informatiile sau documentele de care
ia cunostinti in  exercitarea atributiilor corespunzitoare functiei, cu exceplia
informatiilor de interes public;

¢) Respectd codul de etici al personalului D.G.A.S.P.C. Sector |;

d) Respecti codul deontologic al profesiei de asistent social;

e) Respecti regulamentele de ordine interioard/ regulamentele de organizare i
functionare ale centrului si ale D.G.A.S.P.C. Sector 1 §i procedurile care i-au fost aduse
la cunostind;

f) Respectd strategia si metodologia stabilite, metodele si instrumentele utilizate in
cadrul centrului din care face parte:

@) Dezvoltd relatii de muncd constructive, bazate pe cooperare si le mentine in timp;
oferd informalii cu privire la activitatile proprii de munca colegilor si colaboratorilor,
personal, telefonic, in scris sau prin e-mail:

h) Respectd prevederile legale aplicabile privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date;

i) Respectd normele de securitate, s@ndtate in munci si situalii de urgentd, precum si cele
de prevenire si stingerea incendiilor;

i) Introduce. prelucreaza, salveazd, scrie. modifica, citeste, sterge datele cu caracter
personal in bazele de date automati 51 manuald.

k) Respecta programul de lucru al institufiei:

1) indeplineste si alte atributii trasate de Seful de Centru, de Directorul General al
D.G.A.S.P.C. Sector 1, in conformitate cu natura postului si cu studiile absolvite.

Specifice

a) Desfisoard activildi pentru promovarea centrului in comunitate;

b) Desfisoari activititi de informare in comunitate cu privire la serviciile pe care le
oferd centrul;

¢) Cunoaste particularititile de wvérsta ale copiilor si problematica familiilor aflate
in dificultate;

d) Realizeazi informarea si consilierea persoanei beneficiare privind drepturile si
obligatiile acesteia, tipul de sprijin disponibil si modalitatile de obtinere:

¢) Realizeazi evaluarca nevoilor beneficiarilor din cadrul centrului in colaborare cu
echipa multidisciplinara, in limita competentelor profesionale detinute:

f) Oferd beneficiarilor consiliere psiho-sociald in limita competentelor profesionale

detinute;
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g) Faciliteazd accesul la resursele comunitatii locale (politice - decizionale,
financiare, tehnice);

h) Evalueaza situatia potentialilor beneficiari ai centrului si face recomandari cu privire
la includerea lor in programele centrului. daci este cazul:

i) Intocmeste anchete sociale, rapoarte de evaluare, rapoarte de vizild, elc.,
conform metodologiei si formularelor specifice pentru tofi beneficiarii aflati in atenfia
centrului conform legislatiei de specialitate in vigoare:

j) Reevalueazd trimestrial sau de cdte ori este nevoie situatia beneficiarilor si
propune menfinerea sau modificarea masurilor de asistare in centru;

k) Participi la intocmirea planului de servicii si a programului personalizat de consiliere
impreund cu personalul de specialitate in funcfie de nevoile si particulantafile
fieciirui copil, respectiv familie; elaborarea programului personalizat dc consiliere se
face cu consultarea parintelui in raport cu gradul de intelegere al acestuia;

1) intocmeste si prezintd rapoarte cu privire la activitatea proprie, ori de céte o este
nevoie, la solicitarea superiorilor ierarhici:

m) Rispunde de calitatea si corectitudinea lucririlor pe care le intocmeste.

Atributii postului psihopedagog - 1 COD COR - 263412
a) Desfasoara activitatea in conformitate cu standardele minime obligatorii privind

serviciile sociale si centrul de consiliere si sprijin pentru parinti §i copii;

b) Desfisoard activitiii pentru promovarea centrului in comunitate; Informeazd pro-
activ copii si périnti despre facilititile Centrului si faciliteaza participarea acestora la
activititi;

¢) Cunoaste particularititile de varstd ale copiilor si problematica familiilor aflate
in dificultate;

d) Realizeaza informarea si consilierea persoanei beneficiare privind drepturile si
obligatiile acesteia, tipul de sprijin disponibil si modalitatile de obtinere in limita
competentelor profesionale detinute:

e) Colaboreazd permanent cu echipa multidisciplinard in atingerea obiectivelor
specifice fiecarui benficiar;

f) Abordeazi relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fara
antipatii si favoritisme: stie sd isi controleze emotiile in faja copilului; s& observe, sa
recunoasci si si incurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului: sd
nu judece sau sa eticheteze copilul; sa fie capabil si negocieze si sa ofere recompense
copilului;

g) Incurajaza si sprijind beneficiarii in vederea sesizarii oricdrei forme de abuz
asupra copilului;

h) Semnaleaz3 sefului de centru orice tip de modificare in
comportamentul copiilor/tinerilor/péarintilor:
i) Respecta normele de ording interioard/normele interne

de functionare/regulamentele/codurile si procedurile ce i-au fost aduse la cunostinta;

j) Cultiva si mentine un climat placut in relatiile cu colegii de lucru evitind conflictele;

k) Rispunde in cazul distrugerii bunurilor acolo unde isi desfisoard activitatea;

1) Are obligatia sd participe la intilnirile periodice ale echipei centrului:

m) Respectd programul de lucru al institutiei; isi insuseste si respectd normele prevazute
de protectia muncii.
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n) ingrijeste si rAspunde material de obiectele din centru ce i-au fost incredintate;
respectd prevederile legale referitoare la normele de securitate si sdnatate in munci,
situatii de urgentd precum si pentru prevenirea si stingerea incendiilor;

o) indeplineste si alte atributii trasate de Directorul General al D.G.AS.P.C. Sector .
in conformitate cu natura postului si cu studiile absolvite;

p) Participd. in limita competentelor profesionale, la realizarea programelor de
educatie parentald in cadrul centrului, prin activitati de informare, referire la servicii de
ingrijire si educare a copiilor;

q) Indicd programul terapeutic individual/grup adecvat fiecirui beneficiar in
limita competenetelor profesionale definute;

r) Participd la intocmirea planuiui de servicii si a programului personalizat de
consiliere impreund cu personalul de specialitate in functie de nevoile si particularititile
fiecarui copil; elaborarea programului personalizat de consiliere se face cu consultarea
parintelui in raport cu gradul de intelegere al acestuia;

s) Ajutd parintii si dobandeascd deprinderile de bazd pentru cresterea $i educarea
copiilor prin activitati formative, individuale si de grup, in limita competenielor
profesionale detinute:

t) Oferd périntilor programe de sprijin si educajie parentald pentru formarea si
dezvoltarea competentelor si abilitatilor parentale in limita competentelor profesionale
detinute;

u) Ewvalueazi nevoile individuale, familiale si sociale ale fiecirei persoane din categoriile
de beneficiari si stabileste tipul de interventie:

v) Deruleazi activitifi de educatie sexuali si de cunoastere a metodele contraceptive;

w) Ofera suport si orientare pentru mamele aflate in situatie de risc si familiile acestora.

Atributiile postului de educator — 2 COD COR - 263508

a) Desfasoard activitatea in conformitate cu standardele minime obligatorii privind
serviciile sociale si centrul de consiliere si sprijin pentru pirinti i copii;

b) Desfasoara activitati pentru promovarea centrului in comunitate;

¢) Informeazd pro-activcopii si parinti despre facilititile Centrului si faciliteaza
participarea acestora la activital;

d) Cunoaste particulanititile de vérstd ale copiilor si problematica familiilor aflate
in dificultate;

e) Participd la intocmirea planului de servicii i a programului personalizat de
consiliere impreund cu personalul de specialitate in functie de nevoile si particularititile
fiecarui copil; elaborarea programului personalizat de consiliere se face cu consultarea
parintelui in raport cu gradul de intelegere al acestuia;

f) Realizeaza informarea si consilierea persoanei beneficiare privind drepturile si
obligatiile acesteia, tipul de sprijin disponibil si modalitiiile de obfinere in limita
competentelor profesionale detinute;

g) Colaboreaza permanent cu echipa multidisciplinari in atingerea obiectivelor
specifice fiecarui beneficiar;

h) Abordeazi relatiille cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fard
antipatii si favoritisme; stie sa isi controleze emotiile in fala copilului; sd observe, sa
recunoasca si sa incurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului; sa
nu judece sau si eticheteze copilul; si fie capabil 538 negocieze $1 58 ofere recompense
copilului;
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i
k)

N

incurajeaza §i sprijind beneficiarii In vederea sesizdrii oricdrei forme de abuz
asupra copilului;

Semnaleazd sefului de centru orice tup de modificare in comportamentul copii
lor/tinenlor/parintilor;

Respectd normele de ordine interioard/normele interne
de funclionare/regulamentele/codurile si procedurile ce i-au fost aduse la cunostinti:
Cultiva si menfine un climat placut in relatiile cu colegii de lucru evitind conflictele;

m) Raspunde in cazul distrugerii bunurilor acolo unde isi desfisoara activitatea;

n)
0)

p)

q)
r)

s)

t)

u)
v)

Are obligatia si participe la intilnirile periodice ale echipei centrului:

Respectd programul de lucru al institufiei; isi insuseste si respectd normele previizute
de protecfia muncii.

ingrijeste si rispunde material de obiectele din centru ce i-au fost incredintate;
respectdl prevederile legale referitoare la normele de securitate si sdndtate in munci,
situatii de urgentd precum i pentru prevenirea si stingerea incendiilor;

indeplineste si alte atributii trasate de Directorul General al D.G.A.S.P.C. Sector 1.
in conformitate cu natura postului si cu studiile absolvite:

Participd, in limita competentelor profesionale. la realizarea programelor de
educatie parentala in cadrul centrului, prin activititi de informare, referire la servicii de
ingrijire si educare a copiilor.

Sprijindi beneficiarii centrului sd dobandeascd deprinderile de bazd pentru cresterea
i educarea copiilor prin activitdti formative, individuale si de grup in limita
competenielor profesionale detinute;

Desfasoara activitdti  social-cducative care contribuie la formarea unui optim
motivational in scopul determindrii unui comportament pro-integrator socio-profesional
pentru beneficiarii centrului;

Deruleazi activitati de educatie sexuald precum si privind metodele contraceptive;

Ofera suport si orientare pentru mamele aflate in situatie de risc si familiile acestora.

w) Oferd périntilor programe de sprijin §i educalie parentald pentru formarea si

dezvoltarea competentelor si abilitatilor parentale in limita competentelor profesionale
detinute;

Atributiile postului de psiholog COD COR-263411

a)

b)

¢)

d)

Desfasoara activitatea in conformitate cu standardele minime obligatorii privind
serviciile sociale si centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii;

Desfasoard activitati pentru promovarea centrului in comunitate; informeaza pro-activ
copiii $i périntii despre facilitafile Centrului si faciliteazd participarea acestora la
activitati;

Cunoaste particularititile de varstd ale copiilor si problematica familiilor aflate in
dificultate:

Realizeazd informarea si consilierea persoanei beneficiare privind drepturile si
obligatiile acesteia, tipul de sprijin disponibil si modalititile de obtinere in limita
competentelor profesionale detinute;

Colaboreazd permanent cu echipa multidisciplinari in  atingerea obiectivelor
specifice fiecirui beneficiar;

Abordeaza relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fird antipatii
si favoritisme; stie sa isi controleze emotiile in fata copilului; s3 observe, si recunoasca
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g2)
h)

)
h

m)

n)

P)

a)

r)
s)

t)
u)

v)

w)
X)
¥)
z)

si sd incurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului: s3 nu judece sau
si eticheteze copilul; sa fie capabil sd negocieze si si ofere recompense copilului;
incurajeazd si sprijind beneficiarii in vederea sesizéirii oricirei forme de abuz
asupra copilului;

Semnaleazd sefului de centru orice tip de modificare in comportamentul copi i
lor/tinerilor/parinti lor;

Respecta normele de ordine interioard/normele interne de
functionare/regulamentele/codurile si procedurile ce i-au fost aduse la cunostinta;
Cultiva si mentine un climat placut in relatiile cu colegii de lucru evitind conflictele;
Are obligatia si participe la intalnirile periodice ale echipei centrului;

Respectd programul de lucru al institutiei; isi insuseste si respectd normele previzute
de protectia muncii.

ingrijeste si rispunde material de obiectele din centru ce i-au fost incredintate;
respectii prevederile legale referitoare la normele de securitate si sinatate in munca,
situafil de urgentd precum si pentru prevenirea si stingerea incendiilor;

indeplineste si alte atributii trasate de Directorul General al D.G.A.S.P.C. Sector 1, in
conformitate cu natura postului si cu studiile absolvite:

Indicd programul terapeutic individual/grup adecvat fiecdrui beneficiar in
limita competentelor profesionale definute:

Ajutd parintii si dobandeasca deprinderile de bazi pentru cresterea si educarea copiilor
prin activitdli formative, individuale §i de grup, in limita competentelor profesionale
detinute;

Ofera parintilor programe de sprijin si educatie parentaldi pentru formarea si
dezvoltarea competentelor si abilititilor parentale in limita competenjelor profesionale
detinute;

Evalueazi nevoile individuale, familiale si sociale ale fiecirei persoane din categoriile
de beneficiari si stabileste tipul de interventie;

Deruleaza activititi de educatie sexuald precum si privind metodele contraceptive;

Oferi suport $i orientare pentru mamele aflate in situatie de risc si familiile acestora.
Realizeazd informarea si consilierea persoanei beneficiare privind drepturile si
obligatiile acesteia, tipul de sprijin disponibil si modalitatile de obtinere in limita
competentelor profesionale definute;

Participd la intocmirea planului personalizat de consiliere si rispunde de aplicarea
acestuia in conformitate cu atributiile ce ii revin i in limita competentelor profesionale
detinute;

Efectueazi examenul psihologic pe baza instrumentelor specifice profesiei stabilind
nivelul general de dezvoltare al copilului;

[dentificd si evalueazi problemele de comportament precizédnd severitatea si natura
acestora:

Realizeazi evaluarea functiilor cognitive, a dezvoltarii afective si sociale, precum si
a contextului familial si social al copilului;

Asigurd evaluarea nevoilor de abilitare/reabilitare in domeniul cognitiv, comportamental
i emotional;

aa) Desfasoard activitili de consiliere individuald in vederea ameliordrii deficitelor de

naturdl atenfionatd, mnezicd, perceptivi, cognitiva si comportamentala;
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bb)Desfasoara activitati de consiliere individual cu parintii in vederea asiguriirii unor
relatii adecvate cu copilul §i a prevenirii aparitiei unor disfunctii in relatia parinte/copil;

ec) Asigurd servicii de consiliere cu copiii aflafi in situatia de inadaptare scolard si sociald
pentru reeducarea proceselor afectate, imbundtdtirea autocunoasterii si optimizarea
dezvoltérii personale;

dd)Organizeazd programe de educare a parintilor cunoscute sub denumirea de "scoli
pentru paninfi”, impreund cu specialisti in domeniu;

Articolul 11
Personal administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ - asigurd  activitdtile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta. achizifii ete. 51 poate fi:
a) administrator — 1
b) ingrijitor -2
Atributii administrator: COD COR 515104
Generale

a) Desfagoard activitatea in conformitate cu standardele minime obligatorii privind
serviciile sociale si centrul de consiliere $1 sprijin pentru pdrinti si copii;

b) Pasireazd confidentialitatea in legaturd cu faptele, informatiile sau documentele de care
ia cunostinid in exercitarea atributiilor corespunzatoare functiei. cu exceptia informatiilor
de interes public;

¢} Respecta codul de etici al personalului D.G.A.S.P.C. Sector 1;

d) Respectd regulamentele de ordine interioard/ regulamentele de organizare si
functionare ale centrului si ale D.G.A.S.P.C. Sector | si procedurile care i-au fost aduse
la cunostinti;

¢) Respectd strategia si metodologia stabilite, metodele si instrumentele utilizate in
cadrul centrului din care face parte;

f) Respectd prevederile legale aplicabile privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date;

g) Respectd normele de securitate, sindtate in munci si situatii de urgentd, precum si cele
de prevenire si stingerea incendiilor;

h) Respectd programul de lucru al institutiei; i§i insuseste si respectd normele previzute
de protectia muncii;

i) Dezvolid relatii de muncad constructive, bazate pe cooperare si le mentine in timp;
oferd informatii cu privire la activititile proprii de muncad colegilor si colaboratorilor,
personal, telefonic, in scris sau prin e-mail;

j) indeplineste si alte atributii trasate de Seful de Centru si de Directorul General al
D.G.AS.P.C. Sector 1, in conformitate cu natura postului si cu studiile absolvite.

Specifice

a) intocmeste §i prezintd rapoarte cu privire la activitatea proprie, orl de cile on este
nevoie, la solicitarea superiorilor ierarhici;

b) Raspunde de calitatea si corectitudinea lucrérilor pe care le intocmeste:

¢) Se ingrijeste cu aprovizionarea centrului cu mobilier. cazarmament, articole
vestimentare, aparaturd clectrocasnicd, intocmind referate de necesitate pe care le supune
aprobdrii serviciilor specializate din cadrul DGASPC sector |:
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d)

222

h)

)]
k)

I

i)

intocmeste referate de necesitate pe care le supune aprobarii sefului de centru si
serviciilor specializate din cadrul DGASPC Sector 1 privind achizitionarea de: materiale
birotici. mobilier. articole vestimentare, aparaturd electrocasnica, incdltiminte si cele
necesare activitdtii de invatamant a copiilor ocrotiti (potrivit cerintelor unitafii);

Asigurd pastrarea si folosirea justd a tuturor bunurilor institutiei, gestiune §i teren;
Supravegheaza curdtenia, incalzitul si iluminatul centrului;

Se ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor necesare aplicdrii misurilor zilnice
de igiend individuald si colectivd, tinind seami de numdrul, virsta si sexul copiilor
cuprinsi in centru;

Repartizeazd pe gestiuni bunurile institutiei si controleazd sistematic felul in care
sunt pastrate si folosite acestea:

Urméreste si asigurd receptia bunurilor de la furnizori. intocmind N.LR.-uri pentru
facturile care insofesc marfa; se ingrijeste de buna conservare a alimentelor; de pastrare
in conditii optime a materialelor, obiectelor de inventar. materiale intre{inere, obiecte de
inventar in folosinta - buget, donatii si sponsoriziri - primite in gestiune;

Coordoneazd realizarea in bune conditii a festivititilor; evenimentelor;

Are obligatia sa predea pe semniturd serviciului Administrativ al D.G.A.S.P.C. Sector |
actele de insotire a mérfurilor in termen de 72 de ore:

Sustine sedinte cu personalul administrativ al centrului, periodic sau ori de cate ori
este nevoie;

Tine evidenta gestiunii analitice - buget, donatii, sponsorizari - completand fisa
de magazie, bon de consum, nota intrare receptie (N.L.R.), fisd de evidentd a obiectelor
de inventar in folosintid, fisd mijloace fixe.

Atributiile postului de ingrijitor COD COR 532104:

Generale

a)

Respectd prevederile legale aplicabile privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date:

b) Respectd codul de etica al personalului D.G.A.S.P.C. Sector 1;

¢) Respecti regulamentele de ordine intericard/regulamentele de organizare si
functionare ale centrului si ale D.G.A.5.P.C. Sector | si procedurile care i-au fost aduse
la cunostinti:

d) Respectd strategia si metodologia stabilite. metodele si instrumentele utilizate in
cadrul centrului din care face parte;

¢) Respectd normele de securitate si sdndtate in muncd si situatii de urgenfd, precum si
cele pentru prevenirea si stingerea incendiilor;

fi Respectd programul de lucru al institutiei. isi insuseste si respecti normele previizute
de protectia muncii:

g) indeplineste si alte atributii trasate de Seful de Centru si de Directorul General al
D.G.A.S.P.C. Sector 1, in conformitate cu natura postului si cu studiile absolvite.

Specifice

a) isi desfisoard activitatea in conformitate cu standardele minime obligatorii
privind serviciile sociale si centrul de consiliere si sprijin pentru périnti si copii;

b) Asigurd curifenia unitdtii, interior cit si exterior: holuri, oficii sanitare, birouri, sali,
jucarii:

¢) Spala si dezinfecteaza olitele copiilor:
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d) Oficiile sanitare vor fi spilate s1 dezinfectate cu var cloros, ori de cate ori va fi nevoie,
dupa folosire;

@) Curdtd si dezinfecteazi perefii cu faiantd. clantele, oglinzile, ferestrele;

) Efectueazd zilnic curitenia. in condifiile corespunzitoare ale spajiului $1 rdspunde de
starea de igiend a spatiilor, ferestrelor, usilor. mobilierului din centru;

g) Se vor spila perdelele, geamurile si se va face curdjenia general in perioadele stabilite;

hy Curata si dezinfecteaza pardoselile;

i) Transportd pe circuitul stabilit gunoiul din centru in condifii corespunzitoare;

i) Edﬁplincste toate sarcinile privind curdifenia, salubritatea, dezinsectia;

k) Raispunde de siguranta si integritatea aparaturii cu care lucreazi.

ARTICOLUL 12

Norme de etica

Aspecte ce privesc relatia beneficiar - personalul centrului:

(1) Relatia beneficiar - personalul centrului se bazeazd pe urmdatoarele caracteristici:
informarea corectd, informarea completd, informare adaptatd/specifica, informare operativ.
informarea competentd, relatia contractuald, relatia bazatd pe nevoile si dorintele
beneficiarului. relatie neutra/impartiala, participativa.

(2) Personalul trebuie sd cunoascd toate prevederile regulamentare si legislatia in vigoare care
il protejeaza pe beneliciar 5i s3 se asigure ¢i acestea sunt respectate.

(3) Pe parcursul deruldrii programelor, beneficiarii nu poate fi ignorati neglijaji sau tratati
cu superficialitate de catre personal.

(4) Beneficiarii vor fi sprijiniti si depdseascd situatia problematicd in care se afla, sa isi
amelioreze imaginea de sine, se vor incuraja atitudinile active fata de probleme, precum si
responsabilizarea parintilor in educarea propriilor copii.

(5) Personalul isi va asuma responsabilitatea profesionald si morald in utilizarea informatiilor
pe care le obtine, direct sau prin intermediul instrumentelor de lucru, maximal in interesul
copilului, cu consimtamantul sau si cu asigurarea confidentialitatii acestor date fata de terfe
persoane.

(6) Practica uzuald in ceea ce priveste desfiisurarea activititii profesionale va fi una ce
presupune permanent respectul pentru opiniile persoanelor asistate, politete si onestitate
profesionala.

(7) Limbajul utilizat in relatia cu beneficiarii va fi unul bazat pe respect, non-agresiv, model
si etalon al comunicarii cu beneficiarii.

(8) Atitudinea este una binevoitoare, de ajutorare si centratd pe respectarea valorilor morale
si sociale.

Aspecte ce privese comporamentul beneficiarilor centrului:

(1) Beneficiarii centrului vor da dovada de respect, bun simt, colaborare si buna intelegere in
relatia cu ceilalti beneficiari si in relatia cu personalul angajat al centrului.

(2) Sunt strict interzise in cadrul centrului consumul de alcool, consumul si posesia de
droguri, jocurile de noroc, definerea de arme albe si de foc, fumatul in incinta centrului.

(3) Sunt strict interzise in cadrul centrului orice forma de agresiune (verbala, fizica, etc.).

(4) Beneficiarii sunt obligati si au datoria sa foloseascd cu grija echipamentele si dotdrile
centrului.

(5) Distrugerea cu intentie a bunurilor aflate in dotarea centrului constituie abatere grava si
poate avea ca efect incetarea acordarii serviciilor.
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(6) Beneficiarii centrului vor respecta intocmai contractul de furnizare a serviciilor
sociale. incheiat intre pérti.

Aspecte privind comportamentul coleg-coleg

Relatia coleg - coleg se vor aborda urmitoarele norme generale de conduit:
» intre colegi trebuie sd existe o relatie de cooperare si sustinere reciproci;
= Relatia intre colegi se va baza pe respect reciproc:
e inrelatiile dintre colegi se va folosi un limbaj adecvat si decent:
»  Sinceritale si corectitudine;
e Deschidere la sugestiile colegilor, maleabilitate, flexibilitate si atitudine concilianta;

Norme generale de conduiti profesionald a personalului din centru :

Asigurarea unui serviciu public de calitate:

(a) Personalul din centru are obligajia de a asigura un serviciu social de calitate in
beneficiul beneficiarilor, prin participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in
practicd, in scopul realizdrii competentelor DGASPC, in limitele atributiilor stabilite prin fisa
postului;

(b) In exercitarea functiei, personalul din centru are oblizatia de a avea un

comportament profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenia

administrativd, pentru a cdstigasi a mentine increderea beneficiarilor in integritatea,
impartialitatea si eficacitatea DGASPC.

(1) Respectarea Constitutiei si a legislatiei in vigoare

(a) Personalul din centru are obligatia ca, prin actele si faptele sale, sid respecte Constitulia,
legile tarii si si actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu
atributiile care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

(b) Personalul din centru trebuie si se conformeze dispozitiilor legale privind
restrangerea exercitiului unor drepturi, datorata naturii functiilor detinute.

(2) Loialitatea fatd de autorititile si institutiile publice

(a) Personalul din centru are obligatia de a apdra cu loialitate prestigiul Centrului Comunitar
Odai sau DGASPC Sector 1, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate
produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acestora.

(b) Angajatilor contractuali le este interzis: sd exprime in public aprecieri neconforme cu
realitatea in legaturd cu activitatea Centrului comunitar Odai sau DGASPC Sector |, cu
politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau individual;

(c) si dezviluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de
lege:;

(d) si dezvdluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei. dacd aceastd dezviluire
este de naturd si atragd avantaje necuvenite ori sd prejudicieze imaginea sau drepturile
institutiei ori ale unor functionari publici sau angajati contractuali, precum i ale persoanelor
fizice sau juridice;

(e) si acorde asistentd si consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promoviri
de acfiuni juridice ori de alti naturd impotriva statului, Centrului comunitar Odii sau
DGASPC Sector 1.

(3}) Libertatea opiniilor

(a) in indeplinirea atributiilor de serviciului, personalul centrului are obligatia de a
respecta demnitatea functiei detinute, corelind libertatea dialogului cu promovarea
intereselor autoritatii sau institutiei publice in care 151 desfisoard activitatea.
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{b) in activitatea lor personalul centrului are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a
nu se ldsa influentati de considerente personale.

{(c) In exprimarea opiniilor, personalul centrului trebuie si aibd o atitudine conciliantd si sa
evite generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

(4) Activitatea publici

{(a) Relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigurd de catre persoanele desemnate in
acest sens de conducitorul DGASPC Sector 1, in conditiile legii.

(b) Personalul din centru, desemnat sd participe la activititi sau dezbateri publice, in
calitate oficiala. trebuie sd respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de
conducatorul DGASPC Sector 1.

(¢) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, personalul din centru poate participa la
activitafi sau dezbateri publice, avénd obligatia de a face cunoscut faptul ci opinia exprimata
nu reprezintd punctul de vedere oficial al DGASPC Sector 1.

(5) Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei

(a) in relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul DGASPC, precum si
cu persoanele fizice sau Juridice, personalul din centru este obligat s3 aibd un comportament
bazat pe respect, bund-credintd, corectitudine si amabilitate.

(b) Personalul din centru are obligafia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si
demnitatii persoanelor din cadrul Centrului Comunitar Odai, precum si ale persoanelor cu
care intrd in legfiturd in exercitarea functiei.

(¢) Personalul din Centrul comunitar Odai trebuie s3 adopte o atitudine impartiala si justificata
pentru rezolvarea clard si eficientd a problemelor beneficiarilor, are obligatia sd respecte
principiul egalitatii beneficiarilor in fata legii si a autoritatii publice, prin: promovarea unor
solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate la aceeasi
categorie de situatii de fapt; eliminarea oricérel forme de discnminare bazate pe aspecte
privind nafionalitatea, convingerile religioase si politice, starea materiala, sanatatea, virsta,
sexul sau alte aspecte.

(6) Participarea la procesul de luare a deciziilor

(a) in procesul de luare a deciziilor, personalul din Centrul comunitar Odii are obligatia si
actioneze conform prevederilor legale si si isi exercite capacitatea de apreciere in mod
fundamentat si impartial.

(b) Personalul din Centrul comunitar Odai are obligatia de a nu promite luarea unei decizii de
citre DGASPC Sector 1, de cétre alfi functionari publici, precum si indeplinirea atributiilor
in mod privilegiat.

(7) Obligativitate in evaluare

{(a) In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, seful de serviciu al Centrului
comunitar Odai are obligatia sd asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la
dezvoltarea carierei pentru personalul contractual din subordine.

(b) Seful de serviciu are obligatia sd examineze si sd aplice cu obiectivitate criteriile de
evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci cind propune ori
aproba avansari, promovari, transferuri, numiri sau eliberari din functii ori acordarca de
stimulente materiale sau morale, excluzind orice formi de favoritism ori discriminare.

(c) seful de serviciu are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul ori promovarea
in functiile contractuale pe criterii discriminatorii, de rudenie. afinitate sau alte criterii
neconforme.

(8) Folosirea abuzivi a atributiilor functiei detinute
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(a) Personalul din Centrul comunitar Odai are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute
in alte scopuri decit cele prevazute de lege.

(b) Prin activitatea de luare a deciziilor. de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete
ori actiuni de control. personalul din Centrul comunitar Odai nu poate urmarn obtinerea de
foloase sau avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale
altor persoane.

(¢) Personalul din Centrul comunitar Odai are obligatia de a nu impune altor angajati contractuali
sau functionari publici si se inscrie in organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora,
ori de a nu le sugera acest lucru, promitindu-le acordarea unor avantaje materiale sau
profesionale.

(8) Utilizarea resurselor publice

(a) Personalul din Centrul comunitar Odai este obligat s asigure ocrotirea proprietatii publice si
private a statului si a unititii administrativ-teritoriale, s evite producerea oricérui prejudiciu,
actionind in orice situatie ca un bun proprietar.

(b) Personalul din Centrul comunitar Odai are obligatia sa foloseasca timpul de lucru, precum si
bunurile apartindnd centrului sau DGASPC Sector | numai pentru desfasurarea activitatilor
aferente functiei detinute.

(¢) Personalul din Centrul comunitar Odai care desfasoard activitap publicistice in interes
personal sau activitdti didactice i este interzis sa foloseasci timpul de lucru ori logistica
autoritdlii sau a institutiei publice pentru realizarea acestora.

Articolul 13 Abateri disciplinare
Salariatii care sivéarsesc abateri disciplinare grave, vor fi sanctionati conform prevederilor din

Codul Muncii pentru:

(1) Atitudine necorespunzatoare fatd de sefii ierarhici sau fati de beneficiarii centrului;

(2) Minim 3 zile de absente nemotivate consecutiv sau 10 zile de absente nemotivate intr-un an
calendaristic de la progamul de lucru sau de la programele si activitdfile de pregatire de
specialitate:

(3) intérzieri repetate de la progamul de lucru sau de la programele si activitdlile de pregitire de
specialitate;

(4) Neraportarea abaterilor savarsite de subordonati sau neraportarea in timp util a problemelor
de orice naturd apérute in timpul serviciului;

(5) Nerespectarea (neindeplinirea) dispozifiilor inscrise in caietele de sarcini sau transmise prin
sefll 1erarhici:

(6) Prezentarea la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice sau consumul de bauturi alcoolice in
timpul serviciului:

(7) Dormitul in timpul serviciului;

(8) Pierderea sau distrugerea echipamentului sau a dotarii din motive imputabile salariatului:

(9) Crearea de prejudicii directe angajatorului:

(10) Sustragerea de bunuri sau favorizarea sustragerii de bunuri;

(11) Refuzarea nejustificatd a dispozitiilor superiorilor sau incitarea altor salariati sa refuze;

(12) Punerea in pericol prin acte deliberate sau prin imprudenti a securitdtii Centrului comunitar
Odai sau a angajatilor acestuia;

(13) Dezviluirea din culpd a unor secrete de serviciu sau informatii confidentiale prin care
se creeaza un prejudiciu Centrului comunitar Odai sau a beneficiarilor acestuia:

(14) Falsificarea unor acte generatoare de drepturi:



(15) Practicarea jocurilor de noroc in incinta Centrului comunitar Odai;

(16) Deteriorarea materialelor din dotare din vind proprie, din lipsa de supraveghere
sau exploatare necorespunzitoare.

(17) Nepéstrarea documentelor in conditii corespunzitoare, distrugerea lor sistematica si
intentionati;

(18) Dezinteresul profesional. manifestat prin inexistenta dorintei de perfectionare si aplicare a
cunostintelor noi in domeniu;

(19) Limbaj neadecvat sau trivial in vrelatile cu sefii ierarhici, colegii sau cu
beneficiarele centrului, precum si manifestiri violente in incinta centrului sau in exterior in
situatii de reprezetare a intereselor Centrului comunitar Odai;

Articolul 14

Finantarea centrului

(1) in estimarea bugetului de wvenituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) bugetul local al Sectorului 1 al Municipiului Bucuresti:

b) donalii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din {ara §i
din strainatate.

22/13



Anexanr. 2

La Hotiardrea Consiliului Local Sector 1
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pentru cetatean, pentry bundstare

i1, MUNICIPIUL BUCURESTI

@ SECTORUL] SECRETAR GENERAL

www.primariasector].ro

Nr. C30/27.04.2022
A se atasa Hotardrii Consiliului Local Sector 1
nr. 63 din 2022

NOTA

privind neconformitati ale Hotararii Consiliului Local al Sectorului 1 nr. 63/2022 privind aprobarea
infiintérii unui serviciu social de tip Centru de zi pentru consiliere §1 sprijin pentru parini si copii
(Cod 8899-Cz-F-I), denumit Centrul Comunitar Odai, in structura DGASPC Sector |

In conformitate cu prevederile art. 243 alin. (1) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si completirile ultericare, fac urmitoarele
observatii: s

1. Conform adresei Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 1 nr.
7940/04.04.2022, Centrul Comunitar Odai, a carui infiintare se propune prin prezenta hotarare,
este organizat in structura acestei institutii publice inca din anul 2019, conform HCL sector 1 nr.
358/2019, in aceeasi forma ca cea propusa de initiatorii proiectului de hotarare, respectiv de
centru de zi pentru consiliere si sprijin pentru copii si adulti — cod CZ-F-I-, cu locatie la aceeasi
adresa din Soseaua Odai nr, 3-5.

2. HCL Sector 1 nr. 240/27.08.2020 privind aprobarea reorganizarii unor servicii sociale,
organigrama, statul de funetii, regulamentul de organizare si functionare al DGASPC sector L,
mentionata in preambulul hotararii, a mentinut aceasta structura in cadrul DGASPC.

Asadar, din aceasta perspectiva, sunt incalcate prevederile arl. 16 din Legea nr. 24/2000 privind
normele de tehmica legislativ pentru elaborarea actelor normative care reglementeaza evitarea
paralelismelor astfel:

“Art. 16.-A se vedea si Decizia 594/2020.

(1) In procesul de legiferare este interzisd instituirea acelorasi reglementiri in mai multe articole sau
alineate din acelagi act normativ ori in doud sau mai multe acte normative. Pentru sublinierea unor
conexiuni legislative se wtilizeazd norma de trimitere.

(2) In cazul existenfel unor paralelisme acestea vor fi inidturate fie prin abrogare, fie prin concentrarea
_materiei in reglementdri unice.”

au fundamentare legala, existand deja hotararj/d | anterioare care contin aceleasi
reglementari. o L ¥
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in conformitate cu prevederite Regulamentului European nr. 6792006 5 a Bd. Banu Mania nr. 9, Sectorul 1, Bucuresti; Cod 011222
Leghi or. 190 din 18 fulic 2018 privind misur de ponere in aplicare o TRl : % EIR
Regulamentului (UE) 2006679 al Parlamentului Evropean i al Consiliulul din L e 31,9'10']_']’ T +4_" 2,1 31?’”'“‘
27 aprilic 2006 privind proteciia persoanclor fiziee fn coea ce privesic Email: registratura@ primariasl.iro
prefucrarea datelor ey caracter persenal i privind libera circulafie @ ncestor httpzfwww.primariasector Lo

date, va informim i persomalul Primaricl Sectorului 1 cunoaste si respeeta
legislatia in domeniul securbtighi datelor cu caracter personal,



